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ВВЕДЕНИЕ
Современные условия жизни требуют усиления творческой активно-

сти личности педагога, повышения требовательности к себе и своей де-
ятельности. Одной из существенных тенденций развития личности пе-
дагога в современных условиях становится расширение и большая диф-
ференциация внутреннего контроля самых разнообразных форм её по-
ведения. Развитие внутреннего контроля, совершенствование саморегу-
лирования своей деятельности и поведения связаны с углублением вни-
мания личности к своему внутреннему миру, другими словами, заин-
тересованностью педагога осуществлять рефлексию по отношению к
собственной деятельности, к себе как профессионалу и как личности.
В современной психологической науке сущность рефлексии, её ме-

ханизмы, процессы, методологические, теоретические, эксперимен-
тальные и прикладные проблемы изучались достаточно разносторонне
С.Ю. Степановым, М.А. Вислогузовой, Ф.Б. Сушковой, Т.Н. Щер-
баковой, Н.Ю. Посталюк, И.П. Раченко, И.Н. Семеновым и др. В фи-
лософских исследованиях рефлексия рассматривается как процесс
самопознания субъектом внутренних психических актов и состояний
(Декарт, Дж. Локк и др.).
В естественнонаучных исследованиях рефлексия рассматривается

как умение человека вводить в сферу сознания представления и да-
вать отчёт о происходящих в его сознании явлениях, то есть анализи-
ровать происходящие в нём психические процессы (В.М. Бехтерев,
И.М. Сеченов, П.К. Анохин, Н.А. Бернштейн, А.Р. Лурия и др.).
В психологических исследованиях рефлексия рассматривается как

отношение к своему бытию, опосредованное совместной деятельнос-
тью, способствующее формированию определённого представления о
себе самом, как о способном на общественно – значимые поступки и
действия (Л.С. Выготский, А.Н. Леонтьев, В.А. Петровский, и др.)
Несмотря на различия в подходах к феноменологическому анали-

зу, почти всеми авторами рефлексия, наряду с предметной деятельно-
стью и системой отношений, рассматривается как ведущий фактор лич-
ностного и профессионального развития, без глубокого теоретическо-
го осмысления которого невозможно понять психологическую сущ-
ность педагогической деятельности и развития «Я-концепции».
В контексте деятельностного подхода исходным является анализ реф-

лексивных преобразований психической реальности в процессе дея-
тельности. Именно в деятельности происходит развитие и становление
сознания. То, что в предметном мире выступает для субъекта как мо-
тивы, цели и условия его деятельности, должно быть представлено,
отражено в его сознании (А.Н. Леонтьев, С.Л. Рубинштейн, и др.).
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В концепции личностного подхода рефлексия выступает как субъек-
тно-личностное новообразование, способствующее превращению соб-
ственной жизнедеятельности человека в предмет практического преоб-
разования, направленного на формирование отношения к самому себе,
оценку способов деятельности, контроль за её ходом и результатом, из-
менение её приёмов. Способность к изменению действительности, лю-
дей и самого себя в процессе преобразований условий своей жизнеде-
ятельности является внутренней характеристикой человека в его родо-
вом и индивидуальном выражении (А.В. Петровский, А.Н. Леонтьев,
В.С. Мерлин, К.А. Абдульханова-Славская, К.К. Платонов, и др.).
Гуманистический подход направлен на освещение возможностей

рефлексии для поддержки личности путем признания её качеств как
субъекта и её способностей самостоятельно разрешать жизненные про-
тиворечия. Применительно к образованию этот подход актуализирует
интеллектуальные возможности преподавателя, его сознание, благо-
даря которым он может оптимально разрешать противоречия, возни-
кающие в профессионально-педагогической деятельности. Путем мо-
делирования для личности педагога естественных или искусственных
ситуаций гуманистический подход позволяет подняться на новый уро-
вень раскрытия своих возможностей (И.Б. Котова).
Среди многих необходимых современному педагогу профессиональ-

но- педагогических характеристик особое значение имеют перцептив-
но-рефлексивные способности, связанные с особенностями развития
рефлексии. Эти способности включают три вида чувствительности:
чувство объекта, чувство меры или такта, чувство причастности. Чув-
ство объекта характеризуется эмпатией и оценкой совпадения потреб-
ностей студентов с предъявляемыми к нему требованиями. Чувство
меры или такта проявляется у педагога по отношению к изменениям,
которые происходят в личности, деятельности, поведении студента под
влиянием педагогического воздействия. Чувство причастности у пе-
дагога выражается в чувствительности к достоинствам и недостаткам
собственной деятельности (Н.В. Кузьмина, А.А. Реан и др.).
Эффективность деятельности педагога обусловлена не только нали-

чием перцептивных способностей, но и присутствием рефлексивной
компетентности, при которой профессиональное качество личности по-
зволяет наиболее эффективно и адекватно осуществлять рефлексив-
ные процессы, реализацию рефлексивной способности, что обеспечи-
вает процесс развития и саморазвития, способствующий творческо-
му подходу к профессиональной деятельности, достижению её мак-
симальной эффективности (О.А. Полищук и др.).
Проблема развития рефлексии многогранно представлена в рабо-

тах, посвященных профессиональному самосознанию (Б.Д. Брагина,
В.Н. Козиев, В.П. Саврасов, Л.М. Митина и др.). Педагогическую де-
ятельность можно отнести к тем видам деятельности, для которых не-
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обходимость выделения и учёта особенностей своего «Я» является осо-
бенно высокой. Такое выделение своего «Я», становление понимания
себя как профессионала является важным условием и характерис-
тикой профессиональной готовности к педагогической деятельности
(Б.В. Кайгородов, Н.И. Протасова и др.). Продуктом профессиональ-
ного самосознания, по мнению Л.М. Митиной, является «Я-концеп-
ция». Она выступает в качестве устойчивого компонента, создающе-
го определённую линию поведения личности. «Я-концепция» педаго-
га – это относительно устойчивая, осознанная система представлений
о самом себе. На основе «Я-концепции» педагог строит своё взаимо-
действие с другими людьми и определённым образом относится к себе.
Это целостная система внутренних образов собственного «Я» педаго-
га, выступающая как установка по отношению к самому себе в кон-
тексте связей с миром своей профессиональной деятельности, скла-
дывающаяся на основе действий механизма рефлексии.
Рефлексия составляет основу профессиональной деятельности пе-

дагога, она обеспечивает совершенствование учебно-воспитательно-
го процесса и эффективное управление процессом усвоения знаний
студентов. Полноценное осуществление педагогом своей деятельнос-
ти предполагает реализацию всех её структурных компонентов: поста-
новку педагогических целей и задач; выбор и применение технологий
воздействия на студента; контроль и самооценку в построении отно-
шений со студентами и родителями; анализ развития своей професси-
ональной деятельности и собственного личностного роста.
Структура профессиональной деятельности и её содержание не ос-

таются неизменными: они трансформируются в ходе личностного ро-
ста педагога, который находит в ней новые смыслы, новые формы. В
то же время преобразование профессиональной деятельности, её ка-
чественно новый уровень приводит к дальнейшему личностному рос-
ту – не только за счёт преобразования операционального аспекта дея-
тельности, но и через процесс персонализации, развитие рефлексив-
ных механизмов, осознание себя как профессионала и формирование
на этой основе адекватной «Я-концепции». Это наполняет профессио-
нальную деятельность новым смыслом, надситуативным содержани-
ем (В.А. Петровский, В. Франкл и др.), актуализируя значимость само-
сознания педагога. Стремление к анализу и осмыслению своих действий,
поступков, своих личностных качеств, к рефлексивному отражению себя
с позиции студентов, родителей, коллег становится для педагога действен-
ным фактором личностной и профессиональной зрелости.
Вместе с тем, как показывает современная образовательная прак-

тика, возникает противоречие между стремлением педагога к совер-
шенствованию своего личностного роста, профессионального разви-
тия и адекватной «Я-концепции» и отсутствием умения использовать
собственные внутренние резервы, к которым относится рефлексия.
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Несмотря на массовый интерес к вопросу о рефлексии, изучению
её сущности, компонентов, механизмов, процессов, проблема выяв-
ления рефлексии как условия формирования адекватной «Я-концеп-
ции» педагога изучена недостаточно содержательно. Данная моногра-
фия посвящена решению этой проблемы.



8

ГЛАВА I.
ТЕОРЕТИЧЕСКИЕ ОСНОВЫ ИССЛЕДОВАНИЯ
ПРОБЛЕМЫ ВЛИЯНИЯ РЕФЛЕКСИИ
НА ФОРМИРОВАНИЕ АДЕКВАТНОЙ
«Я-КОНЦЕПЦИИ» ПЕДАГОГА

1.1. Методологический анализ проблемы профессиональной
деятельности педагога

Смысл педагогической профессии выявляется в деятельности, ко-
торую осуществляют ее представители и которая называется педаго-
гической. Она представляет собой особый вид социальной деятельно-
сти, направленной на передачу от старших поколений младшим накоп-
ленных человечеством культуры и опыта, создание условий для их лич-
ностного развития и подготовку к выполнению определенных соци-
альных ролей в обществе.
Методологическое основание исследования опирается на общий реф-

лексивно-акмеологический подход, который находится в диалектичес-
ком единстве с принципом деятельностного подхода.
В принципе деятельностного подхода исходным является анализ пре-

образований психической реальности в процессе деятельности. Имен-
но в деятельности происходи развитие и становление сознания: то, что
в предметном мире выступает для субъекта как мотивы, цели и усло-
вия его деятельности, должно быть представлено, отражено в его со-
знании (А.Н. Леонтьев, С.Л. Рубинштейн).
Данный принцип в работе рассматривается через призму естествен-

нонаучных исследований, в которых профессиональное самосознание,
«образ Я» отождествляются с самоощущениями (И.М. Сеченов). По
мнению В.М. Бехтерева, принцип деятельностного подхода реализует-
ся в умении педагога осуществлять в сознании анализ всех происхо-
дящих психических процессов.
В психолого-педагогических исследованиях суть данного прин-

ципа проявляется в действии механизма интериоризации (Л.С. Вы-
готский); в усвоении, отражении и переработке образов внешнего
мира (Б.Г. Ананьев); во взаимодействии педагога с другими людь-
ми (Б.Г. Бахтин); в представлении о себе через осознание обще-
ственно значимых поступков (А.Н. Леонтьев); в осуществлении рет-
роспективной и перспективной рефлексии (А.В. Петровский).
В данных исследованиях это принцип также реализуется через рас-

крытие сущности выделенного профессионально-педагогического ас-
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пекта, где рефлексия рассматривается как вид деятельности. В зару-
бежных психолого-педагогических исследованиях прослеживается
корреляция между опытом и рефлексией этого опыта.
Принцип деятельностного подхода раскрывается с помощью выде-

ленных Н.В. Кузьминой уровней педагогической деятельности: репро-
дуктивный; адаптивный; уровень, локально моделирующий знания;
уровень деятельности; уровень, системно моделирующий поведение
студентов, позволяющих по-разному выстраивать педагогу свою про-
фессиональную деятельность.
В социологических исследованиях суть принципа представлена со-

зданной В.А. Лефевром графической моделью рефлексии, основан-
ной на взаимодействиях человека с другими людьми и выработке оп-
ределённых позиций по отношению к ним.
Принцип субъектного подхода (И.Н. Семенов, Б.Ф. Ломов, С.Л. Ру-

бинштейн, Л.С. Выготский, А.В. Брушлинский, К.А. Абдульханова,
С.Л. Франк, Т. Шарден и др.). Системообразующим фактором акмеоло-
гической системы является личность, выступающая в качестве субъекта.
Принцип субъекта является парадигмальным для акмеологии. Специфи-
ка акмеологического принципа субъекта связана, прежде всего, с крите-
риями субъективности, которые выделила К.А. Абдульханова:

1) разрешение различного рода противоречий при квалификации
личности как субъекта. Разрешение противоречий и дает субъекту
опыт свободы, уверенности, самостоятельности, ведет к достижению
соразмерности;

2) свобода владения внешними и внутренними условиями своей
жизнедеятельности, наличие способности к построению оптимально
развивающих саму личность и других людей как субъектов отноше-
ний исторически зрелому типу жизнеотношений;

3) наличие «Я-концепции», которая представляет собой и базисное
личностное образование, но в своей конкретной архитектонике, в своей
соразмерности позволяет судить о мере субъективности личности.
Педагог как субъект способен превращать собственную жизнедея-

тельность в предмет практического преобразования, относиться к са-
мому себе, оценивать способы деятельности, контролировать её ход и
результаты, изменять её приёмы. Способность к изменению действи-
тельности, людей и самого себя в процессе преобразований условий
своей жизнедеятельности является внутренней характеристикой чело-
века в его родовом и индивидуальном выражении.
По мнению Тейяра де Шардена, проявлением внутренней активнос-

ти человека, центральным феноменом человеческой субъективности
является рефлексия – такая специфическая человеческая способность,
которая позволяет ему сделать свои мысли, эмоциональные состоя-
ния, свои действия и отношения, вообще самого себя – предметом спе-
циального рассмотрения (анализа и оценки) и практического преоб-
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разования (изменения и развития). По своей главной сути природа че-
ловеческой субъективности находит своё высшее выражение в спо-
собности к рефлексии как основополагающему механизму её станов-
ления и развития в онтогенезе. Именно поэтому субъективность есть
самый общий принцип существования человеческой реальности, но её
конкретный способ бытия определяется характером и уровнем рефлек-
тированности самой человеческой жизни.
В работе данный принцип реализуется через множество определе-

ний понятия «рефлексия»; через терминологические особенности под-
ходов к рефлексии на протяжении всего философского, историческо-
го пространства (самопознание, мысленная универсалия, творческие
потенции человека, внутренний опыт, ассоциации, внутреннее чувство,
самомышление, и др.).
Принцип субъектного подхода через призму профессионального мыш-

ления, психологии общения и межличностных отношений прослежива-
ется в работах таких учёных, как С.Л. Рубинштейна, Л.С. Выготского,
А.В. Брушлинского, П.Я. Гальперина, П.С. Сухобской, В.И. Слободчи-
кова, Е.Н. Шиянова, И.Б. Котовой и других.
Суть данного принципа можно также раскрыть через субъективно-

личностный аспект, где рефлексия рассматривается в саморефлексив-
ном и личностном подходе. Здесь явно прослеживается корреляция
между самореализацией и переосмыслением педагогом своих профес-
сиональных стереотипов.
Принцип субъектного подхода реализуется через становление адек-

ватной «Я-концепции» педагога, а именно через два её компонента: ког-
нитивный, где, по мнению А.К. Марковой, у педагога формируется
комплекс представлений о себе как о профессионале, и описательный,
который представлен «образом Я», самооценкой и потенциальной по-
веденческой реакцией педагога на происходящие события.
Принцип комплексного подхода (Б.Г. Ананьев, Н.А. Логинова,

Б.Ф. Ломов и др.) к изучению профессиональной деятельности пе-
дагога направлен на выявление единства и способов связи его он-
тологически различных качеств. По мнению Н.А. Логиновой, это
направленность на выявление многоаспектности, многофакторнос-
ти, разнородности онтологических детерминант и онтологических
составляющих. Б.Ф. Ломов отмечал, тенденция развития комплек-
сного подхода связана с определением фундаментальных узловых
проблем, требующих комплексного исследования.
Принцип комплексного подхода использован в диссертационном ис-

следовании. Во-первых, этот принцип реализуется через многоаспект-
ное рассмотрение понятия «рефлексия», с точки зрения разных науч-
ных дисциплин: философских исследований, естественнонаучных, пси-
холого-педагогических, социологических. При анализе каждого из на-
правлений учитывались особенности предмета исследования рефлексии.
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Во-вторых, при выделении моделей рефлексии: концептуальной,
операциональной, уровневой. В концептуальной модели рефлексия
осуществляется при реализации педагогом определённых задач, ха-
рактеризующихся проектировочным, исполнительным и аналитичес-
ким характером. Операциональная модель опирается на три исход-
ных основания: проблемный характер педагогических ситуаций, ис-
следовательский подход в решении педагогических задач и онто-
логический статус всей совокупности явлений в системе образо-
вания. Уровневая модель отражает уровни развития рефлексивно-
го мышления, на основе которых выделяются определённые этапы:
исполнительный, конструктивно-методический и уровень мета-ана-
лиза. На каждом из этих этапов педагог выступает в различных ро-
лях: «эксперт по коммуникации», «эксперт-проектировщик», «ана-
литик-исследователь».
В-третьих, при формировании положительной «Я-концепции» педагога:

собственное видение себя как профессионала, с точки зрения педаго-
гического коллектива, студентов, родителей. Здесь большое значение
имеет не только определенный психологический климат педагогическо-
го коллектива, но и особенности общения, правила взаимодействия и
способы установления контактов педагога с семьёй, а также умелая
организация взаимодействия педагога в системе «педагог – студент».
Принцип системного подхода (Н.Ф. Овчинников, В.Н. Садовский,

Г.П. Щедровицкий, Э.Г. Юдин, Л.С. Выготский, С.Л. Рубинштейн,
А.Н. Леонтьев, Б.Г. Ананьев, Б.Ф. Ломов, Э.Г. Юдин и др.). По мне-
нию Э.Г. Юдина, системный подход представляет собой особое направ-
ление в методологии научного познания, в его основе которого лежит
представление об объекте как о системе. Принцип системного подхо-
да характеризуется следующими особенностями:

- описание элементов целостной системы не имеет самостоятельно-
го значения; каждый элемент описывается не как таковой, а с учетом
его места в структуре целого;

- один и тот же объект выступает в системном исследовании как
обладающий одновременно разными характеристиками, параметрами,
функциями и даже разными принципами строения;

- системное исследование объекта неотделимо от изучения условий
его существования;

- специфической для принципа системного подхода является про-
блема порождения свойств целого из свойств элементов, и, наоборот,
порождение свойств элементов из характеристик целого;

- в системном исследовании недостаточны лишь причинные объяс-
нения функционирования объекта; для большого класса систем харак-
терна целесообразность как неотъемлемая черта их поведения;

- источник преобразования системы или её функций лежит обыч-
но в самой системе; она является самоорганизующейся системой.
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Б.Ф. Ломов сформулировал общие требования к системному анали-
зу психических явлений:

- психические явления многомерны и должны рассматриваться в
разных системах измерения;

- система психических явлений должна исследоваться как много-
уровневая, строиться иерархически;

- при описании психических свойств человека необходимо иметь в
виду множественность тех отношений, в которых он существует, то
есть представлять разнопорядковость его свойств;

- многомерность и многоуровневость психических явлений с необ-
ходимостью предполагают систему их детерминант;

- психические явления должны изучаться в развитии; в ходе развития
происходит изменение его детерминант, смена системных оснований.
В диссертационном исследовании принцип системного подхода ре-

ализуется в полной мере, так как такое понятие, как рефлексия, изу-
чается в динамике, с учётом теоретической и практической базой ис-
следования. Принцип системного подхода в работе реализуется через:

1) аспекты: субъектно-личностный, профессионально-педагогический,
профессионально-личностный. Аспекты необходимо рассматривать нео-
трывно друг от друга, так как все они являются необходимым услови-
ем успешной профессиональной деятельности любого педагога;

2) структурные компоненты рефлексии: мотивационно-целевой, когни-
тивно-операционный, эмоциональный, оценочный, которые также необхо-
димо рассматривать в системе, так как при отсутствии какого-либо из
них происходит формирование неадекватной «Я-концепции» педагога;

3) изучение и обобщение структурных компонентов «Я-концепции»
педагога: описательного, когнитивного, поведенческого и оценочно-
го, в котором одним из необходимых элементов выступает професси-
ональная и личностная самооценка, позволяющая педагогу по-иному
выстраивать свою профессиональную деятельность, взаимодействие со
студентами, родителями и педагогическим коллективом.
Принцип гуманистического подхода (Е.Н. Шиянов, И.Б. Котова,

С.В. Кульневич и др.). Он направлен на освещение возможностей реф-
лексии для поддержки личности путем признания её качеств как
субъекта и её способностей самостоятельно разрешать жизненные про-
тиворечия. Применительно к образованию этот подход актуализирует
интеллектуальные возможности преподавателя, его сознание, благо-
даря которым он может оптимально разрешать противоречия, возни-
кающие в профессионально-педагогической деятельности. Путем мо-
делирования для личности педагога естественных или искусственных
ситуаций гуманистический подход позволяет подняться на новый уро-
вень раскрытия своих возможностей.
Этот принцип также учитывается, в диссертационном исследовании.

Здесь необходимо обратить внимание на характер педагогической де-
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ятельности. В работе рассматривается рефлексия с трёх позиций: лич-
ностной, предметно-функциональной и межличностной (Е.Н. Шиянов,
И.Б. Котова), где студент выступает субъектом образовательной дея-
тельности педагога.
Принцип гуманистического подхода проявляется в одном из струк-

турных компонентов рефлексии – оценочном, позволяющем педагогу
вникнуть в сущность педагогических явлений и процессов, понять за-
кономерности протекания педагогической деятельности, правильно оце-
нить и вовремя скорректировать свою работу.
Гуманистическая парадигма образования прослеживается в работе

через ряд психологических принципов организации педагогического
взаимодействия: принцип диалогизации педагогического взаимодей-
ствия, принцип проблематизации, принцип персонификации и принцип
индивидуализации. Они позволяют осуществить личностно равноправ-
ные позиции студентов, стимулируют его тенденцию к личностному
росту, исследовательскую активность, создают условия для соверше-
ния нравственных поступков, для самостоятельного обсуждения и по-
становки им познавательных проблем и задач, а также позволяют вы-
явить индивидуальные особенности развития личности студента.
Педагог выступает не только в роли транслятора знаний, но и по-

мощником при усвоении этих знаний. В своих работах по изучению
взаимодействия педагога и студента С.В. Кульневич предлагает сле-
дующие этапы деятельности педагога в целях в оказании помощи сту-
дентам при решении проблем: диагностический, поисковый, договор-
ный, деятельностный, рефлексивный.
Используя эти этапы в своей деятельности, педагог помогает сту-

дентам не только усвоить полученные знания, но и активно использо-
вать их в практической деятельности.
Принцип аксиологического подхода (С.Л. Рубинштейн). В процес-

се своей деятельности каждый педагог как личность актуализирует
лишь ту часть профессиональных и педагогических ценностей, кото-
рая является для него жизненно и профессионально необходимой. Эта
особенность дается педагогу в его сознании в образе «Я – професси-
онал», с которым и корректируется индивидуализированный профес-
сионально-педагогический опыт и связанные с ним переживания, убеж-
дения, профессиональные связи и отношения.
Принцип аксиологического подхода реализуется в работе через основ-

ные установки педагога, возникающие в педагогической ситуации: эгои-
стическая установка, связанная с интересами и потребностями своего эго;
организационно-деятельностная установка, основанная на интересах кол-
лег, студентов, запросах родителей и зафиксированная в инструкциях ад-
министрации образовательного учреждения; дидактическая установка,
основанная на интересах и требованиях к средствам обучения и воспита-
ния; гуманистическая установка, основанная на интересах и проявлениях
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своей сущности в профессиональной деятельности и сущности других
людей: администрации, коллег, родителей и студентов.
Принцип процессуально-динамического подхода (З. Фрейд, А. Мас-

лоу, К. Роджерс, Г. Олпорт, К. Левин, С.Л. Рубинштейн и др.). Авторы
данного принципа акценты ставят на динамике поведения, на изучении
его побудителей и регуляторов, функционального назначения отдельных
психических явлений, то есть исследуют временную развертку поведе-
ния и деятельности человека, место в них различных психологических
структур. Этим самым они наделяют структуры психического, получен-
ные в результате системно-структурного анализа, динамическими харак-
теристиками. Структурное представление о психическом преобразуется
в действующую модель, позволяющую объяснить конкретные психоло-
гические реалии: действия, состояния, поведения человека.
Этот принцип реализуется в монографии по нескольким направлениям:
- при определении сущности и структуры педагогической направ-

ленности, реализующейся через эмоционально-ценностное отношение
к своей профессии, профессионально-значимое качество личности пе-
дагога, и рефлексивное управление развитием учащихся;

- при изучении видов профессиональной компетентности: психоло-
гической, педагогической, психолого-педагогической и рефлексивной;

- при выявлении структурного компонента рефлексии – мотиваци-
онно-целевого, который детерминирует профессиональную деятель-
ность педагога, наполняет её личностным смыслом и способствует тем
самым формированию адекватной «Я-концепции» педагога;

- при рассмотрении поведенческой составляющей «Я-концепции», ко-
торую можно охарактеризовать с помощью этапов самооценочной деятель-
ности педагога: коммуникативный; этап социально-значимой деятельности;
собственно педагогическая деятельность; и самопознание – овладение спе-
циальными самооценочными знаниями, методами и формами взаимодей-
ствия с педагогическим коллективом, учащимися и их родителями
Принцип психосоциального подхода (К.А. Абдульханова- Славская).

Сущность данного принципа заключается в движении к исследуемо-
му объекту при выявлении исторических, социальных, культурных,
личностных детерминант его реального состояния. Предметом психо-
социального исследования является не абстрактная личность, а лич-
ность, живущая в определенном обществе, специфика ее сознания,
определяемая историческими, биографическими обстоятельствами ее
жизни, жизненной позицией, национальной, профессиональной принад-
лежностью, возрастом, полом.
Принцип психосоциального подхода использован в исследователь-

ской работе при изучении уровней развития рефлексии, формирова-
нии адекватной «Я-концепции» у конкретных представителей педаго-
гической профессии – педагогов Ставропольского государственного пе-
дагогического института с разным стажем работы: до 5, от 5 до 10 и свы-
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ше 15 лет, при изучении их взаимодействия с реальными студентами,
родителями и особенностей реального педагогического коллектива, его
социально-психологического климата.
Принцип операционально-технологического подхода (А.С. Гусева,

В.Г. Зазыкин, А.К. Маркова, Е.А. Яблокова, О.С. Анисимов и др.).
Этот принцип проявляется не только на прикладном, практическом,
эмпирическом уровнях, в разработках акмеологических технологий,
а также в совокупности способностей, навыков, умений, профессио-
нально важных качествах, но и включает в себя, по мнению А.К. Мар-
ковой, в качестве компонента операциональной сферы, профессиональ-
ное сознание, самосознание, профессиональное мышление (тип мыш-
ления). Система технологического обеспечения деятельности в профес-
сии включает оптимальное использование психологических ресурсов
личности, их развитие и совершенствование.
Данный принцип реализуется через призму различных научных ис-

следований, рассматривающих уровни развития мыслительной деятель-
ности педагога с точки зрения своего изучаемого объекта:

1) философские исследования, в которых рефлексивное мышление
педагога отождествляется с рефлексией, и представление о котором
изменялось на протяжении всего жизненного исторического простран-
ства личности;

2) естественнонаучные исследования отождествляли рефлексивное
мышление педагога с двигательными актами и соответствующей ре-
акцией организма;

3) психолого-педагогические исследования рассматривают сформи-
рованность рефлексивного мышления через диалоговый, деятельнос-
тный, личностный уровни, в соответствии с которыми выделяют уровни
сформированности профессионального рефлексивного мышления пе-
дагога: низкий, средний, высокий. Здесь явно прослеживается корре-
ляция между стандартным и «новым», профессиональным мышлени-
ем педагога, основанным на механизмах рефлексии и творчества.
Принцип обратной связи (П.К. Анохин, Н.А. Бернштейн, А.Р. Лу-

рия, И.М. Сеченов, В.М. Бехтерев и др.). Данный принцип является
одним из механизмов функционирования системы. Обратная связь об-
разует основу оценочной деятельности личности, ее утверждения или
отрицания тех или иных проявлений, результатов, признания – неприз-
нания, принятия как важных или второстепенных. Обратная связь есть
раскрытие опосредованного характера самопознания личности через
самореализацию, является основой динамического характера форми-
рования и становления её «Я – концепции».
В естественно-научных исследованиях этот принцип проявляется на

разных уровнях саморегуляции индивида: от нейрофизиологического
до личностного, где он представлен рефлексивными механизмами и
процессами самосознания.
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В психолого-педагогических исследованиях этот принцип просле-
живается при изучении профессионального развития, формирования
адекватной «Я-концепции» педагога. Л.М. Митиной выделяются сле-
дующие стадии с разным уровнем развития самосознания:

1) стадия самоопределения – соотнесение знаний о себе происхо-
дит в рамках сопоставления «Я» и «другие» (педагоги, студенты, ро-
дители), благодаря особой взаимосвязи с другими людьми;

2) стадия самовыражения – соотнесение знаний о себе происходит
в рамках «Я» и «Я», благодаря соотнесению поведения с той мотива-
цией, которую реализует педагог;

3) стадия самореализации – соотнесение знаний о себе происходит
в рамках «Я» и «высшее Я».
Одним из основных принципов является собственно акмеологичес-

кий принцип (А.А. Деркач, В.И. Слободчиков, Б.Г. Ананьев, А.А. Бо-
далёв, Н.В. Кузьмина, А.К. Маркова и др.), реализующийся через сле-
дующие аспекты: возрастной, образовательный, профессиональный,
креативный и рефлексивный.
Возрастной аспект направлен на диагностику задатков и способно-

стей средствами педологии (изучающей детей и юношей), андрогоги-
ки взрослых (в том числе студентов и профессионалов) и геронтоло-
гии (ветеранов труда);
Образовательный аспект нацелен на диагностику и развитие зна-

ний и умений в системе общего, профессионального и непрерыв-
ного образования;
Профессиональный аспект связан с определением возможностей

и результатов осуществления трудовой деятельности через выясне-
ние профессиональной пригодности, психологической готовности
к данному виду труда и степени социальной ответственности за его
процесс и результаты;
Креативный аспект определяет затрачиваемые усилия и успешность

их реализации путем выяснения уровня профессионализма, рефлек-
сивно-инновационного потенциала его совершенствования до степе-
ни мастерства и оценки социальной значимости инноваций, получен-
ных в процессе творчества;
Рефлексивный аспект (связанный с самосознанием личности как

развивающегося «Я» и пониманием партнеров по коммуникации в про-
цессе трудовой деятельности) является системообразующим фактором,
обеспечивающим оптимальное взаимодействие выделенных акмеоло-
гических аспектов профессионализации человека.
В исследовании акмеологический принцип используется при изу-

чении генезиса рефлексии у педагогов с различным стажем работы,
а соответственно и разных возрастных групп: молодость, ранняя и по-
здняя зрелость; при выявлении уровней сформированности адекват-
ной «Я-концепции» педагога, которые детерминированы профессио-
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нальным ростом педагога, накоплением определённой совокупности
профессионально-педагогических знаний и умений. Педагогическая
деятельность не может быть не творческой, поскольку видение педа-
гогом своей деятельности достаточно субъективно и индивидуально,
что уже предполагает креативность в применении технологий, спосо-
бов обучения студентов.
Акмеологическая концептуализация профессиональной деятель-

ности представителей конкретной сферы труда предполагает пост-
роение такой фундаментальной модели профессионализма, которая
рассматривает в диалектическом единстве проявление деятельнос-
тного и личностного – профессионализм личности и профессиона-
лизм деятельности, а также предполагает специальный учет и вы-
явление того, в какой мере коммуникативная активность членов кол-
лектива связана с их индивидуально-психологическими и личнос-
тными особенностями.
В работе «Акмеология» А.А. Деркач определяет следующие мето-

дологические принципы, лежащие в основе диагностики специфики
профессиональной деятельности педагогов:

- экологический: человек как субъект, а не объект в целостной си-
стеме жизнедеятельности, представленной следующими уровнями: эк-
стериорным, интериорным, интроиорным;

- динамической концептуализации: закономерности процесса разви-
тия (формирование – становление – кризис – распад – преобразование);

- равноценности, а не иерархии социального и индивидуального начал
в выборе направленности и содержания процессов жизнедеятельности;

- индивидуальной ответственности и социального участия в выра-
ботке социально значимых решений;

- лонгитюдности и эксперимента: многократных изменений личнос-
тно–деятельностных проблем во времени и пространстве жизнедеятель-
ности людей;

- антропологический: проблемы индивидуального личностного раз-
вития человека;

- единства науки и практики: диагностическое исследование дела-
ется всегда под конкретные практические цели и задачи, оно не мо-
жет быть самодостаточным;

- психологический, позволяющий учитывать особенности этно-на-
циональной психологии в поведении, деятельности, ценностных уста-
новках людей.
Изложенное выше позволяет сделать вывод, что в исследовании

использованы основные подходы и принципы к изучению професси-
ональной деятельности педагога:

- принцип деятельностного подхода, отражающий корреляцию между
рефлексивной деятельностью педагога и его профессиональным опы-
том, а также показатели рефлексивной деятельности педагога;
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- принцип субъектного подхода, отражающий терминологические
особенности рефлексии на протяжении философского и историческо-
го пространства; раскрывающий суть субъектно-личностного аспекта
профессиональной деятельности педагога; а также показывающий
субъективное видение проблемы педагогом при выполнении комплекса
упражнений и заданий формирующего этапа эксперимента;

- принцип комплексного подхода, отражающий систему взглядов на
проблему рефлексии с точки зрения различных наук: философских,
естественнонаучных, социологических, педагогических и психологи-
ческих, реализующийся при разработке программы формирующего
этапа эксперимента, с учетом следующих принципов: последователь-
ности, научности, логичности, активности и т.д.;

- принцип системного подхода, реализующийся через аспекты про-
фессиональной деятельности педагога: субъектно-личностный, про-
фессионально-педагогический, профессионально-личностный; через
структурные компоненты рефлексии и через изучение компонентов
«Я-концепции» педагога; а также через подбор психодиагностичес-
ких методик, тестов, разработку и реализацию программы констати-
рующего этапа эксперимента;

- принцип гуманистического подхода, реализующийся в работе че-
рез осмысление педагогом своей деятельности, её коррекции с опо-
рой на индивидуально-психологические особенности всех участников
учебно-образовательного процесса;

- принцип аксиологического подхода, позволяющий педагогу по-
нять ценность, значимость своей педагогической деятельности, раскры-
вающийся через мотивационно-целевой компонент рефлексии и вы-
полнение упражнений, направленных на изучение отношения педаго-
га к своей работе;

- принцип процессуально-динамического подхода, характеризующий
деятельность педагога через призму его профессиональной направлен-
ности, компетентности и готовности к осуществлению рефлексивной
педагогической деятельности;

- принцип операционально-технологического подхода, отражающий
уровни развития мыслительной деятельности педагога с точки зрения
разных научных исследований; уровни развития рефлексии, структу-
ру «Я-концепции» педагогов с различным стажем работы, выявлен-
ные на констатирующем этапе эксперимента;

- принцип обратной связи, характеризующий уровень профессио-
нального развития педагога, его профессионального самосознания;

- принцип акмеологического подхода, показывающий динамику раз-
вития рефлексии, сформированность образа «Я – профессионал», ре-
ализацию в учебно-образовательном процессе творческого подхода.
Данные подходы и принципы позволяют подойти к описанию фено-

мена рефлексии и его содержательной характеристики.
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1.2. Феномен рефлексии и его содержательная характеристика
На современном этапе развития общества к профессионализму учи-

теля предъявляются новые требования. Современный педагог – это че-
ловек, который должен уметь анализировать, корректировать и совер-
шенствовать свою профессиональную деятельность. Необходимым ус-
ловием этого является рефлексия в профессиональной деятельности.
Прежде чем проанализировать множество определений, структуру и
виды рефлексии в профессиональной деятельности педагога, необхо-
димо рассмотреть генезис феномена рефлексии.
Рефлексия (от лат. Reflexio – обращение назад) – процесс самопозна-

ния субъектом внутренних психических актов и состояний. «Рефлексия
– размышление личности о самой себе, когда она вглядывается в сокро-
венные глубины своей внутренней духовной жизни. Не рефлексируя, че-
ловек не может осознать того, что происходит в его душе, в его внут-
реннем духовном мире. Рефлексия погружает нас в глубину нашей са-
мости. Здесь важны постоянные подытоживания содеянного. Поскольку
человек понимает себя как разумное существо, рефлексия принадлежит
его природе, его социальной наполненности через механизмы коммуни-
кации: рефлексия не может зародиться в недрах обособленной личности,
вне коммуникации, вне приобщения к сокровищам цивилизации и куль-
туры человечества». Уровни рефлексии могут быть весьма разнообраз-
ными – от элементарного самосознания до глубинных раздумий над смыс-
лом своего бытия, его нравственным содержанием. Осмысливая собствен-
ные духовные процессы, человек нередко критически оценивает негатив-
ные стороны своего духовного мира; дурные привычки и т.д. Познавая
себя, человек никогда не останется таким же, каким он был прежде.
Рефлексия – это способность субъекта оценивать свои врождённые

формы психической активности и соотносить с ними факты перцеп-
ции и выводы мысли.
Различают три вида рефлексии: элементарная – приводящая к рас-

смотрению и анализу знаний и поступков, к размышлению об их гра-
ницах и значении.; научная – критика и анализ теоретического знания,
проводимые на основе применения и уяснения тех методов и приёмов,
которые свойственны данной области научного исследования; фило-
софская – осознание и осмысление предельных оснований бытия и
мышления человеческой культуры в целом..
Как форма познания, рефлексия есть не только критический, но и

эвристический принцип: она выступает как источник нового знания.
Осознавая неосознанное, познавая непознанное, рефлексия полагает
в качестве своего предмета само знание о нём.
Рефлексия – это психологическая характеристика, имеющая доста-

точно сложную историю. В истории научного знания философии, пси-
хологии, социологии, в естественнонаучных исследованиях она рас-
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сматривалась с разных позиций, с учётом своего предмета. Генезис
феномена рефлексии в философии представлен в таблице 1.

Сравнительная характеристика подходов к проблеме рефлексия
в истории и теории психологического и философского знания

Историческая эпоха 
Ав-
тор 

Терминологические особен-
ности 

Содержание концепции 

I. Античная философия конец VII до 
н.э. – до VI н.э. 
Сократ 
(469-399 
до н.э.) 

«Самопознание» 

Сократ впервые в центр своего фило-
софствования ставит человека с его 
сущностью, внутренним противоречием 
души. Человек познаёт окружающий 
мир через познание себя. Через самопо-
знание человека рождается истина. 
Рефлексия здесь выступает источником 
всех знаний, а отсюда источником всех 
благ. 

Платон 
(427-347 
до н.э.) 

«Душа Мира» 
 (Космоса) 

Мышление и рефлексия толкуются как 
атрибуты изначально присущие боже-
ственному разуму «Душе Мира», кото-
рая способна адекватно мыслить саму 
себя, являясь активным началом. В 
процессе мышления душа активна, 
внутренне противоречива, диалогична, 
то есть рефлексивна. 

Аристо-
тель (384-
322 до н.э.) 

«Космический  
Ум» (Нус) 

Аристотель, так же, как и Платон, счи-
тал, что мышление присуще только 
божеству. С его точки зрения, рефлек-
тирует не отдельный человек, а Божест-
венный Разум и с ним всё бытие. Нус, 
по его мнению, созерцает самого себя, 
мысль его есть мышление о мышлении. 

 
Таким образом, в античной философии рефлексия рассматривалась 

как разум и деятельность, присущие только божеству. Божественный 
Разум выступает источником познания, созерцания самого себя, как 
единственный универсум. Для античности значимой фигурой выступа-
ет Космос. 
II. Эпоха средневековья V – XIV 
вв. 
Августин Бла-
женный (Ав-
релий Авгу-
стин) (354-430 
гг.) 

«Богопозна-
ние» 

В своих философских концепциях Авгу-
стин выдвигал положение: познай Бога и 
собственную душу; Бога – через душу, 
душу – через Бога. Углубление в себя есть 
путь к Богу. Чем лучше человек познает 
самого себя, тем ближе он становится к 
Богу. 



21

Фома Аквин-
ский (1225-
1274 гг.) 

«Мысленная  
универсалия» 

В онтологии Фомы Аквинского все пред-
меты природы есть единство формы и 
материи. Человек познаёт «общее» в мире 
через мысленные универсалии, то есть 
через анализ самого себя. Общее есть Бог, 
другого общего, кроме Бога, не существу-
ет. Познавая себя, общее в мире, человек 
приближается к Богу. 

Роджерс Бэкон 
(1214-1292 гг.) 

Внутренний  
опыт –  
«мистическое  
озарение» 

Рефлексия в данной философской концеп-
ции рассматривается в контексте внутрен-
него опыта человека, предметом которого 
является Бог. Бог одаривает человека вне-
запным «мистическим озарением». Чтобы 
стать угодным Богу, необходимо понять 
себя. 

В средние века установился следующий ценностный ряд форм бы-
тия: Бог – ангелы – человек. Ангелы были проводниками воли Бога, 
передавая человеческому разуму божественные предначертания. Ангел 
может осознавать все поступки человека, это не просто бездумное от-
ражение, а божественное, разумное видение, работающее на развитие 
человека как духовного существа. Познавая себя, человек приближает-
ся к Богу. Для средневековья центральной фигурой был Бог. 

III. Философия эпохи 
Возрождения с XIV до XVIII 
вв. 
Ф. Петрарки 
(1304-1374 
гг.) 

«Творческие  
потенции 
человека» 

Человек ставится в центр вселенной и выступа-
ет как творец самого себя. Рефлексия отожде-
ствляется с творческими потенциями человека. 
Человек благодаря своим потенциям относится 
к себе как к творцу самого себя, преобразуя и 
изменяя себя, а Бог как бы сливается с приро-
дой, которая представляется единым целым. 

Н.Кузанский 
(1401-1464 
гг.) 

«Творческая 
деятель-
ность» 

Рефлексия рассматривается как творческая 
деятельность человека. Он рассматривал чело-
века как микрокосмос, утверждая, что мощь 
человеческого познания осуществляется через 
творческую деятельность своего ума («человек 
есть его ум»). 

Таким образом, в эпоху Возрождения человек идентифицируется не 
только с различными религиозными персонажами (Бог, святые), но, во-
первых, с самим собой (центрирует жизнь на своём Я), во-вторых, с 
себе подобными. По механизму такое отождествление предполагает 
конструирование «образа Я» («образа себя») и подчинение ему «есте-
ственного поведения» человека. Здесь центральной фигурой выступает 
человек. 
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IV. Западно-европейская 
философия нового времени 
XVII – XVIII вв. 
Декарт 
(1596-
1650 гг.) 

«Субстанция» 

По мнению Декарта, человеку присуща духов-
ная субстанция, которая наделена самосозна-
нием и свойственна только людям. Рефлексия 
отождествляется с рассудочным самосознани-
ем как атрибутом внутреннего духовного мира 
человека; выступает в качестве способа пости-
жения непосредственно достоверных осново-
положений сознания. 

Дж. Локк 
(1632-
1704 гг.) 

«Внутренний 
опыт» 

В книге «Опыт о человеческом разуме» Дж. 
Локк описывает первичные и вторичные каче-
ства, присущие человеку. Первые дают знания 
о свойствах предметов. Их Локк отождествляет 
с внешним опытом – ощущениями. Вторичные 
качества отождествляются с внутренним опы-
том, то есть рефлексией – это наблюдение ума, 
направленное на свою деятельность, которое 
порождает особые знания, наподобие того, как 
рождаются знания о внешних уму вещах. 

Г.В. 
Лейбниц 
(1646-
1716 гг.) 

«Монада» Рефлексию Лейбниц рассматривал в контексте 
теологии. Он утверждал, что мир состоит из 
монад – духовных элементов бытия, обладаю-
щих активностью и самостоятельностью. Мо-
нады он разделял на низшие, которым присущи 
лишь смутные представления (неорганический 
мир, растительное царств); у животных пред-
ставления достигают ступени ощущений, а у 
человека – ясного понимания, способность к 
суждениям, размышлениям, то есть к рефлек-
сии. Рефлексия для Лейбница не что иное, как 
внимание к тому, что в нас происходит. 

Д. Юм 
(1711-
1776 гг.) 

«Ассоциация» С точки зрения Д. Юма человек познает 
окружающий мир, самого себя и связи с дейст-
вительностью путем рефлексии, которую он 
отождествлял с возникающими в сознании 
человека ассоциациями. Ассоциации – это 
рефлексия над впечатлениями, полученными 
извне. 

V. Философия французского  
Просвещения XVIII – XIX вв. 

Ф. Вольтер полагал, что в основе всех видов 
познания человека лежит его опыт. Рефлексия 
рассматривается как опыт человека, прояв-
ляющийся в разумном поведении, то есть в 
следовании законам природы, познание кото-
рых объявляется одной из самых высоких цен-
ностей человеческого общества. 

Ф. Вольтер (1694-1778 гг.) «Опыт»  
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Д. Дидро (1713-1784 гг.) «Сознание» Дидро утверждал, что душа – 
это продукт единства организ-
ма, его целостности. Человек – 
это единство в соединении с 
памятью. Это единство вклю-
чает в себя душу, Я, сознание, 
которое способно оценивать 
свои действия, поступки, при-
нимаемые решения. 

VI. Немецкая классическая философия от 
начала XVIII до середины XIX вв 
И. Кант (1724-
1804 гг.) 

«Трансцендентальная ап-
перцепция (единство соз-
нания, составляющее воз-
можности всякого позна-
ния)» 

В работе «Антропология с прагма-
тической точки зрения» И. Кант 
делает акцент на одном из разде-
лов: «чувство удовольствия и 
неудовольствия, где рассматривает 
рефлексию как источник позна-
ния, рассудок. И. Кант трактовал 
подлинную рефлексию как отне-
сение знаний и представлений к 
соответствующим познаватель-
ным способностям: рефлексия 
определяет источники познания 
(рассудок или чувственное созер-
цание), которые формируют поня-
тия или представления. 

И.Г. Фихте 
(1762-1814 гг.) 

«Внутреннее чувство» Рефлексию немецкий философ 
И. Фихте отождествлял с 
«внутренним чувством», кото-
рое создает не только себя, но 
и весь окружающий мир. Реф-
лексивная деятельность прояв-
ляется в его принципе единст-
ва противоположностей: соот-
ношения «Я» и «Не – Я». 

Г. Гегель 
(1770-1831 гг.) 

«Абсолютный дух» У Г. Гегеля рефлексия мирово-
го духа выступает движущей 
силой его развития, внутрен-
ней формой исторического 
самосознания и саморазвития 
культуры, является высшей 
формой духовной деятельно-
сти человека. Для философ-
ской концепции Г.Гегеля реф-
лексия – это взаимное отобра-
жение одного в другом. Он 
ввел термин «рефлектировать» 
– обращать сознание на самого 
себя, размышлять над своим 
психическим состоянием . 
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VII. Западная философия конца XIX – XX вв. А. Шопенгауэр в своих фило-
софских воззрениях утверждал 
познаваемость «вещи в себе». 
Первый факт сознания он 
видел в представлении. Позна-
ние осуществляется либо как 
интуитивное, либо как отвле-
чённое или рефлективное. 
Интуиция – это первый и важ-
ный вид знания. Весь мир 
рефлексии покоится на интуи-
ции. 

А. Шопенгауэр 
(1788-1860 гг.) 

«Интуиция» 

Представители 
герменевтики 

В. Дильтей в своих философских концепциях утверждал: 
понять жизнь человека можно двумя способами. Понима-
ние «чужого мира» осуществляется путём «вживания», 
«сопереживания», «вчувствования». Понимание же собст-
венного мира достигается путём интроспекции, то есть 
самонаблюдения, рефлексии. 

В. Дильтей 
(1833-1911 гг.) 

«Интроспекция»  

М. Хайдеггер 
(1880-1976 гг.) 

«Внутреннее  
размышление» 

Для М. Хайдеггера философия есть 
рефлексия (то есть особое примене-
ние разума) к анализу самих наук, 
основанная на выявлении их гносео-
логических предпосылок. С помо-
щью созерцания человек должен 
уловить особенности мира, сделать 
их предметом своего внутреннего 
размышления, то есть рефлексии. 

К. Ясперс (1883-
1969 гг.) 

«Самомышление» В трудах данного философа просле-
живается мысль о том, что человек 
познаёт окружающую действитель-
ность через мышление в чистом 
виде, то есть самомышление, кото-
рое реализуется через внутреннюю 
деятельность человека, а именно 
через рефлексию. 

Обобщив выше изложенное можно сделать вывод о том, что в эпо-
ху нового времени, в отличие от античной философии, разум и дея-
тельность человека рассматриваются как способность его души. На 
первый план выходит рефлексивное сознание человека. Как и в эпоху 
Возрождения, центральной фигурой в философии данной эпохи высту-
пает человек. Рефлексия призвана объяснить целостность и развитие 
человека как личности. 
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Таким образом, проанализировав историю развития философии, 
можно отметить, что в зарубежных исследованиях рефлексия выступа-
ет в качестве способности Космоса, Бога, а затем человека к познанию. 

VIII. Русская философия 
 XIX-XX вв. 
А.Н. Радищев 
(1749-1802 гг.) 

«Картина  
человека» 

В трактате «О человеке, о его смерт-
ности и бессмертии» Радищев рас-
сматривал «картину человека», под-
чёркивая способность человека видеть 
во всём, в том числе и в самом себе, 
присутствие Бога. Умение анализиро-
вать познание окружающей действи-
тельности и себя есть рефлексия. 

П.Я. Чаадаев 
(1794-1856 гг.) 

«Непосредственное 
озарение» 

В своих философских воззрениях 
П.Я. Чаадаев выделял два вида по-
знания человеком окружающей дей-
ствительности: опыта, связанного с 
внешним миром, и непосредственно-
го озарения, связанного с внутренним 
миром, с рефлексией, самосознанием. 
Сознание человека, по его мнению, 
не подчиняется механистическим 
закономерностям природы, а является 
результатом божественного творения. 

А.И. Герцен 
(1812-1870 гг.) 

«Самопознание» А.И. Герцен считал, что познание – 
не самоцель, а средство для измене-
ния жизни, что человек не может 
отказаться от участия в «человече-
ском деянии» и должен действовать в 
своём месте, в своём времени. Он 
признавал мышление высшим ре-
зультатом развития природных начал. 
Рефлексию он рассматривал в кон-
тексте самопознания и сознательной 
деятельности, направленной на 
стремление людей во имя свободы. 

Н.Г. Черны-
шевский (1828-
1889 гг.) 

«Социальный  
опыт» 

В своём философском произведении 
«Антропологический принцип в фи-
лософии» Чернышевский отождеств-
ляет рефлексию с социальным опы-
том человека. Индивид выступает 
первичной реальностью, а общество – 
множеством отдельных людей, взаи-
модействующих друг с другом. Он 
считает, что мышление должно опи-
раться на чувственный опыт челове-
ка. Осуществляя рефлексию над со-
бой, человек может взаимодейство-
вать с другими. 
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В.С. Соловьёв 
(1853-1900 гг.) 

«Добро»  
(«Душа Мира») 

В.С. Соловьёв подчёркивает, что 
именно человек в своём разуме и 
совести есть безусловная форма для 
«Добра» как безусловного содержа-
ния. Его право и долг – оценивать с 
точки зрения соответствия идее «До-
бра» не только собственное поведе-
ние, но и те общественные образова-
ния, в которые он оказывается вклю-
чённым (семья, Церковь, Отечество). 
Рефлексия проявляется в анализе 
себя, своего поведения, в сравнении с 
другими людьми, самое главное – 
соответствие «Добру». 

Н.А. Бердяев 
(1874-1948 гг.) 

«Творчество» В основе философского мировоззре-
ния Н.А. Бердяева лежит различие 
«мира призрачного» и «мира подлин-
ного». Тело, дух, человек находятся в 
плену «призрачного духа». Задача 
человека – освободить себя от этого 
мира. Сделать это человек может с 
помощью творчества, то есть рефлек-
сии. Ощущение себя как человека, 
способного творить и постичь с по-
мощью творчества тайну свободы, 
есть рефлексия. 

П.А. Фло-
ренский (1882-
1943 гг.) 

«Человеческая 
 природа» 

П.А. Флоренскому принадлежит идея 
формирования своей собственной 
человеческой природы, которую он 
отождествлял с рефлексией. Он пола-
гал, что человек присваивает и созда-
ёт предметы культуры, обретает круг 
значимых других, проявляет себя 
перед самим собой, входит в соци-
альное общество, отождествляет себя 
с другими, благодаря самоанализу 
своей природы. 

В русской философии прослеживается антропологический принцип 
изучения человека. Как и в зарубежных философских концепциях, че-
ловек выступает центральной фигурой. Рефлексия является способно-
стью к размышлению, свойственной человеку, Бог растворяется в при-
роде. 
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В естественнонаучных исследованиях рефлексия понимается либо
как натуральное свойство психики, (то есть рефлексивность, прояв-
ляющаяся в инертности мышления, как противоположность его им-
пульсивности), либо уподобляется механизму обратной связи, кото-
рый присущ нервной активности мозга. В обоих вариантах натурали-
стического понимания (то есть, как её рассматривает биохимик, ана-
том, физиолог высшей нервной деятельности) теряется качественная
специфика рефлексии как отличительного свойства собственно чело-
веческой, социально-детерминированной и социально обусловленной
психики. Так, в своих трудах П.К. Анохин, Н.А. Бернштейн, А.Р. Лу-
рия объясняют широту представленности категории «рефлексия» в на-
учных исследованиях, приводящую к неоднозначности в толковании
самого термина «рефлексия», в первую очередь, универсальностью
механизма ее действия, в основе которой лежит принцип обратной свя-
зи. Этот принцип проявляется на разных уровнях саморегуляции ин-
дивида: от нейрофизиологического до личностного, где он представ-
лен рефлексивными процессами самосознания, выполняющими регу-
лятивную и конструктивную функции и обеспечивающими целостность
и динамизм внутреннего духовного мира человека.
И.М. Сеченов считает, что реальность ощущений коренится в ре-

альном двигательном акте. Мышцы участвуют в процессах предмет-
ного мышления. Самые тонкие формы психики всегда сопровожда-
ются теми или иными двигательными реакциями. Главным признаком
«Я» он считал самосознание, которое отождествлял с ощущениями
состояний собственного тела, то есть самоощущения. Они неопреде-
ленны, но имеют ясно выраженный субъективный характер.
В.М. Бехтерев в своей работе «Сознание и его границы» дал онтоло-

гический анализ сознания, его структурам, уровням и функциям, пока-
зал связь сознания с психическими переживаниями человека, акценти-
руя внимание на субъективности сознания. Раскрывая формы сознания,
В.М. Бехтерев показал зависимость внешних воздействий и индивиду-
ально-личностных особенностей человека. По его мнению, рефлексия
проявляется в умении человека вводить в сферу сознания представле-
ния и научиться давать отчёт о происходящих в его сознании явлениях,
то есть анализировать происходящие в нём психические процессы.
Термин «психологическая рефлексия» был введён А. Будеменом в

1925г. А. Марк в 1948 г. впервые проводит систематизацию философ-
ских и психологических представлений о рефлексии.
С.Л. Рубинштейн вводит аксиологический аспект понимания реф-

лексии как «мировоззренческих чувств личности». Он подчеркивал,
что рефлексия – это изменение внутреннего состояния субъекта под
воздействием внешних причин, это умение человека изменять своё
состояние, по-разному обнаруживать себя во взаимодействии с дру-
гими людьми. С.Л. Рубинштейн указывал на два способа существо-
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вания человека: жизнь, не выходящая за пределы непосредственных
связей человека, представляющая собой природный процесс, в кото-
ром очевидны непосредственность и целостность человека. Второй
способ связан с проявлением рефлексии, которая как бы приостанав-
ливает, прерывает непрерывный процесс жизни и выводит человека
мысленно за её пределы.
Л.С. Выготский утверждал, что внутренние процессы человеческой

психики складываются на основе интерпсихологических, межлично-
стных процессов. Индивид формирует свой внутренний мир путем ус-
воения, интериоризации исторически сложившихся форм и видов со-
циальной деятельности. Обобщение внутренних форм психической де-
ятельности находит выражение в переходе к новому типу их регуля-
ции, к овладению собственным поведением.
Б.Г. Ананьев отмечал, что, отражая и осваивая в процессе деятель-

ности внешний мир, человек творит свой внутренний мир, который, в
свою очередь, направляет, регулирует, активизирует деятельность. Внут-
ренний мир человека, считал он, и мера напряжённости его работы
(переработка опыта, выработка собственных позиций и убеждений,
путей самоопределения и т.д.) являются показателем духовного богат-
ства, индивидуальности, способности к рефлексии.
По утверждению М.М. Бахтина, рефлексия – это всегда «пересече-

ние двух сознаний», диалог между ними. Диалог, по его мнению, это
не средство формирования личности, а само бытие её. Только в обще-
нии, во взаимодействии человека с другим человеком раскрывается
«человек в человеке» как для других, так и для самого себя. Он под-
черкивал важность формирования рефлексивного отношения к себе.
А.Н. Леонтьев отмечал, что рефлексия – это отношение к своему

бытию, опосредованное совместной деятельностью, способствующее
формированию определённого представления о себе самом как о спо-
собном на общественно-значимые поступки и действия. Представле-
ния о себе (субъективный образ своего «Я») складываются под влия-
нием оценочного отношения других людей при соотнесении мотивов,
целей и результатов своих поступков, действий с канонами и соци-
альными нормами, принятыми в обществе. Рефлексия – это также по-
иски соответствия между строением внешней практической деятель-
ности и внутренней умственной деятельностью.
В.А. Петровский при анализе деятельности выделяет два вида реф-

лексии: ретроспективный и перспективный. Ретроспективная рефлек-
сия обеспечивает анализ собственного опыта человека с целью актуа-
лизации в нём тех компонентов, которые могут иметь отношение к пе-
реживаемым трудностям и ранее могли иметь отношение к различным
способам самореализации в условиях профессиональной деятельнос-
ти, но по каким-то причинам не были в ней задействованы или реали-
зованы мало продуктивно.
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Благодаря перспективной рефлексии человек определяет новые на-
правления поиска выхода из создавшейся ситуации. Перспективная
рефлексия реализуется посредством двух функций – самоопределе-
ния и проблематизации.
Л.В. Лидак в книге «Педагог как объект научной психологии» выде-

ляет целостную научную модель рефлексии в соответствии с различ-
ными ее объектами. Она складывается из следующих компонентов:

I. Культурно-историческая рефлексия. Культурно-историческая реф-
лексия выступает в качестве универсальной структуры, определяющей
эволюцию научного знания в филогенезе общества (И.С. Ладенко,
М.С. Каган, Г.П. Щедровицкий и др.). Она ориентирована как на фун-
даментальные исследования, так и на отраслевые направления. Как
правило, она носит объективный характер.
Социально-историческая рефлексия – направлена на осознание со-

бытий и явлений общественной жизни, оказавших влияние на движе-
ние научной мысли в конкретный исторический момент и разработку
кардинальных проблем научного знания.
Философско-методологическая рефлексия – философско-методоло-

гическая рефлексия предполагает обращение к мировоззренческим
основаниям науки, направленным на познание и преобразование дей-
ствительности, конструирование методов, конкретизацию категориаль-
ного и понятийного аппарата, объяснение тех или иных концепций, рет-
роспективное и прогностическое описание существующих парадигм.
Теоретическая рефлексия – находится в тесном единстве с фи-

лософско-методологической рефлексией. Она предполагает осоз-
нание теоретических и экспериментальных данных на разных эта-
пах развития науки, интеграцию знаний, классификацию и осмыс-
ление логических построений.
Технологическая рефлексия – имеет прикладной характер, ориен-

тированный на практику, проверку гипотез через практическую дея-
тельность или специально организованный эксперимент.

II. Субъектно-личностная рефлексия педагога. Выступает в качестве
онтогенетического проявления человека в профессии и профессиональ-
ном мышлении (А.В. Брушлинский, П.Я. Гальперин, В.В. Дружинин,
Э.Ф. Зеер, Е.А. Климов, Ю.Н. Кулюткин, А.К. Маркова, В.А. Сласте-
нин, П.С. Сухобская, Л.А. Регуш, А.И. Щербаков и др.), психологии
личности (К.А. Абульханова-Славская, В.И. Слободчиков, И.Б. Котова,
А.В. Петровский, Е.Н. Шиянов и др.), психологии общения и межлично-
стных отношений (Г.М. Андреева, А.А. Бодалёв, Л.А. Петровская и др.).
Профессиональная рефлексия – рефлексивная сторона самосозна-

ния представляет собой мыслительный процесс, ориентированный на
внутреннее «Я». Осознание и оценка собственного «Я» стимулируют
психическую и интеллектуальную активность, способствуют развитию
механизмов самосовершенствования и самореализации. Это своеоб-
разная форма мыслительной деятельности человека, раскрывающая спе-



30

цифику его духовного мира, склонность к анализу собственных возмож-
ностей и переживаний (А.Г. Асмолов, Б.С. Братусь, А.В. Мудрик, И.С. Кон,
В.П. Зинченко, А.В. Петровский, В.А. Петровский, И.Б. Котова и др.).
В работах Г.Н. Андреевой, А.В. Петровского, Б.Г. Ананьева, А.А. Бо-

далева и других утверждается, что рефлексия осуществляет критичес-
кий и ретроспективный анализ достижений личностного роста. Она
участвует в коррекции способов общения (А.А. Леонтьев, Я.Л. Коло-
минский, Б.М. Парыгин, А.А. Реан, С.В. Швырев и др.), способствует
творческому поиску и совершенствованию профессионализма (Э.Ф. Зеер,
Б.А. Климов, А.К. Маркова и др.).
В ряде научных работ рефлексия рассматривается как совокупность

трех психологических составляющих: когнитивной, эмоционально-оце-
ночной и поведенческой, в рамках которых формируются реальные,
идеальные и зеркальное «я» (А.Л. Емельянов, Н.И. Гуткина, А.Б. Хол-
магорова, В.К. Зарецкий и др.).
Кооперативная рефлексия – позволяет человеку быть принятым об-

ществом, осуществлять свой вклад в содержание деятельности рефе-
рентной группы, координировать профессиональные позиции с дру-
гими участниками трудового процесса (Н.Г. Алексеев, В.В. Рубцов,
А.А. Тюков, Г.П. Щедровицкий и др.).
Коммуникативная рефлексия – близка кооперативной. Интерактивное

взаимодействие в процессе общения выступает как способ актуализа-
ции отношений. Психологическая динамика общения, позволяющая ус-
танавливать и поддерживать контакты, осуществлять обмен информацией,
поддерживать взаимодействие и взаимовлияние друг на друга, способ-
ствует реализации и формированию нового уровня отношений. Именно
отношения являются, в первую очередь, объектом субъектно-личност-
ной рефлексии, именно они позволяют корректировать содержание,
стиль, форму общения (Б.Ф. Баев, A.А. Бодалев, А.А. Леонтьев,
В.Н. Мясищев, B.Н. Панферов, Б.Д. Парыгин и др.).
Следует обратить внимание и на социально-психологический ас-

пект в изучении рефлексии, проявляющийся в процессе общения. Ряд
авторов определяют рефлексию, функционирующую в процессах об-
щения, как отражение человеком внутреннего мира других людей
(К.Е.Данилин, Е.А. Смирнова, А.П. Сопиков). В частности, К.Е. Да-
нилин рассматривал рефлексию как «специфическое качество позна-
ния человека человеком, когда субъект восприятия реконструирует
в собственном сознании элементы внутреннего мира других людей –
объектов восприятия»; Г.М.Андреева – как процесс зеркального от-
ражения людьми друг друга; В.Н. Козиев – как отражение внутрен-
него мира партнера по взаимодействию.
Личностная рефлексия – связана с переосмыслением «образа Я», при-

нятием ценностей (в том числе профессиональных), развитием самосоз-
нания, детерминирующего изменение личностно-мотивационной позиции
(Н.И. Гуткина, Ю.Н. Кулюткин, Ф. Патаки, А.А. Реан, В.В. Столин и др.).
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В исследованиях многих авторов представлены разные аспекты лич-
ностной рефлексии. В работах А.Н. Леонтьева, В.В. Давыдова отме-
чено, что рефлексия участвует в регуляции разных видов деятельнос-
ти, и, прежде всего, интеллектуальной. В.В. Давыдов считает, что фор-
мирование «в ходе выполнения учебной деятельности теоретической
(содержательной) рефлексии определяет существенную перестройку
всей познавательной и личностной сферы».
А.В. Петровский и М.Г. Ярошевский правомерно определили шесть

позиций личностной рефлексии. Три из них представляют самоощу-
щения субъектов и три – ощущения, возникшие под влиянием друго-
го человека. Первая позиция определяется реальным местом субъекта
в действительности. Вторая – субъект и видение самого себя. Третья
— это видение субъекта другими людьми. Иными словами, рефлек-
сия представляет собой «зеркальное взаимное отражение субъектами
друг друга». Взгляды А.В. Петровского и М.Г. Ярошевского на про-
блему личностной рефлексии совпадают с «теорией зеркального «Я»
Чарльза Хортона Кули. Собственное «Я» зависит от мнений окружа-
ющих, от того, какой личность кажется другому авторитетному чело-
веку, как другие оценивают ее и, наконец, какова собственно само-
оценка, внутреннее ощущение личных возможностей и достижений.
Рефлексия в социальной психологии выступает в форме осознания

действующим субъектом – лицом или общностью – того, как они в
действительности воспринимаются и оцениваются другими индивида-
ми или общностями. Рефлексия – не просто знание или понимание
субъектом самого себя, но и выяснение того, как другие знают и по-
нимают «рефлектирующего», его личностные особенности, эмоцио-
нальные реакции и когнитивные представления. Когда содержанием
последних выступает предмет совместной деятельности, развивается
особая форма рефлексии – предметно-рефлексивные отношения.
Рефлексия – это осмысление индивидом социальных реалий в про-

цессе социализации, на основе жизненного опыта. Рефлексия осно-
вана на стремлении личности сравнить себя с другими. Это самобыт-
ный способ жизни и выхода за пределы непосредственного. Рефлек-
сивное знание о себе зависит от норм общества, социокультурного
окружения, системы отношений и обучения, в которых осуществляет-
ся основная жизнедеятельность человека.
Исследование проблемы рефлексии в контексте социологии принадле-

жит П.А. Сорокину. Обмен социальной информацией — научными идея-
ми, волевыми импульсами, эмоциональными ощущениями, деловыми пред-
ложениями — строится, прежде всего, на самоощущениях, позволяющих
человеку прогнозировать модель поведения и личностного роста.
В.А. Лефевр, рассматривая рефлексию, полагал, что человек в про-

цессе общения способен встать в позицию «контролёра», «наблюда-
теля», «исследователя» в двух вариантах. В первом случае человек
занимает позицию по отношению к себе, своим действиям, поступ-
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кам, мыслям; во втором – по отношению к другому. Он впервые ввел
понятия «уровень рефлексии» и «рефлексивная система». Уровней реф-
лексии у человека может быть столько, сколько он может сделать ша-
гов, охватывая и по-новому отражая на каждом последующем шаге
содержание предыдущего. В.А. Лефевр в своей графической модели
рефлексии выделяет ранги: субъект, образ субъекта (субъект видит са-
мого себя) и модель («образ себя у образа себя», то есть субъект ви-
дит себя видящим себя). Под «рефлексивной системой» он понимает
такую организацию и функционирование уровней рефлексии, которая
подобна «системе зеркал, многократно отражающих друг друга как
для диады взаимодействующих друг с другом людей, так и для одно-
го человека». То есть рефлексия – это процесс удвоенного, зеркаль-
ного взаимоотображения субъектов, содержанием которых выступает
воспроизведение, воссоздание особенностей друг друга.
Обобщив выше изложенный материал, можно сделать следующие

выводы. Исторический контекст исследования позволил установить,
что впервые феномен рефлексии встречается в философских тракта-
тах античности, позже в естественнонаучных исследованиях, и лишь
в 1925 г. появляется термин «психологическая рефлексия».
В российском философско-психологическом знании, на протяжении

существующего исторического пространства, динамика исследования
рефлексии человека шла от развития изучения интуиции до исследо-
вания проблем сознания. На всех исторических этапах в концепциях
философов рефлексия рассматривалась с позиции различных аспек-
тов своей реальности. В античную эпоху рефлексию представляли при-
сущей Божеству в виде всеобщего Разума; в средние века рефлек-
сией наделяли Бога-человека; в эпоху Возрождения и в новое время
рефлексия становится прерогативой собственно человека разумного
«homosapiensa». Несмотря на интерес к исследованию проблемы реф-
лексии в различные исторические эпохи, её чёткого понятия не было
дано ни одним философом. Как видно из таблицы 1, рефлексия отож-
дествлялась с самопознанием (Сократ, Августин Блаженный, А.И. Гер-
цен и др.); с внутренним опытом (Р. Бэкон, Дж. Локк, Ф. Вольтер,
Н.Г. Чернышевский и др.); с самоощущением (И.Г. Фихте); с интрос-
пекцией (М. Хайдеггер, В. Дильтей и др.); с ассоциациями (Д. Юм);
с творческими потениями человека (Ф. Петрарки, Н. Кузанский, Н.А.
Бердяев и др.); с интуицией (А. Шопенгауэр); с апперцепцией (И. Кант);
с сознанием (Д. Дидро, К. Ясперс, П.А. Флоренский и др.) и т.д.
Но суть данного феномена заключается в двойственном соотноше-

нии. С одной стороны, феномен рефлексии рассматривается как само-
презентация и самоанализ себя и своих ощущений, принцип человечес-
кого мышления, направленный на рассмотрение и анализ знаний и по-
ступков; деятельность самопознания; размышления личности о самой
себе; способность оценивать свои формы психической активности. С



33

другой – как осознание и осмысление предельных оснований бытия и
размышления человека о себе и своем месте в целостной культуре.
Представители естественнонаучного подхода к исследованию рефлек-

сии (П.К. Анохин, А.Р. Лурия, Н.А. Бернштейн, И.М. Сеченов, В.М. Бех-
терев) рассматривали её с позиции принципа обратной связи, взаимо-
действия и жизнедеятельности, выполняющей регулятивную и конст-
руктивную функции. Рефлексия здесь отождествляется с самоощуще-
ниями собственного тела в процессе реальных двигательных актов.
В психологических исследованиях уже появляется чёткая форму-

лировка понятия «рефлексия». Исследователи, занимающиеся изуче-
нием данного феномена, начинают дифференцировать рефлексию на
различные виды в зависимости от изучаемых объектов. Появляется
научная рефлексия (И.С. Ладенко, М.С. Каган, Г.П. Щедровицкий и
др.); профессиональная рефлексия (А.Г. Асмолов, Б.С. Братусь,
В.А. Петровский, А.В. Мудрик, А.В. Петровский и др.); кооператив-
ная рефлексия (Н.Г. Алексеев, А.А. Тюков, В.В. Рубцов и др.); ком-
муникативная рефлексия (Б.Ф. Баев, А.А. Бодалёв, В.Н. Мясищев и
др.); личностная рефлексия (Н.И. Гуткина, Ю.Н. Кулюткин, А.А. Реан,
В.В. Столин, А.Н. Леонтьев и др.) и пр.
В психологических концепциях рефлексия, независимо от объекта

изучения, направлена на самопознание человеком самого себя, ана-
лиз своих действий, поступков в соответствии с особенностями сфе-
ры человеческой деятельности, в которой она проявляется.
Таким образом, в данном параграфе осуществлён историко-ретрос-

пективный анализ феномена рефлексии, но в монографии рефлексия
будет рассматриваться как акт развития профессионализма педагога.

1.3. Сущностная характеристика рефлексии
в профессиональной деятельности педагога

Проведя сравнительный анализ генезиса феномена рефлексии в раз-
личных областях научного знания, изучим понятие «рефлексия» в про-
фессиональной деятельности педагога. В психологической литературе
данное понятие имеет различные трактовки. Рефлексия в профессио-
нальной деятельности педагога может выступать как составная часть
профессионального самосознания (Н.В. Кузьмина, Я.А. Коломинский,
Г.С. Сухобская, С.Г. Вершловский, А.Д. Алферов, О.А. Полищук,
Б.Д. Брагина и др.); как элемент педагогической профессиональной
деятельности (Е.Н. Шиянов, И.Б. Котова, Л.М. Митина, Ю.Н. Кулют-
кин и др.); как процесс личностного (М.А. Вислогузова, Ф.Б. Суш-
кова, Т.Н. Щербакова и др.) и профессионального развития (А.К. Мар-
кова, Н.В. Кузьмина, А.А. Реан, Е.И. Рогов, М.В. Кларин, И.П. Рачен-
ко, Н.Ю. Посталюк и др.). Остановимся более подробно на их харак-
теристиках, которые представлены в виде таблицы 2.
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Сравнительная характеристика подходов к проблеме
рефлексии с позиции её различных трактовок в системе

психолого-педагогических исследований
I. Субъектно-личностный аспект 
Основной подход Авторы концепции 
Содержание концепции 

1.Саморефлексивный 
подход 

М.А. Вислогузова, Ф.Б. Сушкова и др. 

Саморефлексия рассматривается как внутриличностный момент самореализа-
ции преподавателя вуза. Она направлена на восприятие учебно-воспитательных 
ситуаций с точки зрения студента, на познание способов решения аналитико-
рефлексивных, конструктивно-прогностических, организационно-
деятельностных, оценочно-информационных и коррекционно-регулирующих 
задач. Саморефлексия помогает представить студента не только объектом, но и 
субъектом педагогического процесса, понять суть субъект-субъектных отноше-
ний. Трансформация педагогической рефлексии в саморефлексию отражает 
высокую степень профессиональной культуры, свидетельствует о сознательном, 
творческом отношении к педагогической деятельности. 
2. .Личностный подход Т.Н. Щербакова. 
Понимает под личностной рефлексией критическое переосмысление педагогом 
себя как носителя и реализатора профессиональных стереотипов. 

II. Профессионально-педагогический аспект 
1. Деятельностный подход И.Б. Котова, Ю.Н. Кулюткин, Л.М. Митина, 

Г.С. Сухобская, Е.Н. Шиянов и др. 
Рефлексия рассматривается как вид деятельности. В рамках деятельностно-

го подхода И.Б. Котова и Е.Н. Шиянов в книге «Педагог: профессия и лич-
ность» признают рефлексию как специфическую форму теоретической деятель-
ности, направленную на осмысление индивидом своих собственных действий, 
что позволяет говорить об особой группе педагогических умений – рефлексив-
ных. Они представляют рефлексию не просто как знание или понимание субъ-
ектом в педагогической деятельности самого себя, но и ведут выяснение того, 
как другие (студенты, коллеги, родители) знают и понимают «рефлектирую-
щих», его личностные особенности, эмоциональные реакции и когнитивные 
представления. Такая формулировка подтверждает тезис о триедином характере 
рефлексии – личностном (осознание самого себя), предметно-функциональном 
(осмысление своей деятельности), коммуникативном, межличностном (осозна-
ние своих действий через других: студентов, родителей, коллег). 
2. Креативный подход 

 
Ю.Н. Кулюткин, Н.Ю. Посталюк,  
И.Л. Семенов, Г.С. Сухобская, С.Ю. 
Степанова, И.П. Раченко, М.В. Кларин и др. 

Следуя этой концепции, М.В. Кларин, раскрывая особенности творческого 
мышления, связывает его содержание с рефлексией, которая позволяет осмыс-
ливать свой опыт. Рефлексия в данном контексте включает в себя построение 
умозаключений, обобщений, аналогий, сопоставлений и оценок, а также пере-
живание, припоминание и решение проблем. Она охватывает также обращение 
к убеждениям в целях интерпретации, анализа, осуществления действий, обсу-
ждения или оценки. М.В. Кларин отделяет рефлексию от мышления, переводя 
ее в план психических состояний.  Такая трактовка существенно обогащает 



35

представление о данном понятии, позволяя преодолеть ограниченность рас-
смотрения педагогической деятельности от общего контекста жизнедеятельно-
сти человека. 
По мнению Раченко И.П., рефлексия проявляется в решении педагогических 
задач творческим путём. Алгоритм творческого действия следующий: необхо-
димо зафиксировать в своём мозгу закономерную последовательность практи-
ческих действий, которые необходимо для того, чтобы достичь поставленной 
цели; изменить центрацию самих знаний (из трансляции знаний на мыследея-
тельность); изменить репродуктивную направленность самих занятий на про-
дуктивную, творческую. Последняя задаётся преподавателем и находит своё 
выражение в содержании деятельности. Владение преподавателем основами 
научной организации педагогического труда позволит ему организовать совме-
стный со студентами творческий поиск, направленный на совершенствование 
учебно-воспитательного процесса, одновременно превратив его в основную 
форму не только развития студентов, но и в ядро системы повышения своей 
квалификации. 

III. Профессионально-личностный аспект 
1.Перцептивно-
рефлексивный подход 

А.К. Маркова, Н.В. Кузьмина,  
А.А. Реан, Е.И. Рогов и др. 

По мнению А.К. Марковой, рефлексия в профессиональной деятельности – это 
способность педагога мысленно представить картину ситуации глазами студен-
та и на этой основе уточнить представление о себе. 
Н.В. Кузьмина выделяет два вида способностей: перцептивно-рефлексивные и 
проективные. Эти способности включают три вида чувствительности: чувство 
объекта, чувство меры или такта, чувство причастности. Чувство объекта ха-
рактеризуется эмпатией и оценкой совпадения потребностей студентов с предъ-
являемыми к нему требованиями. Чувство меры или такта проявляется у педа-
гога по отношению к изменениям, которые происходят в личности, деятельно-
сти, поведении студента под влиянием педагогического воздействия. Чувство 
причастности у педагога выражается в чувствительности к достоинствам и 
недостаткам собственной деятельности. 
В книге «Социальная педагогическая психология» А.А. Реан рассматривает 
рефлексию в контексте рефлексивно-перцептивных способностей, которые 
отражаются на интерпретации субъектно-объектных отношений в педагогиче-
ском воздействии и связаны со специфической чувствительностью педагога к 
собственной личности и личности студента. От данных способностей, по его 
мнению, зависит эффективность познания педагогом самого себя и личности 
другого человека. В рефлексивно-перцептивных способностях А.А. Реан выде-
ляет две составляющие: рефлексивно-перцептивные умения и рефлексивно-
перцептивные навыки. С помощью первых, педагог познаёт собственные инди-
видуально-психологические особенности, оценивает своё психическое состоя-
ние, осуществляет разностороннее восприятие и адекватное познание личности 
студента. С помощью вторых педагог осуществляет некоторые действия, свя-
занные с познанием личности студента. А.А. Реан в их структуре выделяет 
следующие компоненты: социально-перцептивные, рефлексивные, интеллекту-
альные. 
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Е.И. Рогов в книге «Личность учителя: теория и практика» отождествляет реф-
лексию с рефлексивными способностями. Он выявляет в их структуре ведущие 
цели и мотивы поведения педагога, склонного к анализу своей деятельности. 
Обладая рефлексивными способностями, педагог способен познавать свою 
личность и личность студента; предвидеть поведение и деятельность студентов 
в определенных жизненных ситуациях и направлять дальнейшее развитие каж-
дого из них. 
2. Мотивационный 
подход 

Н.В. Кузьмина, Г.А. Томилова,  
Ю.Н. Кулюткин, Я.А. Коломинский,  
Ф.Н. Гоноболин, А.И. Щербаков, 
В.А. Сластёнин, А.Н. Леонтьев,  
Г.С. Сухобская, С.Г. Вершловский и др. 

В определении сущности и структуры педагогической направленности в отече-
ственных психологических исследованиях выделяют три позиции: эмоциональ-
но-ценностное отношение к профессии педагога  (Н.В. Кузьмина, Г.А. Томило-
ва, Я.А. Коломинский и др); профессионально-значимое качество личности 
педагога (Ф.Н. Гоноболин, А.И. Щербаков, В.А. Сластёнин, А.Н. Леонтьев и 
др.); и рефлексивное управление развитием студентов (Ю.Н. Кулюткин, Г.С. 
Сухобская, С.Г. Вершловский, Л.А. Регуш и др. 
В русле третьего направления Ю.Н. Кулюткин, Г.С. Сухобская подчёркивают, 
что педагогический труд – это процесс рефлексивного управления. Гуманисти-
ческая направленность управления предполагает рефлексию — отражение 
внутреннего мира студента педагогом. Она позволяет педагогу становиться на 
точку зрения студента, понимать мотивы его поступков, сопереживать ему. 
Рефлексивное управление не может осуществляться без прогнозирования. Что-
бы встать на позицию студента (думать его мыслями, представлять его пережи-
вания и отношения), студента нужно очень хорошо знать. Это знание и высту-
пает основой для рефлексии, которая не сводится к воспроизведению, разгады-
ванию мыслей и чувств ученика, а является всегда предположением о них, име-
ет вероятностный характер. Рефлексия — отражение внутреннего мира другого 
человека и одновременно предположение, построенное на этом отражении, с 
учетом рефлексии учитель организует свое поведение и деятельность учащихся. 
3. Управленческий 
подход 

А.Д. Алферов, Я.И. Украинский,  
О.А. Полищук, В.А. Сластёнин,  
М.И. Лукьянова и др. 

В психолого-педагогической литературе существует разделение профессио-
нальной компетентности на несколько видов: психологическая, педагогическая, 
психолого-педагогическая, рефлексивная. Но в каждой из них присутствует 
рефлексия. 
А.Д. Алферов, рассматривая психологическую компетентность как совокуп-
ность знаний, умений и навыков по психологии, чёткость позиции в отношении 
роли психологии в профессиональной деятельности педагога; умение видеть за 
поведением студента состояние его души, уровень развития его познавательных 
интересов, эмоциональной, волевой сфер; педагогически грамотно воздейство-
вать на психику студента в целях его гармоничного развития, считает необхо-



37

димым компонентом в психологической компетентности умение анализировать, 
то есть осуществлять рефлексию. 
Я.И. Украинский, выделяя в психологической компетентности умения педагога 
психологически грамотно выходить из трудных педагогических ситуаций и 
выстраивать взаимоотношения с коллегами, родителями, студентами, акценти-
рует внимание на умении педагога стремиться к самопознанию, самосовершен-
ствованию. 
В.А. Сластёнин определяет педагогическую компетентность через понятия: 
рефлексия; эмоциональная устойчивость; учёт индивидуальных особенностей, 
склонностей, характера педагога; положительное отношение к труду. 
М.И. Лукьянова в своём определении психолого-педагогической компетентно-
сти отождествляет рефлексию с направленностью на студента, как ведущую 
ценность педагогического труда и потребность в самопознании и самоизмене-
нии. 
О.А. Полищук вводит понятие «рефлексивная компетентность», под которой 
понимает профессиональное качество личности, позволяющее наиболее эффек-
тивно и адекватно осуществлять рефлексивные процессы, реализацию рефлек-
сивной способности, что обеспечивает процесс развития и саморазвития, спо-
собствующий творческому подходу к профессиональной деятельности, дости-
жению её максимальной эффективности. 
4. Рефлексивный  
подход 

Б.Д. Брагина, В.Н. Козиев,  
В.П. Саврасов, Л.А. Григорович и др. 

Б.Д. Брагина, анализируя профессиональное самосознание, делает основной 
акцент на познании и самооценке профессиональных качеств и отношений к 
ним через рефлексию. Трактует самосознание как избирательную деятельность 
личности, подчинённую задаче профессионального самоопределения; осозна-
ние себя как субъекта своей профессиональной деятельности. 
В.Н. Козиев рассматривает данное явление в качестве центрального элемента 
педагогического мастерства, осуществляющего, прежде всего, регулирующую 
функцию деятельности педагога через рефлексию. 
В.П. Саврасов понимает под профессиональным самосознанием педагога ре-
зультат отражения его позиции как субъекта управления в процессе обучения и 
воспитания студентов, как результат осознания педагогом профессионально 
значимых качеств своего «Я», которое формируется путём развития рефлексии. 
Профессиональная рефлексия позволяет человеку оценить свои профессио-
нальные способности, соотнести их с целями и ожидаемыми (планируемыми) 
результатами своей профессиональной деятельности. 
Профессиональная рефлексия как область самопознания возникает уже на пер-
вых этапах профессионального становления: в процессе профессионального 
обучения и на начальной стадии реализации профессиональных функций. По 
мере освоения профессионального пространства такая рефлексия становится 
более стабильной и глубокой. Она начинает включать в себя изучение опыта 
своего не только профессионального настоящего, но и прошлого, что позволяет 
личности лучше понять свои возможности и ресурсы, выработать индивидуаль-
ный стиль профессиональной деятельности, осуществить коррекцию на всех её 
этапах: целеполагания, планирования, реализации и др. 
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В зарубежной педагогике в последние годы исследователи многих стран выде-
ляют рефлексию в качестве центрального компонента системы подготовки 
современного учителя: в США (Clift, Houston, Pugach, Cruickshank, Posner, Ta-
bachnick, Zeichner, Valli) [272]; в Великобритании (Ashcroft, Griffiths, Lucas); в 
Канаде (Clandmin, Connely, Mackinnon, Erickson, Russel); в Австралии (Gore, 
Martinez, Robottom, Smith, Sachs), в Австрии (Altrichter); в Нидерландах (Kort-
hangen); в Норвегии (Handal, Lauvar). В США рефлексивная деятельность рас-
сматривается как исследовательская парадигма, нацеленная на развитие пони-
мания педагогом своей практической деятельности. Следует обратить внимание 
на недостаточную разработанность теоретического понимания рефлексии, ее 
методологического определения (обоснованию, сущности). В связи с этим уже с 
1985 года в США были предприняты попытки концептуальных исследований в 
области подготовки учителя, способного осуществлять рефлексию. 

I. Субъектно-личностный аспект 
1.Саморефлексивный 
подход 

Ross, Krogh, Crews, Teichner, Liston и др. 

Зарубежные исследователи так объясняют рефлексивные процессы в деятель-
ности педагога: он сравнивает результат действия с целью, которую перед со-
бой ставил, и если не удовлетворен результатами, то ищет и пробует новые 
средства, иные способы, действия. Затем, оценивая свои действия с точки зре-
ния их практической целесообразности, он постоянно поправляет себя, тем 
самым развиваясь и формируясь как личность и как педагог. Эта постоянная 
самокорректировка (обратная связь), без которой успешная педагогическая 
деятельность была бы невозможной, и определяется исследователями как осно-
ва рефлексии педагога в профессиональной деятельности. 

II. Профессионально-педагогический аспект 
1. Деятельностный подход Rosner, Krogh & Crews, MacKinnon,  

Grimmet, Erickson, Rieckens и др. 

Исследователь Rosner ставит в зависимость мастерство, профессиональный 
рост педагога от рефлексии педагогической деятельности и выводит формулу 
функциональной зависимости: «Опыт + рефлексия этого опыта = развитие» . 
Учитывая тот факт, что в рамках рефлексии рассматривается, с одной стороны, 
осмысление собственного сознания, а с другой стороны, осознание педагогом 
того, как его воспринимают, оценивают студенты, коллеги, родители, исследо-
ватели Krogh & Crews в понятие рефлексии включили оценочное мнение о 
деятельности педагога: 

 – о том, как он учит, как ведут себя студенты на его занятиях, какие подхо-
ды к студентам он применяет; 

 – каковы взаимоотношения у педагога со студентами и их родителями; 
 – как осуществляется профессиональное самосовершенствование педагога; 
 – как педагог повышает свои знания в области предмета, как изучает опыт 

работы коллег; 
 – как педагог соблюдает этические обязательства по отношению к студен-

там; 
 – как учитывает результаты своей деятельности. 
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Исследователи MacKinnon, Grimmet, Erickson, Rieckens, рассмотрев зависи-
мость между процессом познания и рефлексией, представили ее в трех постула-
тах: 

1) рефлексивные процессы являются толчком к познанию; 
2) метод познания определяется соответствующим видом рефлексии (спе-

циальной, дискуссионной, диалектической); 
3) использование знаний связано с рефлексивными процессами (актуализа-

ция знаний). 
III. Профессионально-личностный аспект 

1. Рефлексивный подход Tom 

Исследователь Tom выделил, что существуют три направления, которые могут 
способствовать развитию рефлексии: 

 – аспекты преподавания, направленные на проблематизацию рефлексии; 
 – модели исследования, которые должны использоваться преподавателями; 
 -присвоение онтологического статуса рефлексии (методологической осно-

вой рефлексии должно стать философское учение о бытии). Кроме того, Tom 
определил четыре основополагающих компонента, на которые необходимо 
ориентироваться при подготовке педагога, способного осуществлять рефлек-
сию: практическая деятельность педагога, знание предмета, социальные и эти-
ческие принципы, составляющие основу опыта педагога, способного осуществ-
лять рефлексию, общество и его институты. Компоненты подготовки педагога, 
которые предложил Tom, связаны с усвоением опыта педагогической деятель-
ности, только несколько в иной интерпретации. Так, например, социальные и 
этические принципы – это не что иное, как социально и личностно значимые 
качества педагога, необходимые для развития рефлексии. 

 
Проведя сравнительный анализ выше описанных работ отечествен-

ных и зарубежных авторов по проблеме рефлексии в профессиональ-
ной деятельности педагога, можно сделать вывод:

- в отечественной психолого-педагогической литературе, так же, как
и в зарубежной, нет единого подхода к определению понятия «реф-
лексия» в профессиональной деятельности педагога;

- рефлексия рассматривается как процесс профессионального раз-
вития педагога и в России, и за рубежом;

- в отечественных работах содержание рефлексии в профессиональ-
ной деятельности педагога рассматривается в рамках изучения педа-
гогических способностей: перцептивно-рефлексивных (Н.В. Кузьми-
на), рефлексивных (А.А. Реан, Е.И. Рогов и др.); в работах же зару-
бежных ученых рефлексия представлена лишь как педагогическая де-
ятельность, без учета перцептивно-рефлексивных способностей;

- зарубежные исследователи включают в понятие «рефлексия» лишь
оценочную деятельность педагога, а в отечественных работах просле-
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живается не только оценочная деятельность, но и связь рефлексии с
педагогическим творчеством (И.П. Раченко, М.В. Кларин, Ю.Н. Ку-
люткин, Н.Ю. Посталюк и др.);

- работы зарубежных исследователей ориентированы на практичес-
кую разработку применения рефлексии в педагогической деятельнос-
ти; к сожалению, в отечественных работах более подробно описана
рефлексия в профессиональной деятельности педагога лишь на теоре-
тическом уровне.
Неоднозначность определения рефлексии в профессиональной дея-

тельности педагога в научных исследованиях позволили ввести соб-
ственное определение этого понятия. В узком смысле – это умение
субъекта образовательного процесса анализировать свою профессио-
нальную деятельность, вносить в неё коррективы и видоизменять в со-
ответствии с особенностями профессии; это умение педагога сопос-
тавлять свои личные и профессиональные действия с мнением своих
коллег, студентов, родителей. В широком смысле рефлексия – это одна
из специфических характеристик профессионального самосознания
педагога, представленная мотивационно-целевым, когнитивно-опера-
ционным, эмоциональным и оценочным компонентами.
Мотивационно-целевой компонент состоит в единстве мотивов и це-

лей использования рефлексии для эффективного осуществления пе-
дагогического труда.
Думается, что от уровня развития рефлексии в данном компоненте

будет зависеть уровень сформированности адекватной профессиональ-
ной самооценки педагога, на основе которой формируется адекватная
«Я-концепция», то есть самоуважение к себе, прежде всего как к лич-
ности и как к педагогу-профессионалу.
Мотивационная сфера детерминирует рефлексию, наполняет её лич-

ностным смыслом и вызывает стремление эффективно развивать и ис-
пользовать её в собственной профессиональной деятельности.
По мнению К. Роджерса, основой для наилучшей адаптации к усло-

виям жизни является развитие гибкости самооценки, то есть адекватно-
го отношения к себе, что приводит к нормализации отношений с дру-
гими людьми и к повышению самоуважения, которое возникает на ос-
нове уважения со стороны других. В теориях А. Маслоу, К. Роджерса
самоуважение признаётся одной из основных потребностей человека и
рассматривается как основа для самоактуализации личности. Форми-
рование достаточно высокой самооценки признаётся одним из условий
воспитания личности наивысшего уровня функционирования.
Активность субъекта труда как целостного феномена, прежде все-

го, определяется потребностью в самореализации и осуществляется
благодаря ориентации на собственные способности, возможности, мо-
тивы, и т.д., а потребность в самоактуализации является основой са-
моотношения, в котором «Я», его собственные черты и качества оце-
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ниваются в отношении к мотивам, выражающим потребность в само-
реализации и рассматривающимся как её условия. Самореализация тес-
но связана с такими процессами, как подкрепление, расширение и уточ-
нение комплекса «Я», и её успешность в значительной степени опреде-
ляется неслучайностью самоопределения. Содержание самоопределения
охватывает диапазон процессов, начиная от актуализации различных ас-
пектов комплекса «Я» и заканчивая его кардинальными изменениями.
Положительное отношение, интересы, ценностные ориентации, по-

требности способствуют реализации других компонентов структуры
рефлексии в профессиональной деятельности педагога, облегчают ком-
пенсацию недостаточно выраженных характеристик рефлексии и по-
зволяют доводить их до требуемого оптимального уровня.
Когнитивно-операционный компонент. В контексте изучения когни-

тивных процессов ведутся исследования интеллектуального аспекта
рефлексии, которая определяется, как «умение педагога выделять, ана-
лизировать и соотносить с предметной ситуацией собственные дей-
ствия». Здесь рефлексия, по сути, рассматривается в своём интеллек-
туальном аспекте. Такое понимание служит одним из оснований, по-
зволяющим раскрыть представления о психологических механизмах
теоретического мышления и реализовать их в психологии профессио-
нальной педагогической деятельности.
Момент личностно-смысловой обусловленности становится цент-

ральным при ином понимании механизма рефлексии, а именно как пе-
реосмысление и перестройка педагогом содержания своего самосоз-
нания, своей деятельности, общения. В процессе переосмысления вы-
деляют пять этапов (фаз):

1) актуализация смысловых структур «Я» при вхождении субъекта
в ситуацию затруднения и при её понимании;

2) исчерпание актуализированных смыслов при апробировании раз-
личных стереотипов опыта и шаблонов действия;

3) дискредитация вплоть до полного их обессмысливания в контек-
сте обнаруженных педагогом противоречий;

4) инновация принципов конструктивного преодоления этих проти-
воречий через осмысление целостным «Я» ситуации затруднения и са-
мого себя в ней как бы заново – собственно фаза «переосмысления»;

5) реализация заново обретённого смысла через последующую ре-
организацию содержания личного опыта и действенное, адекватное
преодоление противоречий ситуации затруднения.
Интегральным образованием педагога является, прежде всего, про-

цесс его самосознания, с помощью которого он познаёт себя и отно-
сится к себе как к субъекту труда и конкретной деятельности, лично-
сти, индивидуальности. Формирующий комплекс «Я» представляет
собой знание о себе («Я-концепция») и самоотношение. Знания о себе,
или содержательная часть комплекса «Я», являются совокупностью



42

образов, представлений, понятий о своих личностных чертах, способ-
ностях, мотивах и других психических образованиях, а самоотноше-
ние представляет собой относительно устойчивое чувство, пронизы-
вающее самовосприятие «Я-концепции» и характеризующее степень
развитости потребностей в творческом труде. Комплекс «Я» обладает
такими свойствами, как чрезвычайная устойчивость; постоянное на-
хождение в сфере сознания; абсолютное доминирование; активное под-
крепление как целостности.
Основу когнитивно-операционного компонента составляют знания, рас-

крывающие теоретические основы рефлексии, и умения, лежащие в ос-
нове практических действий по осуществлению рефлексивной деятель-
ности. Исходя из особенностей рефлексивной деятельности, И.А. Стеценко
выделяет следующую систему знаний о рефлексии в профессиональной
деятельности педагога и умений, соответствующих этим знаниям.

1. Знания, раскрывающие теоретические основы рефлексии: знание
сущности, механизмов, структуры и содержания рефлексии, её функ-
ций и роли в деятельности педагога; показателей рефлексии и ее уров-
ней; способов «выхода» в рефлексивную деятельность. В соответствии
с этими знаниями выделяют следующую группу рефлексивных умений:
рефлексивные умения, направленные на осмысление своей педагоги-
ческой деятельности, её корректировку, совершенствование; умение ана-
лизировать свои действия; умение контроля и самоанализа; умение при-
менять психологические знания об индивидуальных особенностях сту-
дентов на практике; умение оценивать результативность своей деятель-
ности по показателям умственного и личностного развития школьников.

2. Знания, конкретизирующие процессы самосознания (личностная
рефлексия): знание сущности, механизмов, структуры и содержания
самосознания; знание содержания самопознания (самоанализ, самонаб-
людение, самооценка) и самоконтроля (самоуправляемое поведение и
самосовершенствование) как составляющих самосознания. Здесь вы-
деляют следующую группу рефлексивных умений: навыки технологии
самопознания; умение познавать свои собственные индивидуальные пси-
хологические особенности и оценивать свое психическое состояние;
умение воспринимать свои позитивные возможности, видеть сильные
и слабые стороны своего труда; умение ориентироваться в сложных си-
туациях; умение пополнять свои знания путем самообразования.

3. Знания, направленные на межличностное познание (познание дру-
гих людей: студентов, родителей, своих коллег): знание закономернос-
тей и механизмов межличностного познания, знание о мотивах и целях
поведения учащихся, знание возрастных и индивидуальных особенно-
стей учащихся. Рефлексивные умения, направленные на межличност-
ное познание, следующие: умение адекватно реагировать и восприни-
мать замечания коллег; умение учитывать мнение учащихся и ориенти-
роваться в своей деятельности на их индивидуальные особенности; уме-
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ние прогнозировать и проектировать педагогическое взаимодействие и
его результаты; умение соотносить затруднения студентов с недочетами
в своей работе; умение выдвигать гипотезы о целях и мотивах поведе-
ния студентов; умение преодолевать стереотип между ранее сформиро-
ванным мнением о студенте и новыми фактами его поведения.
Знания и связанные с ними рефлексивные умения, составляющие со-

держание когнитивно-операционного компонента, обеспечивают эффектив-
ное осуществление педагогом его функций в практической деятельности.
Эмоциональный компонент. В процессе профессиональной деятель-

ности у педагога могут возникнуть положительные или отрицательные
эмоции, которые определяют качественные характеристики рефлексии
в профессиональной деятельности педагога. Эмоциональный компонент
активизирует другие компоненты рефлексии, содействует их развитию,
оказывает избирательное влияние на содержание образов педагогичес-
кой рефлексии и на их комбинирование. В процессе становления реф-
лексии необходимо вызывать у педагогов эмоции, близкие к тем, ко-
торые возникают у них в процессе профессиональной деятельности.
У педагогов необходимо развивать чувство уверенности в успехе ста-
новления рефлексии, удовлетворенности при овладении умениями и
понимания необходимости её применения в собственной практической
деятельности в целях повышения результативности педагогического
труда. Следует отметить, что, по мнению, И.Е. Курова, усиление эмо-
циональности педагогического процесса является одним из важней-
ших условий интенсификации рефлексивной деятельности и активи-
зации ее участников. Положительные эмоции стимулируют познаватель-
ный процесс и активизируют рефлексивную деятельность педагогов.
Эмоциональный компонент педагога можно охарактеризовать сово-

купностью трёх видов отношений:
- отношение к системе своих педагогических действий, к целям и

задачам, которые педагог ставит перед собой в своей профессиональ-
ной деятельности, к средствам и способам достижения этих целей;
оценке результатов своей работы;

- отношение к системе межличностных взаимодействий со студен-
тами, в которые вступает педагог в своей профессиональной деятель-
ности; эмоциональной оценке того, как он реализует основные функ-
ции педагогического общения: информационную, социально-перцеп-
тивную, презентативную, интерактивную и аффективную;

- отношение к своим профессионально значимым качествам и в це-
лом к себе как к личности, профессионалу, к оценке уровня своей
личностной и профессиональной зрелости и соответствия собственному
идеальному «образу Я» педагога.
Оценочный компонент. В содержание этого компонента входят само-

оценка применения умений, лежащих в основе рефлексии, анализ соб-
ственных знаний, конкретизирующих теоретические основы рефлексии,
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выявление допущенных ошибок и недочетов, определение путей их пре-
одоления. Педагог стремится вникнуть в сущность педагогических яв-
лений и процессов, понять закономерности протекания педагогической
деятельности, правильно оценить и вовремя скорректировать свою ра-
боту. Он изучает ход, результаты своей деятельности, оценивает себя как
участника диалога с точки зрения того, насколько удаётся ему органи-
зовать этот диалог, и насколько активны в нём студенты.
Кроме самооценки, направленной на анализ, этот компонент содержит

в себе контроль и коррекцию, осуществляемые на основе оценки и са-
мооценки. Функция контроля заключается в постоянном прослеживании
хода выполнения действий, своевременном обнаружении различных боль-
ших и маленьких погрешностей, в выполнении, в обобщении своего опы-
та, в построении и реализации плана профессионального развития.
Контроль позволяет своевременно вносить необходимые изменения,

обусловленные появлением новой информации и изменением условий
протекания деятельности (на основе обратной связи), корректировать
общую цель, конкретизировать задачи и действия по их достижению,
регулировать деятельность педагога, направляя ее на достижение ре-
зультата. Особенность этих действий – направленность на самого себя,
изучение уровня своего педагогического мастерства через анализ про-
цессуальной и результативной сторон своего труда.
Оценочный компонент тесно связан с таким понятием, как саморе-

гуляция. Педагог должен уметь не только корректировать свою деятель-
ность, но и контролировать свои действия, уметь управлять своими дей-
ствиями, владеть ситуацией и собой в различных ситуациях, быть уве-
ренным в себе. Особая группа свойств человека, представляющих со-
бой сферу его саморегуляции, во многом определяет характер, спосо-
бы и формы реализации деятельностной активности. К сфере личност-
ной саморегуляции относятся: самооценка, уровень притязаний, субъек-
тивная локализация контроля, волевая регуляция и ряд других. Необхо-
димость рассмотрения личностной саморегуляции объясняется тем, что
функционирование соответствующих механизмов, с одной стороны, в
значительной степени взаимосвязано и опосредовано рефлексией, а с
другой – они во многом определяют характер протекания процессов са-
моопределения и в конечном итоге их неслучайностью.
Саморегуляция деятельности – это регуляция, осуществляемая че-

ловеком как субъектом деятельности, направленная на приведение воз-
можностей человека в соответствие с требованиями этой деятельнос-
ти. В личностной саморегуляции проявляются активно-действенное от-
ношение личности к самой себе и другим (для педагога – это, преж-
де всего, отношение к студентам), её нравственные и социальные ус-
тановки, профессиональная направленность личности, её социальный
и нравственный опыт, умение соотносить себя и другого в процессе
совместной деятельности.
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Весьма существенной для характеристики педагогической деятель-
ности является саморегуляция. Во-первых, это педагогическая актив-
ность, направленная на удовлетворение интересов и потребностей сту-
дентов. Во-вторых, педагогическое поведение, соответствующее про-
фессиональным требованиям. В первом случае акцент делается на ин-
тенсивности, во втором на этической стороне – деятельности. Внут-
ренними механизмами нравственно-волевой саморегуляции являются
следующие составляющие:

- нормативный компонент – интернализованные нравственные зна-
ния, моральные понятия, профессиональные требования к личности
современного педагога, к его поведению;

- оценочный компонент – оценка и самооценка, осознанные крите-
рии оценки личности и её поведения;

- регулятивный компонент – нравственно-профессиональные чувства,
отношения, убеждения, регулирующие поведение педагога;

- деятельностно-поведенческий компонент – волевые процессы, уси-
лия личности, направленные на самоконтроль и коррекцию поведения.
Каждый содержательный компонент рефлексивной деятельности может

находиться на различных уровнях сформированности; в результате вся
рефлексивная деятельность выступает как многоуровневое образование.
Описательную характеристику рефлексивной деятельности можно

представить в виде структурной модели. Остановимся подробнее на
трёх основных моделях структуры рефлексии в профессиональной де-
ятельности педагога: концептуальной, операциональной, уровневой.

1. Концептуальная модель рефлексии. В данной модели рассматри-
вается многомерность педагогического мышления, направленного на
решение педагогических задач разного уровня структурной сложнос-
ти, отражающей логику развертывания педагогической деятельности
(Ю.Н. Кулюткин, Г.С. Сухобская).
Это, во-первых, задачи проектировочного характера, возникающие

в процессе конструирования способов и средств педагогического воз-
действия (разработка эффективных учебных форм организации учеб-
ной деятельности, выбор учебных средств и т. д.).
Во-вторых, это задачи исполнительного характера, возникающие в

процессе реализации методических замыслов и проектов (передача
замысла, текущая корректировка исходной программы, оперативная их
доводка или изменение и т.д.).
В-третьих, это задачи аналитического характера, связанные с осмыс-

лением и обобщением опыта своей работы.
Если при решении задач исполнительного типа рефлексивные эле-

менты как бы растворены в практической деятельности, выполняя свою
фундаментальную функцию «обратной связи», то задачи проектировоч-
ного и тем более аналитического типа более «рефлексогенны», и их
продуктивное решение возможно лишь при выходе педагога в реф-
лексивную позицию по отношению к своей деятельности.
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Реализация педагогом задач в процессе его профессиональной де-
ятельности может происходить в двух вариантах:

- реализуя задачи на практике, педагог не задумывается над ними,
если они на конкретном этапе педагогической деятельности оказыва-
ются успешными для выполнения намеченных целей;

- при возникновении «рассогласованности» между планами и ре-
альными результатами деятельности педагог вынужден сделать объек-
том анализа не только свои исполнительные, но и свои планирующие
действия. Педагог начинает анализировать все составляющие ситуа-
ции, делает необходимые оценки и выводы, с учетом которых конст-
руирует решение, оптимизирующие деятельность. Совершая эти дей-
ствия, педагог вступает в новое отношение к своей деятельности – реф-
лексивное, для которого характерен исследовательский подход. Эти
рефлексивные действия проявляются в следующем:

- в стремлении педагога осмыслить внутренние механизмы процесса
обучения, выяснить, почему одни учебные приемы оказываются эф-
фективными, а другие не способствуют продвижению студента, обна-
ружить некоторые общие закономерности, регулирующие процесс обу-
чения и т.п., то есть в стремлении дойти до сути всех тех явлений, ко-
торые до этого не представлялись ему проблемными;

- в продуктивном характере анализа педагогом своего практичес-
кого опыта, что позволяет сделать его «отчужденным», доступным
только для дальнейшего его осмысления в контексте опыта науки и
передачи его другим людям;

- в конструктивной направленности рефлексивного анализа своей де-
ятельности, что позволяет педагогу из общей структуры выделить отдель-
ные самостоятельные задачи, решение которых требует своих специаль-
ных способов и подходов. Так, процесс обучения можно рассматривать
как процесс последовательного решения педагогом проектирующих, ис-
полнительных и аналитических задач, что позволяет ему более дифферен-
цированно подходить к поиску средств для их реализации.
В соответствии с данной моделью структуры рефлексии выделяют

её виды в зависимости от фаз процесса обучения. Существуют две
основные фазы обучения, в которые включается педагог:
а) «предактивная», то есть «до занятия», которая связана с подго-

товительными к занятиям процедурами: планирование, конструирова-
ние материала, определение общего замысла занятия;
б) «интерактивная» – «на занятии». Эта фаза представляет собой про-

цесс непосредственного взаимодействия со студентами на занятии [97;29].
2. Операциональная модель. Близким по многим позициям данно-

му подходу является понимание психологического феномена рефлек-
сии педагога в американской педагогической психологии (С. Грант,
П. Керби, Ч. Тедли, А. Том, Д. Холтон и др.). Их концепция профес-
сиональной рефлексии основана на исследовательской парадигме
профессиональной подготовки педагогов, в основе которой лежит идея
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Д. Дьюи о принципиальном различии между стандартным педагогом
и педагогом, способным осуществлять рефлексию. Данная теорети-
ческая модель рефлексии развернута авторами в виде её операцио-
нальной структуры. Эта концепция содержит три исходных основа-
ния, несмотря на разнообразие конкретных подходов к её реализа-
ции в практике обучения.

1. Проблемный характер педагогических ситуаций (то есть всякая
педагогическая ситуация – ситуация проблемная). Первое основание
данной концепции предполагает, что педагог, рассматривая данную кон-
кретную ситуацию, принимает в расчет все условия и средства для ее
решения как альтернативные традиционному, стереотипному подходу.
Педагог намеренно пытается посмотреть на ситуацию «свежим» взгля-
дом, избежать её шаблонного, стандартного решения, вскрывая для
себя её «внутренние условия», осознавая неповторимость, уникаль-
ность каждого отдельного случая, задумываясь по поводу самых тра-
диционных, студенческих вопросов, ничего не принимая «на веру».

2. Исследовательский подход к решению педагогических задач. Это
основание концепции предполагает, что данный подход мало просто
декларировать, его необходимо обеспечить практически, то есть про-
фессиональная подготовка педагогов должна быть нацелена на разви-
тие умений и навыков исследовательской деятельности, формирова-
ние практического мышления исследователя.

3. Онтологический статус всей совокупности явлений в системе
образования. Это основание вытекает из социального характера содер-
жания образования и предполагает, что педагог, способный осуществ-
лять рефлексию при анализе своей деятельности, опирается как на про-
фессиональные, так и на социально значимые критерии, оценивая про-
цесс обучения как с точки зрения его адекватности психологическим
особенностям учеников, так и с точки зрения соответствия его содер-
жания и уровня целям и потребностям общества.
Виды рефлексии в данной модели выделяются в зависимости от

предметного плана рефлексии педагога. Как отмечается в ряде иссле-
дований, в процессе рефлексивного управления обучением взаимодей-
ствуют два разнонаправленных вида рефлексивной ориентации созна-
ния (Е.Б. Петрушихина):
а) исследование педагогом собственных действий, то есть «на себя»;
б) исследование педагогом действий студентов, то есть «на студента».
Эти два вида рефлексии могут происходить синхронно, с совме-

щением своих предметных плоскостей. Перед педагогом в этом слу-
чае стоит достаточно сложная задача – отрефлексировать реальную
картину действий студента, гибко коррелируя ее с рефлексивным ана-
лизом собственных действий по выполнению учебной задачи и конст-
руированием методических подходов для корреляции и развития со-
ответствующих действий студента.
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Рефлексивная деятельность, направленная на студента, имеет свои
особенности. По данным различных исследований, приоритетная кон-
центрация профессионального рефлексивного анализа на студенте яв-
ляется не только следствием влияния каких-либо ситуативных факто-
ров или личностных качеств педагога, но и в значительной степени
представляет собой результат профессиональной эволюции педагога,
отражение высокого уровня его профессионализма.
Главным ориентиром рефлексивного сознания педагога, направля-

ющим и организующим все его действия, является студент. Однако
развитие этого соотношения в педагогической системе «педагог-сту-
дент» происходит не сразу и не спонтанно. Этот процесс обусловлен
целым рядом факторов, одним из которых является профессиональ-
ный рост педагога, накопление им определенного практического опы-
та и его осмысление, постепенное формирование профессионально-
личностных убеждений, ценностных ориентаций.

3. Уровневая модель. Уровни рефлексивного мышления педагога,
являющиеся основанием для данной психологической модели рефлек-
сии, соответствуют тем функциональным ролям, которые педагог вы-
полняет в своей профессиональной деятельности.
На исполнительном этапе процесса обучения, выступая в роли «эк-

сперта по коммуникации», педагог вступает в непосредственный кон-
такт и взаимодействие со студентом, деятельностью которого он реф-
лексивно управляет. Данный уровень рефлексивного анализа реали-
зуется на основе определенного содержания, разработанного заранее
на более высоком уровне рефлексивного отображения.
На конструктивно-методическом этапе рефлексии соответствует фун-

кциональная позиция педагога «эксперт-проектировщик». В этом слу-
чае объем рефлексивного анализа расширяется, так как он строится по
отношению ко всей моделируемой педагогом педагогической ситуации.
Временная ориентация рефлексии приобретает многоплановость: ретрос-
пективный анализ своих предшествующих действий, определение уров-
ня их эффективности, осмысление причинно-следственных связей, ха-
рактеризующих ситуацию анализа, на основе которого строится прогноз
и рефлексивно моделируется учебная ситуация, которая становится опе-
рациональным планом исполнительских действий педагога.
Наиболее высоким в структуре рефлексии является уровень мета-

анализа, к которому прибегает педагог, стремясь осмыслить свой прак-
тический опыт. Функциональная позиция «аналитик-исследователь»
побуждает педагога к размышлению о своей профессиональной дея-
тельности, оценке своих достижений и неудач, определению новых пер-
спектив. На этом уровне рефлексивного анализа в профессиональном
сознании педагога формируются ведущие идеи, концентрирующие в
себе его профессиональную «философию» и направляющие его прак-
тическую деятельность. Рефлексивный мета-анализ педагога обращен
и на осмысление опыта других педагогов, что позволяет педагогу
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«встраивать» крупицы этого опыта в свою практическую стратегию и
с наибольшей эффективностью использовать в деятельности.
Виды рефлексии в уровневой модели классифицируются в зависи-

мости от характера решаемых задач:
а) исполнительская: педагог осуществляет функцию «эксперта по

коммуникации», стимулируя синхронную рефлексию, которая сопро-
вождает действия, как бы обслуживает их, т.е. совпадает с ними по
времени (М.М. Кашапов, С.В. Кондратьев, В.А. Кривошеев и др.).
б) конструирующая: педагог осуществляет функцию «эксперта- про-

ектировщика». Педагог делает предметом анализа свои планирующие
и конструктивные действия, т.е. его рефлексивный план обращен впе-
ред и имеет в целом перспективную, прогностическую ориентацию,
хотя не исключен и ретроспективный анализ предшествующей деятель-
ности (О.Е. Лебедев, Л.А. Регуш, Д. Бланк и др.).
в) аналитическая: педагог реализует функцию «исследователя-ана-

литика». Рефлексия направлена на анализ, оценку, обобщение своего
опыта и осмысление опыта других педагогов.
Проблемность профессионального мышления, содержание и глубина

проблем, являющихся предметом рефлексивного анализа педагога,
составляют концептуальную основу для другой уровневой модели реф-
лексии, разработанной М. Ван Манен, К. Цейхнер, Д. Листон и др.
Первый уровень рефлексивности – исполнительный, характеризу-

ющийся регламентированностью профессионального мышления, про-
являющийся в нацеленности на эффективное и действенное приме-
нение полученных в процессе подготовки знаний для достижения цели
деятельности, которая принимается априорно как нечто заданное из-
вне. На этом уровне ни цели обучения, ни элементы учебной ситуа-
ции, рассматриваемые в контексте группы, вуза, общества в целом,
не представляются проблемными. Главным содержанием аналитичес-
кой деятельности педагога являются его практические действия, их
продуктивность, то есть проявление их немедленной отдачи в виде
усвоения какого-то учебного материала студентом. При этом прак-
тически действия анализируются и оцениваются как «правильные» и
«неправильные» в зависимости от степени их соответствия конкрет-
ным профессиональным знаниям.
Второй уровень рефлексивности – каузальный, связанный с осмыс-

лением педагогом причинных оснований своих действий и их послед-
ствий. Содержанием анализа становятся свои представления и ситуа-
ционные предпосылки, определившие эффект предпринятого действия.
На этом уровне рефлексивного анализа педагог рассматривает конк-
ретную педагогическую ситуацию как проявление более общих пси-
хологических и педагогических закономерностей.
Третий уровень рефлексивности – критичный, который основан на

внесении в анализ моральных и этических критериев. На этом уровне
центральным вопросом становится проблема: какие цели, формы, ме-
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тоды и какое содержание образования ведут к утверждению справед-
ливых и прогрессивных форм социальной жизни. Здесь и процесс обу-
чения (цели и средства), и учебная ситуация в целом (контекст обуче-
ния) рассматриваются как проблемные.
По мнению Е.А. Бессоновой, данная модель рефлексии в профессио-

нальной деятельности педагога представляет собой своеобразный эволю-
ционный срез его профессионального рефлексивного мышления: от рег-
ламентированного, технически рационального мышления, операционный
план которого ограничен пространством «здесь и теперь», до уровня про-
фессионального мышления, приобретающего планомерный характер, при-
нимающего в расчет профессиональные, морально-этические и широкие
социальные критерии оценки педагогической ситуации.
Таким образом, проведя сравнительный анализ психологической

литературы по исследуемой проблеме, была составлена таблица, в ко-
торой отражены три аспекта: субъектно-личностный, профессиональ-
но- педагогический и профессионально-личностный. В каждом из ас-
пектов рефлексия трактуется с позиции различных подходов, исходя
из особенностей профессиональной деятельности педагога: самореф-
лексивного, личностного, деятельностного, креативного, управленчес-
кого, перцептивно-рефлексивного, мотивационного и рефлексивного.
Рефлексия может выступать как рефлексивные механизмы, часть са-
мосознания, как самостоятельный феномен. Она является необходи-
мым компонентом в профессиональной деятельности педагога. Реф-
лексия выступает в качестве приоритетного показателя развития про-
фессионализма, педагогического мастерства, уровня развития профес-
сионального мышления педагога, личностных и педагогически необ-
ходимых качеств и перцептивно-рефлексивных способностей.
Психологическую сущность структуры рефлексии, исходя из автор-

ского определения, составляют четыре компонента: мотивационно-це-
левой, когнитивно-операционный, эмоциональный и оценочный. Содер-
жательный компонент каждого из них может находиться на разных
уровнях сформированности и оказывает соответствующее влияние на
становление адекватной самооценки у педагога и в целом на форми-
рование адекватной «Я-концепции» педагога.
Рефлексию в профессиональной деятельности педагога можно пред-

ставить в виде трех моделей: концептуальной, операциональной, уров-
невой, в которых в зависимости от уровня развития педагогического
мышления, рефлексивного сознания педагогом формулируются веду-
щие идеи, анализируются практические исследовательские действия,
оценивается процесс обучения с точки зрения адекватности психоло-
гическим особенностям учащихся.
Сущность концептуальной модели заключается в рассмотрении мно-

гомерности педагогического мышления, направленного на решение
педагогических задач разного уровня структурной сложности и в вы-
делении видов рефлексии в зависимости от фаз процесса обучения.
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Характеристикой описательной модели рефлексии в профессио-
нальной деятельности педагога является проблемность характера пе-
дагогических ситуаций, исследовательский подход к решению педа-
гогических задач и осуществление рефлексивного управления про-
цессом обучения.
В уровневой модели рефлексии выделяют роли педагога в зависи-

мости от выполняемых функций. Для каждой роли педагога: «эксперт
по коммуникации», «эксперт-проектировщик», «аналитик-исследова-
тель» – характерно выполнение своеобразной задачи.
Исходя из обозначенной выше структуры рефлексии, при проведе-

нии экспериментальной работы предполагается:
- выявление, исследование и определение характеристик уровней

развития рефлексии: низкий, средний, высокий;
- определение показателей, от которых зависит развитие рефлексии

в профессиональной деятельности педагога;
- осуществление при необходимости разработки формирующей про-

граммы, направленной на формирование адекватной «Я-концепции» пе-
дагога, повышение уровня развития рефлексии педагога и технологии её
реализации в образовательное пространство педагогического института.

1.4. Рефлексия в профессиональной деятельности как условие
формирования адекватной «Я-концепции» педагога

В профессиональной деятельности педагога большое значение име-
ет сформированная адекватная «Я-концепция». Она выступает необхо-
димым условием личностного развития педагога, его самоактуализа-
ции, самореализации, является также неотъемлемым компонентом пе-
дагогического мастерства и профессиональной компетентности. Педагог
со сформированной адекватной «Я-концепцией» более успешно реа-
лизует все компоненты педагогической деятельности: постановка за-
дач, контроль, самоанализ и т.д. Сформированная адекватная «Я-кон-
цепция» педагога – это важное условие установления положительных
взаимоотношений педагога с педагогическим коллективом, в котором
он работает: установления взаимодействия в системе «педагог – сту-
дент» и «педагог – родители», и, наконец, формирования адекватной
«Я-концепции» личности и «Я-концепции» профессионала.
В данном монографическом исследовании «Я-концепция» рассмат-

ривается как более узкое понятие, чем профессиональное самосозна-
ние, и характеризует собой обобщённое представление о самом себе,
о системе установок относительно собственной личности.
В исследованиях С.А. Подосинникова отмечено, что «Я-концепция»

педагога – это то, что складывается у него на основе действия меха-
низма рефлексии. Структуру «Я-концепции» педагога можно предста-
вить следующими компонентами: описательным, оценочным, когнитив-
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ным и поведенческим. Остановимся более подробно на характерис-
тиках каждого из перечисленных компонентов.
Описательный компонент «Я-концепции» часто называют «образом

Я» или картиной «Я». «Образ Я» – это сложное, многокомпонентное
явление, включающее знание о себе в данный период жизни, о том,
каким он может стать, каким он должен быть, знание о том, каким
изображать себя, знание о том, каким он выступает для окружающих.
«Образ Я», по мнению И.С. Кона, выступает теоретической базой для
анализа некоторых аспектов «Я-концепции» педагога, а так же само-
анализа. В работах О.В. Москаленко в системе «образа Я» выделяют-
ся следующие уровни. Первый (нижний) уровень «образа Я» состав-
ляют неосознанные, представленные только в переживании установ-
ки; второй – осознание и самооценка отдельных качеств и свойств;
третий – целостный «образ Я» («Я-концепция»), складывающийся на
основе частных самооценок и парциальных «образов Я»; четвертый –
«Я-концепция» «вписывается» в систему ценностей, целей и средств,
необходимых для достижения этих целей.
Оценочный компонент «Я-концепции» – это не только констатация,

описание черт своей личности, но и вся совокупность оценочных ха-
рактеристик и связанных с ними переживаний. Оценочный компонент
«Я-концепции» неразрывно связан с такими понятиями, как самооценка
и самопринятие.
В психологической науке проблема самооценки исследовалась в

работах А. Маслоу, К. Роджерса, Р. Бернса, В.С. Магуна, Т.И. Юфе-
ревой, Т.А. Андрущенко, Н.И. Гуткиной, И.И. Чесноковой, Л.С. Сла-
виной, Е.А. Серебряковой, В.Ф. Сафиным и др. Самооценка – это оцен-
ка личностью самой себя, своих возможностей, качеств и места сре-
ди других людей; ценность, приписываемая ею себе или отдельным
качествам личности. Относясь к ядру личности, она выступает важ-
ным регулятором поведения. От нее зависят взаимоотношения чело-
века с окружающими, его критичность, требовательность к себе, от-
ношение к успехам и неудачам. Тем самым она влияет на эффектив-
ность деятельности и дальнейшее развитие личности. В качестве ос-
новного критерия оценивания выступает система личностных смыс-
лов индивида (Д.А. Леонтьев).
В работах С.Ю. Головина описаны главные функции самооценки.

К ним он относит:
- регуляторную функция, на основе которой происходит решение

задач личностного выбора;
- защитную, обеспечивающую относительную стабильность и неза-

висимость личности.
Основными измерениями, или параметрами, самооценки являются

степень адекватности, критичность и мера устойчивости. Названные
параметры являются количественными и качественными характерис-
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тиками самооценки. Адекватность характеризует самооценку относи-
тельно её соответствия или расхождения с фактической мерой оп-
ределённого качества у субъекта самооценки. Важным критерием
адекватности самооценки педагога может быть сравнение этой са-
мооценки с оценками окружающих. В связи с этим самооценка
может быть адекватной или неадекватной, заниженной или завышен-
ной. Каждая из названных разновидностей самооценки может от-
личаться определённой мерой устойчивости. Устойчивой считается
самооценка, высота которой на протяжении определённого времен-
ного интервала остаётся неизменной и автономной по отношению
к ситуативным внешним воздействиям.
Устойчивость является положительной характеристикой самооцен-

ки, если она сочетается с динамичностью, сущность которой заклю-
чается в способности личности менять высоту самооценки на основа-
нии критического анализа результатов собственной деятельности и по-
ведения, а также под воздействием объективных изменений в требо-
ваниях к ней окружающих или её собственных требований к себе.
Проблема исследования самооценки тесно связана с осознанием

уровня притязаний человека – степенью трудности целей, которые он
себе ставит (А.Н. Леонтьев, К.К. Платонов и др.). Расхождение меж-
ду притязаниями и реальными возможностями ведет к тому, что он на-
чинает неправильно себя оценивать, вследствие чего его поведение ста-
новится неадекватным – возникают эмоциональные срывы, повышен-
ная тревожность и пр. Самооценка внешне выражается в том, как че-
ловек оценивает возможности и результаты деятельности других.
Понятие самооценки непосредственно связано с тем, как человек

оценивает свои собственные качества. Одни и те же качества могут
интерпретироваться одним человеком в позитивном плане (и тогда они
повышают самооценку), а другим – в негативном. Профессиональная
самооценка педагога может быть рассмотрена как важный элемент в
структуре профессиональной «Я-концепции».
В.А. Степанов в своих исследованиях выделяет следующие виды

самооценки:
- прогностическая самооценка – оценка субъектом своих возможнос-

тей, определение своего отношения к ним (оценка будущих достижений);
- актуальная самооценка – оценка и основанная на ней коррекция

исполнительских действий по ходу развёртывания деятельности. Ос-
новой этого вида самооценки является самоконтроль (оценка педаго-
гом своих сегодняшних возможностей);

- ретроспективная самооценка – оценка субъектом достигнутых уров-
ней развития, итогов деятельности, поступков. Одной из характеристик
выступает мера критичности к себе (оценка вчерашних достижений);
В работах С.А. Подосинникова выделяется ещё один вид: рефлек-

сивная самооценка – предполагаемая оценка себя со стороны других.
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В структуре профессиональной самооценки выделяют:
- операционально-деятельностный аспект, который связан с оценкой

себя как субъекта деятельности и выражается в оценке своего про-
фессионального уровня (сформированность умений и навыков) и уров-
ня компетентности (система знаний);

- личностный аспект профессиональной самооценки, проявляющийся
в оценке своих личностных качеств в связи с идеалом образа «Я –
профессионал».
В структуре профессиональной самооценки педагога целесообраз-

но выделять самооценку результата и самооценку потенциала. Само-
оценка результата связана с оценкой достигнутого и отражает уровень
удовлетворённости-неудовлетворённости достижениями. Самооценка
потенциала связана с оценкой своих профессиональных возможнос-
тей и отражает веру в себя, уверенность в своих силах.
Самооценка не является постоянной, она изменяется в зависимости от

обстоятельств. Источником оценочных представлений педагога о себе яв-
ляется его социокультурное окружение. В нём нормативно фиксируются
языковые значения собственного «образа Я». Таким социальным окру-
жением являются педагогический коллектив, студенты, родители. Источ-
ником оценочных представлений педагога могут быть также социальные
реакции на какие-то его проявления и самонаблюдение. Самооценка от-
ражает степень развития у педагога самоуважения, ощущения собствен-
ной ценности и позитивного отношения ко всему тому, что входит в сфе-
ру его «Я». Поэтому низкая самооценка предполагает неприятие себя, са-
моотрицание, негативное отношение к своей личности. Завышенная са-
мооценка, напротив предполагает чрезмерное самодовольство собствен-
ной личностью, высокую степень уверенности в своих силах.
Самооценка проявляется в сознательных суждениях педагога, в ко-

торых он пытается сформулировать свою значимость. Всякая попытка
охарактеризовать себя содержит оценочный элемент, определяемый
общепризнанными нормами, критериями и целями, представлениями
об уровнях собственных достижений, моральными принципами, пра-
вилами поведения и т. д.
Есть три момента, существенные для понимания самооценки. Во-

первых, важную роль в ее формировании играет сопоставление обра-
за «реального Я» с образом «идеального Я», то есть соотношение ре-
альности с представлением о том, каким педагог хотел бы быть. Вто-
рой фактор, важный для формирования самооценки, связан с интери-
оризацией внешних социальных реакций в сознании конкретного пе-
дагога. Наконец, еще один взгляд на природу и формирование само-
оценки заключается в том, что педагог оценивает успешность своих
действий и проявлений через призму своей идентичности. Педагог ис-
пытывает удовлетворение не оттого, что он просто что-то делает хоро-
шо, а оттого, что он избрал определенное дело, а именно педагоги-
ческую профессию и стремится достичь в ней успехов.
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Выделение описательного и оценочного компонентов позволяет рас-
сматривать «Я-концепцию» как совокупность установок, направлен-
ных на самого себя. В большинстве определений установок подчер-
киваются три главных элемента:

1. Убеждение, которое может быть как обоснованным, так и нео-
боснованным (когнитивная составляющая установки).

2. Эмоциональное отношение к этому убеждению (эмоционально-
оценочная составляющая).

3. Соответствующая реакция, которая, в частности, может выражать-
ся в поведении (поведенческая составляющая).
Применительно к «Я-концепции» эти три элемента установки мож-

но конкретизировать следующим образом: первичные представления
о себе в конкретной профессиональной ситуации, самооценка, пове-
дение, мышление, эмоциональные реакции.
Когнитивный компонент «Я-концепции» педагога. По мнению А.К. Мар-

ковой, когнитивный компонент характеризует комплекс представлений
педагога о себе как о профессионале и включает в себя следующие
составляющие:

- осознание педагогом норм, правил, модели своей профессии как
эталона для осознания своих качеств. Здесь складываются основы про-
фессионального мировоззрения. Если педагог не осведомлён о том,
каким он должен быть, как ему желательно строить свои отношения
с окружающими, то ему трудно оценить и себя;

- осознание этих качеств у других людей, сравнение себя с неким
профессионалом средней квалификации, как абстрактным, так и в об-
разе своего коллеги по профессии;

- учёт оценки себя как профессионала со стороны других людей:
студентов, коллег, руководства, ожиданий со стороны других;

- самооценивание педагогом своих отдельных сторон. В нём психо-
логи В.А. Ядов, И.С. Кон, В.В. Столин выделяют несколько оснований:
а) понимание и осознание самого себя, своей педагогической дея-

тельности, общения и личности;
б) эмоциональное отношение и оценивание педагогом особеннос-

тей самого себя. Здесь закладывается «Я-концепция» педагога. Посте-
пенно у педагога на основе представлений о себе в отдельных педа-
гогических ситуациях, на основе мнений студентов и коллег склады-
вается устойчивая «Я-концепция», придающая ему чувство професси-
ональной уверенности или неуверенности. На основе этой концепции
педагог оценивает всё происходящее в образовательном учреждении
в отношении самого себя;
в) способность к действиям на основе самосознания, свидетельствую-

щая о конструктивности и действенности профессиональной самооценки.
5. Положительное оценивание педагогом самого себя в целом, оп-

ределение своих положительных качеств, перспектив, создание пози-
тивной «Я-концепции».
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Профессиональное сознание педагога направлено на анализ разных
сторон своего «Я», личности, его профессиональной деятельности и
призвано определять границы и перспективы личностного смысла, т.е.
внутренне мотивированного, индивидуального значения для субъекта
того или иного действия, поступка. Оно позволяет педагогу самооп-
ределиться и самореализоваться, решать для себя проблему смысла
жизни. Педагогическое сознание является особым механизмом про-
фессионального становления личности педагога.
С нашей точки зрения, профессиональное самосознание необхо-

димо рассматривать в более широком смысле, чем «Я-концепцию»
педагога. Под ним мы понимаем результат отражения позиции педа-
гога как субъекта управления в процессе обучения и воспитания сту-
дентов, как результат осознания педагогом профессионально значи-
мых качеств своего «Я», которое формируется путём развития реф-
лексии (В.П. Саврасов).
В профессиональном развитии, становлении адекватной «Я-концепции»

педагога, по мнению Митиной Л.М., выделяются три стадии, качествен-
но отличающиеся друг от друга уровнем развития самосознания:

1) стадия самоопределения – соотнесение знаний о себе происходит
в рамках сопоставления «Я» и «другой» (педагог, студент, родители).
Сначала определенное качество воспринимается и понимается в другом
человеке, а затем переносится на себя, и происходит сознательный акт
выбора, выявления и утверждения необходимости собственных измене-
ний и преобразований. Это происходит благодаря особой взаимосвязи
с другими людьми, которая характеризуется способностью отождеств-
ления себя с другими (позволяющей брать новое содержание от дру-
гих) и обособления себя, своего «Я» (что позволяет делать данное со-
держание своим). Ориентируясь на обратную связь от студентов, ана-
лизируя и осознавая свои возможности и способности, педагог стре-
мится максимально приблизить «Я-действующее» к «Я-отраженному»;

2) стадия самовыражения – соотнесение знаний о себе происхо-
дит в рамках «Я» и «Я». Педагог оперирует уже готовыми знания-
ми о себе. Здесь соотносятся поведение с той мотивацией, кото-
рую реализует педагог. Главным из мотивов является стремление
педагога более полно реализовать свой потенциал, возможности,
творческие способности;

3) стадия самореализации – соотнесение знаний о себе происходит
в рамках «Я» и «высшее Я». Формируется жизненная философия пе-
дагога в целом, осознается смысл жизни, общественная ценность лич-
ности педагога.
В процессе своей деятельности каждый педагог как личность акту-

ализирует лишь ту часть профессиональных и педагогических ценно-
стей, которая является для него жизненно и профессионально необхо-
димой. Эта особенность дается педагогу в его сознании в форме «Я –
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профессионал», с которым и корректируется индивидуализированный
профессионально-педагогический опыт и связанные с ним пережива-
ния, убеждения, профессиональные связи и отношения.
В ценностных отношениях в равной мере значимым является отно-

шение педагога к себе как к профессионалу и личности. Здесь пра-
вомерно указать на существование и диалектику «Я – реального», «Я –
ретроспективного», «Я – идеального», «Я – рефлексивного», «Я – про-
фессионального». Динамика этих образов определяет уровень лично-
стно-профессионального развития педагога.
При формировании «Я-концепции» педагога, так или иначе, объек-

тивно представлены интересы всех участников педагогической ситуа-
ции в установках педагога. Однако определяющее, смыслообразую-
щее значение каждый раз имеет лишь интерес, доминирующий в его
ситуативной (личностной) установке. В зависимости от характера или
содержания этого ведущего интереса можно наметить следующие ус-
тановки педагога в педагогической ситуации:

1) эгоистическая установка, связанная с интересами и потребнос-
тями своего эго;

2) организационно-деятельностная установка, основанная на инте-
ресах коллег, студентов, запросах родителей и зафиксированная в ин-
струкциях администрации образовательного учреждения;

3) дидактическая установка, основанная на интересах и требовани-
ях к средствам обучения и воспитания;

4) гуманистическая установка, основанная на интересах и проявле-
ниях своей сущности в профессиональной деятельности и сущности
других людей: администрации, коллег, родителей и студентов.
В этом перечне три первые – личностные установки, или персональ-

ные, и только гуманистическая установка представляет собой транс-
персональную установку, или установку человека на сущностные про-
явления людей.
Исходя из выше перечисленных установок, следует, что «Я-концеп-

ции» присуща стабильность, поэтому она обуславливает устойчивые
схемы поведения. Благодаря этому, определив особенности «Я-кон-
цепции» педагога, можно прогнозировать как его социальное поведе-
ние, так и характер профессиональной деятельности.
Поведенческий компонент «Я-концепции». Данный компонент можно

охарактеризовать с помощью этапов самооценки педагога:
1) коммуникативный, когда в процессе общения и взаимодействия

педагога с педагогическим коллективом, студентами и их родителями
вырабатываются определенные представления о себе, формируется
«образ Я» педагога, вследствие чего проявляется поведение педагога
в различных ситуациях образовательного процесса;

2) этап социально значимой деятельности – собственно педагоги-
ческая деятельность;
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3) самопознание – овладение специальными самооценочными зна-
ниями, методами и формами взаимодействия с педагогическим кол-
лективом, студентами и их родителями.
С.В. Кульневич в своих работах предлагает следующие этапы рефлек-

сивной деятельности педагога при его взаимодействии со студентами:
1) диагностический этап. На данном этапе создаются условия для

осознания студентом сути проблемы, проявления ценностных проти-
воречий и собственных смыслов. Одним из средств оказания поддер-
жки является вербализация проблемы: важно помочь студенту сказать
вслух то, чем он обеспокоен, какое место в его жизни занимает дан-
ная ситуация. Не менее важным средством является совместная со сту-
дентом оценка проблемы с точки зрения её значимости для него;

2) поисковый этап. На этом этапе оказывается поддержка в приня-
тии студентом на себя ответственности за возникновение и решение
проблемы; помощь в выявлении связанных с проблемой фактов и об-
стоятельств, причин, которые привели к затруднению. В качестве пе-
дагогических средств поддержки могут использоваться отказ от выс-
казывания оценочных и критических суждений; обсуждение преиму-
щества того или иного способа достижения цели как поддержка вы-
бора. Задача педагога – поддержать студента в любом выборе и выра-
зить свою готовность помочь в любом случае;

3) договорный – проектирование действий студента и педагога. Ори-
ентация на способность студента самостоятельно преодолевать трудно-
сти открывает путь к проектированию своих действий. Желание студента
самостоятельно прилагать усилия для решения своей проблемы само-
определения является важным результатом педагогической работы;

4) деятельностный – для обеспечения успеха педагог должен под-
держать студента и морально, и психологически, прямо защищать ин-
тересы и права студента перед сверстниками, родителями, педагога-
ми, если это связано с обеспечением безопасности на пути самостоя-
тельного действия;

5) рефлексивный – совместное со студентами обсуждение успе-
хов и неудач предыдущих этапов деятельности, констатация фактов
разрешимости или неразрешимости проблемы для её переформули-
рования, осмысления студентом и педагогом новых вариантов само-
определения. В ходе обсуждения могут открыться невидимые рань-
ше причины и обстоятельства, стоящие на пути предполагаемого са-
моопределения. Особое внимание здесь уделяется чувствам и эмо-
циям студента. Педагог создаёт условия, в которых студент анализи-
рует свои действия, самооценивает как способ действия, так и ре-
зультат. Важно помочь студенту замечать те изменения, которые про-
исходят как в нём самом, так и вокруг него.
Таким образом, «Я-концепцию» можно представить как определенную

систему установок, направленных на самого себя, куда входят: «образ
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Я» («Я реальное»; «Я идеальное»; «Я фантастическое» и т. д.), т. е. пред-
ставление о самом себе как результат самопознания; самооценка эмоци-
ональная целостного «образа Я» и те действия, которые вероятнее всего
вызовет данный «образ Я» (потенциальная поведенческая реакция).
Проанализировав понятие и структурные компоненты «Я-концепции»

педагога, было сформулировано определение адекватной «Я-концепции».
В нашем понимании, это соотнесение педагогом представлений о себе как
профессионале с мнением участников образовательного процесса и сво-
им собственным, основываясь на профессиограмме личности педагога.
В формировании адекватной «Я-концепции» важную роль играют реф-

лексивные механизмы, которые обусловлены двумя компонентами: пси-
хологическим и социальным «Я». Психологическое «Я» – это присут-
ствие или отсутствие ощущения самоотношения, самопринятия лично-
сти, а социальное «Я» – соотношение собственного «Я» с другими. Ос-
нову каждого из компонентов составляют рефлексия и самооценка.
Более или менее ясный и истинный «образ Я» есть необходимое ус-

ловие и самокритики, и саморегуляции, и самовоспитания, а значит, и
взаимодействия с другими людьми. Здесь важным является и опти-
мистическое убеждение в возможностях своего развития, формиро-
вании профессионально важных качеств, свойств, в том, что педагог
как личность и профессионал преобразуется, изменяется в деятельно-
сти, что возможности его развиваются, если деятельность осуществ-
ляется заинтересованно и с оптимальным напряжением сил. То есть
имеет место самореализация личности педагога, реализация её твор-
ческих возможностей силами самой личности, самоутверждение.
По мере развития рефлексивных механизмов у педагога формирует-

ся особый когнитивный опыт, обеспечивающий эффекты управляемос-
ти учебно-познавательным процессом. Следует различать, с одной сто-
роны, текущие интеллектуальные процессы (восприятие, память, стан-
дартные мыслительные операции), а с другой – интегративные процес-
сы, отвечающие за управление ходом текущей деятельности. Таковы, в
частности, так называемые метакогнитивные умения, а именно:

- умение оценить, что я как педагог знаю и чего я еще не знаю;
- поставить перед собой учебную задачу;
- составить план ее решения;
- организовать поисковые действия;
- критически оценить полученный результат;
- осмыслить собственные действия (правильные и неудачные) по

выработке решения.
По мере включения в разнообразные формы групповых решений (дис-

куссии, игры и т.п.) педагог осваивает культуру совместной деятельности:
- работу «в команде» со студентами;
- умение правильно сформулировать вопросы;
- не навязывать свою точку зрения участникам диалога;
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- способность быть терпимым к разным точкам зрения;
-находить точки соприкосновения между участниками диалога;
- быть открытым как в выражении своего мнения, так и в обсуж-

дении смысла высказываний других участников дискуссии.
Рефлексия в профессиональной деятельности педагога, объектом

которой становится целостная личность, направлена на познание соб-
ственного «Я». Она позволяет педагогу осознать необходимость по-
иска личного смысла жизни; систему своих ценностных ориентации,
установок и нравственных норм; свои интеллектуальные силы и воз-
можности; необходимость поиска своего места в жизни – такого, ко-
торое бы дало возможность человеку осуществить самореализацию
(самоактуализацию, самоуважение).
Рефлексия является универсальным механизмом самоизменения и

саморазвития личности педагога, включенного в образовательную де-
ятельность. Это не просто знание или понимание субъектом педагоги-
ческой деятельности самого себя, но и выяснение того, насколько и
как другие (студенты, коллеги, родители) знают и понимают «рефлек-
тирующего», его личностные особенности, эмоциональные реакции и
когнитивные представления.
В определении адекватной «Я-концепции» делается акцент на про-

фессиограмме личности педагога. Данное обстоятельство объясняет-
ся тем, что в педагогических вузах и ссузах студентов знакомят с теми
умениями и качествами, которыми должен обладать педагог-профес-
сионал. Поэтому ещё в студенческие годы у них теоретически фор-
мируется образ педагога « Я – профессионал».
Остановимся более подробно на характеристике профессиограммы

личности педагога. По результатам исследований В.А. Сластенина, Н.Е.
Мажара профессиограмма педагога включает:

1) свойства и характеристики, определяющие профессионально-пе-
дагогическую и познавательную направленность личности;

2) требования к его психолого-педагогической подготовке;
3) объем и состав специальной подготовки;
4) содержание методической подготовки по специальности.
Направленность личности педагога включает ценностные ориента-

ции, мотивы, цели, идеалы. Она определяет систему базовых отноше-
ний личности к миру, к самой себе, единство поведения и деятельно-
сти, выступает как основа саморазвития и профессионализма. Устой-
чивая профессионально-педагогическая направленность предполагает
позитивное отношение к себе как профессионалу, отсутствие личнос-
тных деформаций. Это главный компонент профессиональной пригод-
ности личности к педагогическому труду.
В профессиограмме личности педагога выделяют следующие группы

профессионально значимых качеств личности педагога. Первую группу
составляют свойства личности, отражающие общую и профессиональ-
ную направленность: ответственность, потребность в передаче знаний, бла-
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городство, доброта и принципиальность, правдивость и добросовестность,
трудолюбие и аккуратность, стремление к творческой деятельности и са-
мостоятельность, скромность, физическое совершенство и обаяние.
Вторая группа включает особенности интеллектуальной сферы лич-

ности: любознательность, находчивость, эрудированность, логичность
мышления, умение выделять главное и развитую речь.
Третья группа представлена эмоционально-волевыми свойствами:

выдержкой и самообладанием, настойчивостью и организованностью,
жизнерадостностью и решительностью, требовательностью к себе, к
студентам и целеустремлённостью.
Четвёртую группу составляют социально-психологические особеннос-

ти: общительность и обязательность, вежливость и деловитость, организа-
торские способности и тактичность, справедливость и доброжелательность.
Пятую группу представляют сенсорно-перцептивные свойства лич-

ности: распределение внимания и наблюдательность, память на лица,
имена, фамилии и педагогическое воображение, способность видеть
мир глазами студента и художественный вкус, эмпатия, фантазия и вы-
думка, чувство юмора и чуткость.
Шестая группа включает особенности самосознания личности: само-

критичность, уверенность в себе и чувство собственного достоинства.
Исходя из выше перечисленного, были определены показатели адек-

ватности «Я-концепции» педагога в рамках данного исследования:
1) структурные компоненты: описательный, оценочный, когнитивный,

поведенческий;
2) взаимосвязь структурных компонентов с уровнями развития реф-

лексии;
3) связь рефлексии с самооценкой педагога, проявляющаяся в адек-

ватности, устойчивости, критичности;
4) собственно профессиограмма педагога, представленная группа-

ми профессионально значимых качеств его личности.
Таким образом, можно сделать следующие выводы. «Я-концепция» пе-

дагога – это обобщённое представление о самом себе, определённая сис-
тема установок, обусловленных совокупностью образов, на основе дей-
ствия механизма рефлексии. На основе анализа исследований зарубежных
и отечественных ученых выделены следующие компоненты «Я-концепции»
педагога: описательный, оценочный, когнитивный, поведенческий.
Описательный компонент представлен «Я» образами педагога, име-

ющими иерархические уровни своего развития.
Оценочный компонент «Я-концепции» характеризуется двумя основ-

ными составляющими: самооценкой и самопринятием. Профессиональная
самооценка, проявляясь в операционально-деятельностном и личност-
ном аспектах позволяет педагогу оценивать свои личностные качества
и педагогическую деятельность с позиции идеального образа «Я – про-
фессионал». Профессиональная самооценка помогает педагогу оцени-
вать результаты своего труда, на основе чего формируется чувство удов-
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летворённости – неудовлетворённости от достигнутого. Профессиональ-
ная самооценка может меняться в зависимости от обстоятельств, что в
свою очередь, оказывает влияние на «Я-концепцию» педагога.
Когнитивный компонент характеризует комплекс представлений о себе

как о профессионале. Профессиональное самосознание определяется
тремя стадиями своего развития: стадия самоопределения, стадия само-
выражения и стадия самореализации. На каждой из стадий педагог при-
обретает новые знания о себе как о профессионале, сопоставляя соб-
ственный образ «Я» и другого; «Я» и «Я»; «Я» и «высшее Я».
Поведенческий компонент рассматривается через призму самооценоч-

ной деятельности, включающей в себя несколько этапов: коммуникатив-
ный, этап социально значимой деятельности и самопознание. Формиро-
вание «Я-концепции» педагога осуществляется через поведенческие ре-
акции, взаимодействие педагога с участниками образовательного про-
цесса (студентами, родителями, педагогическим коллективом), появле-
ние нового образа. Формирование конкретного «образа Я» у педагога
происходит в процессе рефлексивной деятельности, состоящей из не-
скольких этапов: диагностического, поискового, договорного, деятель-
ностного, собственно рефлексивного. Данные этапы рефлексивной де-
ятельности способствуют формированию у педагога представлений о
себе как профессионале и целостной личности вообще.
При изучении «Я-концепции» было изучено и такое понятие как про-

фессиональное самосознание. В данном исследовании «Я-концепция»
и профессиональное самосознание – это не тождественные понятия.
«Я-концепция» рассматривается в узком смысле, подразумевая под
собой обобщённое представление о самом себе, о системе установок
относительно собственной личности. Профессиональное самосознание
рассматривается в более широком смысле, где большое значение име-
ют рефлексивные механизмы, обусловленные в свою очередь, двумя
«Я»: психологическим и социальным.
По мере развития рефлексивных механизмов у педагога формиру-

ется адекватная «Я-концепция», позволяющая эффективно управлять
учебно-образовательным процессом. Основу адекватной «Я-концеп-
ции» педагога составляют теоретические знания об образе «Я – про-
фессионал», опирающиеся на профессиограмму личности педагога,
благодаря которой будущие педагоги могут представить себе, каким
должен быть педагог профессионал.
В процессе профессиональной деятельности педагог взаимодействует

с коллегами, администрацией образовательного учреждения, студен-
тами, родителями. От степени удовлетворённости данным взаимодей-
ствием, присутствия положительных эмоций и чувства уверенности
зависит формирование адекватной «Я-концепции» педагога. Адекват-
ную «Я-концепцию» педагога можно приравнять к позитивному отно-
шению к себе, к самоуважению, принятию себя, ощущению собствен-
ной ценности; синонимами неадекватной «Я-концепции» становятся в
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этом случае негативное отношение к себе, неприятие себя, ощущение
своей неполноценности.
У педагога, позитивно воспринимающего себя, повышаются уве-

ренность в себе, удовлетворенность профессией, эффективность ра-
боты в целом. Педагог с низкой профессиональной самооценкой ис-
пытывает чувство незащищенности, негативно воспринимает окружа-
ющих через призму своих стрессов, тревог, обращается к авторитар-
ному стилю как средству психологической самозащиты. Особенно
важно то, что положительная «Я-концепция» педагога способствует и
развитию положительной «Я-концепции» студентов. Адекватная «Я-кон-
цепция» порождает конструктивные формы поведения и деятельности,
педагог проявляет большую самостоятельность, инициативу, ответ-
ственность. Позитивно оценивая свои возможности, педагог пытается
реализовать себя. Неадекватная «Я-концепция» приводит к деструктив-
ной активности человека (самоутверждение за счет других, избегание
и т. п.). Здесь выбор стратегии и тактики поведения и способов дея-
тельности часто продиктован деструктивными побуждениями.
Итак, проведённый анализ теоретических и эмпирических работ по

исследованию сущности рефлексии, её механизмов, процессов, ме-
тодологических, теоретических, экспериментальных и прикладных про-
блем психологии рефлексии позволяет сделать следующие выводы.
На протяжении своего генезиса рефлексия трактовалась с позиций

различных научных исследований неоднозначно. В исследованиях за-
падных философов понятие «рефлексия» рассматривалось: как разум
и деятельность, присущая Божественному разуму (античная филосо-
фия); как самопознание самого себя через Бога (средние века); как
творческая деятельность, присущая только человеку (эпоха Возрож-
дения); как способность души человека к познанию себя и окружаю-
щей действительности (эпоха нового времени). В трактатах русских
философов рефлексия отождествлялась с деятельностью, основанной
на двух основных законах: интериоризации и экстериоризации.
В естественнонаучных исследованиях рефлексия изучается с точки

зрения самосознания, которое связано с психическими переживания-
ми, проявляющимися в двигательных реакциях организма, то есть с
точки зрения действия принципа обратной связи.
В психологических исследованиях рефлексия рассматривается в

аксиологическом подходе: как мировоззренческие позиции личности
(С.Л. Рубинштейн); как интерпсихологические, межличностные про-
цессы (Л.С. Выготский); как показатель духовного богатства и инди-
видуальности личности (Б.Г. Ананьев); как рефлексивное отноше-
ние к себе (М.М. Бахтин); как представление о своём «образе Я»
(В.А. Петровский); как деятельность (А.Н. Леонтьев и др.).
В социологических исследованиях рефлексия рассматривается как

показатель сформированности определённой модели поведения чело-
века в различных жизненных ситуациях.
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В настоящее время рефлексия рассматривается как целостная на-
учная модель, в которой выделяются два её компонента: культурно-ис-
торический и субъектно-личностный (Н.В.Кузьмина, Л.В. Лидак и др.).
Культурно-исторический компонент представлен социально-истори-

ческой, философско-методологической, теоретической и технологичес-
кой составляющими. Он направлен на обращение к мировоззренчес-
ким основаниям науки, определяющей эволюцию научного знания в
филогенезе общества и ориентированной на проверку теоретических
и экспериментальных данных на разных этапах её развития. Субъект-
но-личностный компонент рефлексии включает в себя профессиональ-
ную, кооперативную, коммуникативную и личностную составляющие.
Он ориентирован на развитие профессионального самосознания и мыш-
ления, позволяющего осуществлять критический и ретроспективный
анализ достижения личностного роста. В процессе общения субъект-
но-личностный компонент рефлексии выступает как способ актуали-
зации отношений, которые рассматриваются с позиции самоощуще-
ний, переосмысления «образа Я», развития самосознания.
Анализ работ отечественных и зарубежных исследователей в различ-

ных областях научного знания выявили в содержании понятия «рефлек-
сия» в профессиональной деятельности педагога некоторые разночтения.
Рефлексия в профессиональной деятельности педагога рассматривает-
ся как составная часть профессионального самосознания (Н.В. Кузь-
мина, Я.А. Коломинский, Г.С. Сухобская, С.Г. Вершловский, А.Д. Ал-
феров, О.А. Полищук, Б.Д. Брагина и др.); как элемент педагогичес-
кой профессиональной деятельности (Е.Н. Шиянов, И.Б. Котова, Л.М. Ми-
тина, Ю.Н. Кулюткин и др.); как самостоятельный феномен (Л.В. Лидак,
и др.); как процесс профессионального (А.К. Маркова, Н.В. Кузьмина,
А.А. Реан, Е.И. Рогов, М.В. Кларин, И.П. Раченко, Н.Ю. Посталюк и др.)
и личностного развития (М.А. Вислогузова, Ф.Б. Сушкова, Л.В. Лидак,
Т.Н. Щербакова и др.). Будучи по своей природе сложным социально-
психологическим явлением, рефлексия может быть описана как един-
ство трёх аспектов: субъектно-личностного, профессионально – педа-
гогического, профессионально-личностного. Субъектно-личностный
аспект представлен саморефлексивным и личностным подходами; про-
фессионально-педагогический включает в себя деятельностный и креа-
тивный подходы; профессионально-личностный представляет собой со-
вокупность нескольких подходов: перцептивно-рефлексивного, мотива-
ционного, управленческого и рефлексивного.
Рефлексия в профессиональной деятельности педагога рассматривает-

ся в узком и широком смысле. В широком смысле структура рефлексии
состоит из следующих компонентов: мотивационно-целевого, когнитив-
но-операционного, эмоционального и оценочного. Мотивационно-целевой
компонент детерминирует рефлексию, наполняет личностным смыслом и
вызывает стремление эффективно развивать её и использовать в собствен-
ной профессиональной деятельности. Когнитивно-операционный компо-
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нент предполагает владение педагогом рядом аналитических знаний и со-
ответствующих им умений, что позволяет ему выявлять эффективность
своей деятельности и определять перспективы профессионального само-
совершенствования. Эмоциональный компонент активизирует другие ком-
поненты рефлексии, содействует их развитию, а также формирует опре-
делённое отношение к системе своих педагогических действий, к систе-
ме межличностных отношений со студентами и к своим профессиональ-
но значимым качествам и связан с оценкой уровня своей личностной и
профессиональной зрелости. Оценочный компонент играет роль внутрен-
него побудителя к осуществлению рефлексии в профессиональной дея-
тельности, свидетельствуя о соответствии достигнутого педагогом его це-
лям и потребностям, позволяя своевременно фиксировать нецелесообраз-
ные действия и успешно преодолевать их.
Рассматривая рефлексию как самостоятельный феномен, её можно

представить в виде трех моделей: концептуальной, операциональной,
уровневой, в которых в зависимости от уровня развития педагогичес-
кого мышления и рефлексивного сознания педагогом формулируют-
ся ведущие идеи, анализируются практические исследовательские дей-
ствия, оценивается процесс обучения с точки зрения адекватности пси-
хологическим особенностям студентов.
Несмотря на различия в формулировках рефлексия исследователями

рассматривается как ведущий фактор личностного и профессионального
развития, без глубокого теоретического осмысления которого невозмож-
но понять психологическую сущность педагогической деятельности и
развития «Я-концепции». Являясь необходимым элементом профессио-
нального самосознания, рефлексия в профессиональной деятельности
выступает важным условием формирования у педагога адекватной «Я-
концепции» личности и «Я- концепции» профессионала и в разной сте-
пени может влиять на взаимоотношения с участниками образователь-
ного процесса, на компетентность педагога, на становление его профес-
сионального самосознания и пр. На основе проведённого анализа ли-
тературы была выявлена структура «Я-концепции» педагога, включаю-
щая в себя четыре компонента: описательный, когнитивный, оценочный
и поведенческий. На основе теоретического анализа литературы, изуче-
ния профессиограммы личности педагога были определены показатели
адекватности «Я-концепции» педагога. К ним относятся:

- компоненты: описательный, оценочный, когнитивный, поведенческий;
- взаимосвязь структурных компонентов с уровнями развития реф-

лексии;
- связь рефлексии с самооценкой педагога, проявляющаяся в адек-

ватности, устойчивости, критичности;
- собственно профессиограмма педагога, представленная группами

профессионально значимых качеств его личности.
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ГЛАВА II.
РЕФЛЕКСИЯ КАК УСЛОВИЕ ФОРМИРОВАНИЯ
«Я-КОНЦЕПЦИИ» ПРЕПОДАВАТЕЛЯ ВУЗА

2.1 Цель, задачи и содержание
опытно-экспериментальной работы

Теоретическое осмысление проблемы влияния рефлексии на станов-
ление адекватной «Я-концепции» педагога как личности и как профес-
сионала позволяет путём экспериментальной проверки:

- выявить уровни сформированности компонентов «Я-концепции»
у педагогов с различным стажем работы;

- охарактеризовать структуру «Я-концепции» у педагогов с различ-
ным стажем работы;

- определить показатели развития рефлексии в профессиональной
деятельности педагога.
Данные положения проверялись в ходе экспериментального иссле-

дования, которое осуществлялось в четыре этапа:
на первом этапе анализировалась литература по проблеме исследо-

вания, происходил отбор методов для диагностической и формирую-
щей работы;
второй, диагностико-прогностический, был посвящен констатирую-

щему этапу эксперименту. Целью данного этапа являлось выявить и
охарактеризовать структуру «Я-концепции» у педагогов с различным
стажем работы, выявить показатели развития рефлексии в професси-
ональной деятельности педагога. На данном этапе были использованы
следующие группы методов: беседы, включённое наблюдение, тести-
рование, анкетирование, специальные диагностические методики;
на третьем, поисково-практическом, был осуществлён формирую-

щий этап эксперимента: на основе анализов результатов психодиагно-
стики подбирались и использовались методы, разработана программа
формирующей и коррекционной работы, направленной на развитие реф-
лексии в профессиональной деятельности педагога и формирование на
этой основе адекватной «Я-концепции».
на четвёртом, обобщающем, этапе выявлялись уровни развития реф-

лексии в профессиональной деятельности педагога, анализировались,
систематизировались и оформлялись в виде выводов результаты экс-
периментального исследования. В данной главе диссертационной ра-
боты подробно опишем вышеупомянутые этапы исследования.
Для осуществления экспериментального исследования было взято

150 респондентов с различным стажем профессиональной деятельно-
сти: до 5, от 5 до 10, и свыше 10 лет. Экспериментальная работа осу-
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ществлялась на протяжении трех лет на базе Ставропольского госу-
дарственного педагогического института. В эксперименте приняло уча-
стие шесть групп преподавателей, из них три экспериментальные и три
контрольные группы.
Использование перечисленных методов диагностики педагогов с различ-

ным стажем работы на констатирующем этапе эксперимента осуществля-
лось по нескольким направлениям, исходя из описанной в теоретической
части исследования структуры «Я-концепции» педагога (таблица 3).

Схема методик, задействованных в экспериментальном исследовании
Название методики Авторы Цель методики 
Описательный компонент, представленный образом «Я – профессионал»  
(Приложение 1) [16,24,139] 

1. Методика «идеальное-
Я» и «реальное-Я»  

J.F. Calhaun,  
J.R. Acocella  

Изучение степеней разли-
чия между образом реаль-
ным и идеальным. Выяв-
ление степени неудовле-
творённости собой 

2. Опросник «Оценка 
профессиональной на-
правленности личности 
педагога»  

Т.Н. Банщикова, 
Ю.П. Ветров, Н.П. 
Клушина  
 

Изучение и сравнение 
различных типажей педа-
гогов 

3. Ориентационная анке-
та «Определение на-
правленности личности»  
 

Брасс 
 

Выявление направленно-
сти личности        педагога 
«на себя»; «на общение»; 
на «профессиональную 
деятельность» 

4. Методика «Времен-
ные децентрации»  

Е.И. Головах, 
А.А. Кроник  
 

Изучение временной на-
правленности личности 
педагога 

5. Тест «Педагогическая 
рефлексия индивидуаль-
ного стиля»  

А.К. Маркова  
 

Выявление стилей, ис-
пользуемых педагогом в 
своей профессиональной 
деятельности 

6. Проективная методика 
исследования личности – 
«Я» (социально – симво-
лическое задание)  

Б. Лонг,  
Р. Зиллер,  
Р. Хендерсон  
 

Измерение самоотноше-
ния и самоидентичности 
личности 
 

Оценочный компонент, основанный на механизмах самооценки  
и саморегуляции (Приложение 2)  

1. Методика «Изуче-
ние самооценки лич-
ности методом бесе-
ды»  

 Е.В. Дендеберя  
 

Выяснение уровней разви-
тия самооценки у педаго-
гов 
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2. Тест «Влияние 
самооценки на уве-
ренность в себе»  

Е.В. Дендеберя  
 

Выявление степени корре-
ляции между уровнем 
развития самооценки и 
уверенностью педагога в 
себе 

3.Методика «Иссле-
дование самооценки 
личности»  

Е.В. Дендеберя  
 

Изучение уровня развития 
самооценки 

4. Тест «Измерение 
уверенности в себе»  

Е.В. Дендеберя  
 

Изучение степени уверен-
ности 
в себе 

5. Тест «Определение 
степени согласия с 
собой»  

Дендеберя Е.В 
 

Изучение уровня развития 
самооценки, рефлексии в 
профессиональной дея-
тель- 
ности педагога 

6.Методика «Диагно-
стика тактики пове-
дения в конфликтной 
ситуации»  
 

(адаптированный вари-
ант текста К.Н. Томаса)  
 

Выявление тактики пове-
дения 
педагога в конфликтных 
ситуациях 

Когнитивный компонент, состоящий из комплекса представлений  
педагога о себе как о профессионале (Приложение 3) 
1. Анкета: «Учитель-
ученик»  

Н.В. Клюева  
 

 Изучение уровня  
развития рефлексии в профес-
сиональной деятельности пе-
дагога 

2. Методика «Педагоги-
ческая рефлексия лично-
стных качеств»  

А.К. Маркова 
 

 Изучение уровня развития 
рефлексии в профессиональ-
ной деятельности педагога 
 

3. Беседа: «Интервью с 
педагогом»  
 

Т.Н. Банщикова, 
 Ю.П. Ветров,  
 Н.П. Клушина  

Выявление уровня развития 
рефлексии в профессиональ-
ной деятельности педагога 

4. Вопросник «Анализ 
педагогом мотивационной 
и стимулирующей дея-
тельности в обучении» 

Т.В. Морозова 
 

Изучение объёма и уровня 
мотивации студентов на учеб-
ных занятиях 
 

5. Методика «Диагно-
стика уровня развития 
педагогической деятель-
ности» 

Т.Н. Банщикова, 
Ю.П. Ветров, 
Н.П. Клушина 
 

Изучение уровня развития 
рефлексии в профессиональ-
ной деятельности педагога; 
выявление уровня сформиро-
ванности педагогической дея-
тельности 
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Поведенческий компонент, включающий в себя коммуникативные действия и 
механизмы самоанализа (Приложение 4) 
1. Анкета «Барьеры 
педагогической деятель-
ности»  

Е.И. Рогов  
 

Выявление способности педа-
гога к саморазвитию 
 

2. Анкета «Способность 
педагога к саморазви-
тию»  

Е.И. Рогов  
 

Выявление факторов, стиму-
лирующих и препятствующих 
обучению, развитию и само-
развитию педагогов 

3. Самотест «Готовность 
к саморазвитию»  

Е.В. Дендеберя  Выявление уровня готовности 
педагога к саморазвитию 

4. Самотест «Профес-
сиональное мастерство 
педагога»  

Е.В. Дендеберя  Изучение уровня профессио-
нального мастерства педагога 
через его саморазвитие 

5. Методика «Рефлексия 
в педагогическом обще-
нии»  

А.К. Маркова  
 

Изучение уровня развития 
рефлексии в профессиональ-
ной деятельности педагога; 
 выявление коммуникативной 
 способности педагога в про-
цессе общения 

6. Методика «Педагоги-
ческая рефлексия в сфе-
ре общения»  

А.К. Маркова  
 

Изучение уровня развития 
рефлексии в профессиональ-
ной деятельности педагога; 
выявление коммуникативной 
способности педагога в про-
цессе взаимодействия со сту-
дентами 

В результате проведённой экспериментальной работы были получе-
ны следующие результаты, которые подверглись количественной и ка-
чественной обработке (рисунки 2, 3, 4, 5).
Характеристика личности педагога в контексте описательного ком-

понента, представленная образом «Я-личность».
Педагоги, с одной стороны, испытывают внутреннее давление, как бы

требующее от них соответствия своему идеалу, а с другой – «внешнее»
давление, заставляющее соответствовать ожиданиям окружающих в дан-
ный момент. Референтом первого является идеальный «образ Я», вто-
рого – реальный «образ Я». Когда педагоги соотносят данные обратной
связи, полученные в результате своей деятельности, с идеальным «об-
разом Я», это влияет на их самооценку. Интерпретируя эту информа-
цию по отношению к нормативному в данный момент «образу Я», пе-
дагоги относят себя к более или менее удачному социальному типу. Важ-
ным является не само по себе содержание обратной связи, а способ,
каким педагог её интерпретирует, и референт, с которым соотносит.
У педагогов должен быть сформирован «образ Я», то есть пред-

ставление о том, как они должны выглядеть в глазах других людей:
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коллег, студентов, родителей, включённых в соответствующую ситуа-
цию. Педагоги осознают себя в качестве особого объекта, зависимо-
го от других при выполнении профессиональной деятельности. У пе-
дагогов наблюдается определение своего «Я» в данный момент через
осознание своего настоящего положения и действий в свете желае-
мого и реального будущего, оценка достигнутого в прошлом, пони-
мание того, что необходимо сделать в настоящий момент, чтобы дос-
тичь в профессионализме того, чего хочется, – это необходимое ус-
ловие развития личности. Сформированный «образ Я» – это и пред-
посылка и следствие взаимодействия педагога с участниками обра-
зовательного процесса.
Осознание себя в качестве устойчивого субъекта предполагает внут-

реннюю целостность, постоянство личности, которая независимо от ме-
няющихся ситуаций, способна оставаться сама собой. Ощущение педа-
гогом своей единственности поддерживается непрерывностью его пере-
живаний во времени. Непрерывность таких переживаний и даёт педагогу
интегрировать себя в единое целое. Главной целью профессионального
самосознания здесь является сделать доступными для педагога мотивы и
результаты его поступков и дать возможность понять, каков он есть на
самом деле с точки зрения участников образовательного процесса. Так,
педагоги со стажем работы до 5 лет (35,6 %) субъективируют «образ Я»,
не принимая во внимание условия и факторы учебно-образовательного
процесса, которые могут оказывать соответствующее влияние. Предста-
вители данной группы в своей работе ориентируются на будущие успехи
и достижения, не принимая во внимание настоящее. Преобладающими
ответами на вопросы диагностических методик были следующие: «наи-
большее удовлетворение у меня вызывает сознание того, что меня окру-
жают друзья», «больше всего я ценю успех», «человек должен стремиться
к тому, чтобы другие были им довольны» и т.д.
Педагоги со стажем работы от 5 до 10 лет (47,3%) имеют представ-

ление о том, каким должен быть педагог на современном этапе разви-
тия общества. С помощью результатов диагностических методик было
выявлено, что их представление об образе «Я – профессионал» зави-
сит от авторитетных фигур, проявляющейся индивидуализации (сход-
ства или отличия от других педагогов), осуществляющейся идентифи-
кации. Для представителей данной группы характерна ориентация на на-
стоящие достижения, успехи, удачи в профессиональной деятельности.
В их высказываниях преобладают следующие ответы: «хуже всего, когда
педагог не скрывает, что некоторые студенты ему несимпатичны», «для
меня нет ничего хуже, чем неудача при выполнении своей работы», «при-
ятно, когда работаешь над важным для всех делом», «человек должен
стремиться к тому, чтобы реализовать свои цели» и т.д.
У педагогов с большим профессиональным опытом (52,8%) «об-

раз Я» отражает неадекватные представления о себе как личности.
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Субъективные представления не соотносятся с теми характеристика-
ми, которые обозначены в высказываниях студентов, коллег.
Профессиональная деятельность педагога предполагает его ориен-

тацию на самого себя, на общение и собственно на свою деятельность.
Эта ориентация детерминирована стажем работы и направленностью
личности педагога. В соответствии с этой направленностью нами вы-
явлены следующие типы педагогов (по Е.И. Рогову): «эксперт-орга-
низатор», «эксперт-проектировщик», «эксперт-предметник», «эксперт
по коммуникации» и «эксперт-аналитик». Для каждого типа педаго-
гов характерны соответствующие качества.
Так, педагоги со стажем до 5 лет (60%) при организации профес-

сионально-педагогической деятельности выполняют функцию «экспер-
та по коммуникации», что проявляется в общительности, доброте, эмо-
циональности, низкой конфликтности и т.д. Педагоги стремятся к по-
иску оптимальных механизмов совместимости со студентами. Без осо-
бого труда реализуют коммуникативную функцию, могут выполнить
любую организаторскую работу.
Профессионально-педагогическая деятельность у педагогов со ста-

жем работы от 5 до 10 лет (66,5%) реализуется через следующие фун-
кции: «эксперт по коммуникации», «эксперт-проектировщик», «экс-
перт-организатор». При реализации данных функций у педагогов про-
являются следующие качества: требовательность, организованность,
наблюдательность, рационализм, профессиональная компетентность,
стремление к творчеству, жесткая направленность студентов на пред-
мет, организация их деятельности и т.д.
Педагоги со стажем работы свыше 10 лет (63,6%) при осуществ-

лении деятельности выполняют функции «эксперта-предметника» и «эк-
сперта-аналитика» и характеризуются следующими качествами лично-
сти: высоким интеллектом, принципиальностью, нравственностью, со-
блюдением моральных норм, способностью моделировать образова-
тельное пространство. В их ответах преобладают следующие выска-
зывания: «твердые знания по моему предмету могут существенно об-
легчить жизнь студентов», «хуже всего, когда педагог недостаточно
хорошо знает предмет, который преподает» и т.д.
Таким образом, можно сделать следующие выводы. У педагогов

со стажем работы до 5 лет описательный компонент сформирован на
низком уровне. Это проявляется в следующем: у педагога наблюдает-
ся низкая личная заинтересованность к осуществлению рефлексивной
деятельности. Отсутствует тенденция к совершенствованию собствен-
ной профессионально-педагогической деятельности. Прослеживается
мононаправленность личности.
У педагогов со стажем работы от 5 до 10 лет описательный компо-

нент сформирован на среднем уровне. Педагоги осуществляют неси-
стематическую рефлексивную деятельность, прослеживается полинап-
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равленность личности, появляется «открытость к новому», наблюда-
ются отдельные признаки творческого подхода. Педагоги работают над
выработкой индивидуального стиля собственной деятельности.
Педагоги со стажем работы свыше 10 лет в профессиональной де-

ятельности ориентируются на регламентированную деятельность. Они
заинтересованы в решении деловых проблем, выполнении работы как
можно лучше, стремятся к деловому сотрудничеству. У них просле-
живается тенденция к осуществлению рефлексивной деятельности, но
она несистематическая, нецеленаправленная. В работе наблюдаются
полинаправленность личности, выработка индивидуального стиля де-
ятельности. Все перечисленные выше характеристики свидетельству-
ют о среднем уровне сформированности описательного компонента.
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70%
80%
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10 лет
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10 лет

контрольная группа
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Рисунок 1 – Описательный компонент «Я-концепции» педагога

Оценочный компонент «Я-концепции» педагога, основанный на ме-
ханизмах самооценки и саморегуляции. Здесь мы выявляли следую-
щие параметры самооценки: степень адекватности, устойчивость, кри-
тичность.
В процессе эксперимента педагоги высказывали суждения, имею-

щие явно выраженный оценочный характер. Для педагогов с неболь-
шим стажем работы (20,0%) характерным эталоном собственной са-
мооценки выступали оценочные суждения других людей: студентов,
родителей, коллег. Педагоги с большим опытом работы (46,8%) спо-
собны судить о степени наличия определённого качества в каждый дан-
ный момент сравнительно с тем, как оно проявлялось у них раньше.
Прослеживалось переживание педагогами довольства или недоволь-
ства собой. Это объясняется зависимостью ситуаций успеха или не-
успеха, накопленных личностью в своем опыте. Самооценка здесь тес-
но связана с уровнем притязаний.
Так как самооценка является результатом, прежде всего, мыслитель-

ных операций (анализа, синтеза, сравнения и т.д.), то в ответах мож-
но проследить рациональный компонент в самооценке. У педагогов,
которые в оценке своих качеств руководствовались осознанными зна-
ниями, логическими рассуждениями и доказательствами, самооценка
была ближе к реальной (педагоги с большим стажем работы – 54,2%).
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И наоборот, уменьшение удельного веса рационального компонента в
пользу эмоционального ведёт к возрастанию расхождений между суж-
дениями педагогов о себе и тем, каков он в действительности (педа-
гоги со стажем работы до 5 лет – 38,9%).
Для педагогов характерны разнообразные объекты осознанного са-

мооценивания: педагоги со стажем работы до 5 лет (16,8%) оценива-
ют свой внешний вид, своё место в системе взаимоотношений с ок-
ружающими, своё поведение. Педагоги со стажем работы от 5 до 10
лет (62,6%) и свыше 10 лет (66,7%) оценивают, прежде всего, свои
профессиональные способности, умственные и физические качества,
черты характера. Анализ данных показал, что у педагогов со стажем
работы до 5 лет общая самооценка личностных и профессиональных
качеств явно неадекватная. Она ситуативна, некритична, с элементами
демонстративности, частные самооценки не аргументированы, само-
анализ и анализ личности чаще основан на внешности и внешних при-
знаках поведения, наблюдается неуверенность – самоуверенность в себе
и результатах своей педагогической деятельности. В их ответах преоб-
ладают следующие высказывания: «мне хватает уверенности в себе»,
«в спорах я всегда стараюсь высказаться», «я не считаю себя глупым»,
«я никогда не относился к числу застенчивых людей» и т.д. У педаго-
гов наблюдается высокая уверенность в себе, что характеризует не-
достаточно высокую совместимость с другими участниками учебно-
образовательного процесса в ситуациях межличностного взаимодей-
ствия. Отмечается «разбросанность», несистематичность самовоспи-
тания. Для некоторых педагогов характерны сомнения и недовольство
собой. Можно судить о наличии каких-либо преград, факторов, пре-
пятствующих принятию собственной личности. Скорее всего, это обус-
ловлено необъективным оцениванием своих возможностей, проявле-
нием нетерпимости по отношению к себе. В случаях возникновения
конфликтов придерживаются тактики соперничества, иногда соглаше-
ния. Несмотря на это, ориентируются на мнение коллег с большим про-
фессиональным опытом. Педагогам со стажем работы от 5 до 10 лет
свойственны следующие характеристики личности: они в полной мере
владеют исследовательскими умениями и навыками; общая самооцен-
ка приближается к адекватной, однако она неустойчива и не соотно-
сится педагогом с профессиональными достижениями; критичность
самооценки проявляется главным образом в ретроспективном плане.
Частные самооценки аргументируются не в полном объёме; самоана-
лиз осуществляется на основе «размытого» идеала личности или, на-
против, конкретного идеала, но в целом безотносительно к профес-
сии педагога. В процессе деятельности педагоги с легкостью идут на
контакт. В случае возникновения конфликтных ситуаций придержива-
ются тактики сотрудничества и соглашения. Результаты исследования
показали, что педагоги при ответах выбирали качества личности, как
с отрицательными, так и с положительными множествами, что так же
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характеризует адекватность самооценки и степень уверенности в себе.
К таким качествам относятся: аккуратность, вдумчивость, жизнерадо-
стность, подозрительность, принципиальность, гордость, вспыльчивость
и т.д. Наблюдается невысокая способность педагогов к осуществле-
нию саморегуляции. У педагогов со стажем работы свыше 10 лет об-
щая самооценка адекватна, она стабильно привязана к профессиональ-
ным достижениям, реалистична и выходит на прогностический уро-
вень. Обоснованность частных самооценок высокая, она подкрепля-
ется фактами, обнаруженными связями и выводами из опыта работы.
Отмечается высокий уровень рефлексии применительно к профессии
педагога, систематичность в самопознании и самокоррекции, перенос
корректировочных действий на работу со студентами.
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Рисунок 2 – Оценочный компонент «Я-концепции» педагога

Характеристика личности педагога с позиции когнитивного компо-
нента, состоящего из комплекса представлений преподавателя о себе
как о профессионале. Здесь нами изучалась способность педагога к
осуществлению рефлексии с целью анализа своей профессиональной
деятельности, а также выявлялись необходимые при её осуществле-
нии знания, умения, навыки.
Педагоги в зависимости от стажа работы в своей профессиональ-

но-педагогической деятельности используют различные методы моти-
вации и стимулирования деятельности студентов. Педагоги со стажем
работы до 5 лет (55,7%) используют эмоциональные и познаватель-
ные методы, для которых характерны: поощрение, порицание, удовлет-
ворение желания быть значимой личностью, опора на жизненный опыт,
выполнение творческих заданий, создание проблемных ситуаций и т.д.
Волевые методы (рефлексия поведения, прогнозирование будущей
жизнедеятельности, предъявление учебных требований) в профессио-
нальной деятельности этими педагогами не используются.
Эмоциональные, познавательные и частично волевые методы моти-

вации и стимулирования деятельности студентов на занятиях исполь-
зуются педагогами с большим стажем работы. Они стараются создать
ситуацию успеха на лекциях, применяют стимулирующее оценивание,
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проблемные ситуации, стремятся к формированию ответственного от-
ношения к учебной деятельности, осуществлению рефлексии своего
поведения. Ориентации на социальные мотивы не наблюдается (педа-
гоги со стажем работы от 5 до 10 лет – 46,9%). Педагоги со стажем
работы свыше 10 лет (37,1%) используют в основном познаватель-
ные и частично волевые методы мотивационной и стимулирующей де-
ятельности студентов при обучении. Использование эмоциональных
методов не наблюдается.
При диагностике деятельности педагогов выявились следующие осо-

бенности. Педагоги со стажем работы до 5 лет (32,8%) в процессе
беседы относительно своей профессиональной деятельности давали
лаконичные ответы неразвернутого, формального характера. Они не
видят перспективы своей работы, не могут сформулировать педагоги-
ческие проблемы и возможные пути их решения. При диагностике их
профессиональной деятельности проявилась нестабильность её каче-
ственной характеристики, так как эти педагоги ещё не в совершен-
стве овладели профессиональными знаниями и методами работы. На-
блюдается наличие профессиональных знаний и умений, связанных с
межличностным познанием участников учебно-образовательного про-
цесса. Педагоги ориентированы на коммуникативную деятельность,
включающую непосредственное и опосредованное общение.
В результате беседы с педагогами со стажем работы от 5 до 10 лет

(27,3%) обозначились следующие характеристики их профессиональ-
но-педагогической деятельности. Педагоги продолжают работать над
формированием индивидуального стиля деятельности. Они видят про-
фессиональные проблемы и трудности, но им не всегда удается найти
адекватные способы решения проблем. Ответы педагогов относительно
своей деятельности осмысленны, развернуты. Качественная характери-
стика педагогической деятельности в этой группе проявилась достаточ-
но устойчиво. Системность и творческий подход проработаны не до кон-
ца успешно, но педагоги стремятся этого достичь. У них наблюдаются
необходимые в работе профессионально-педагогические знания, умения,
навыки, прослеживается стремление к рефлексии, коррекции и контро-
ля своей деятельности, появляются навыки к самопознанию.
Диагностика профессионально-педагогической деятельности педа-

гогов со стажем работы свыше 10 лет (42,4%) выявила следующие
её показатели. Она определяется качественной, довольно устойчивой
характеристикой. Системность и творчество в деятельности осуществ-
ляются эпизодически. Педагоги овладели достаточным уровнем про-
фессионально-педагогических знаний, умений и навыков, необходи-
мых для реализации педагогической деятельности. В ходе беседы по-
лучены достаточно глубокие суждения о педагогической деятельнос-
ти. У педагогов уже выработались определённые методы, приёмы, тех-
нологии организации учебно-образовательного процесса. Они видят
перспективы своего развития.
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В педагогической профессиональной деятельности выделяются три
компонента: гностический, поведенческий и эмоциональный. Приоритет-
ность использования этих компонентов, несомненно, зависит от опыта
работы. При анализе данных анкет выявилось, что у педагогов со ста-
жем работы до 5 лет (23,1%) практически отсутствует поведенческий
компонент, отражающий реальные взаимодействия педагога и студента.
Педагоги со стажем работы от 5 до 10 лет (41,6%) акцентируют свое
внимание на реализации эмоционального и гностического компонентов,
позволяющих осуществлять рефлексию собственной работы.
Педагоги со стажем работы свыше 10 лет (34,3%) в своей профес-

сиональной деятельности ориентируются только на гностический ком-
понент, определяющий уровень компетентности педагога как специали-
ста с точки зрения студентов. Ими практически не учитывается пове-
денческий компонент, отражающий реальное взаимодействие педагога
и студента, полностью отрицается эмоциональный компонент, характе-
ризующий степень симпатии студентов и педагогов по отношению друг
к другу. Поэтому в ответах студентов часто присутствовали следующие
высказывания: «педагог не учитывает моих индивидуальных особенно-
стей», «я не стану делиться с педагогом своими мыслями» и т.д.
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Рисунок 3 – Когнитивный компонент «Я-концепции» педагога

Поведенческий компонент «Я-концепции» педагога включает в себя
коммуникативные действия и механизмы самоанализа. В результате
анализа методики по данному компоненту в профессионально-педаго-
гической деятельности педагогов со стажем работы до 5 лет (68,7%)
и при характеристике личности, обозначились следующие тенденции.
У них отсутствует сложившаяся система саморазвития. Ориентация на
развитие сильно зависит от условий, к которым можно отнести сле-
дующие препятствующие факторы: разочарование в результате имею-
щихся неудач; неадекватная обратная связь с членами коллектива, сту-
дентами. Педагоги стремятся к саморазвитию, установлению обратной
связи с участниками учебно-образовательного процесса, стараются
учитывать особенности общения в процессе взаимодействия с ними.
Но завышенная самооценка, самодовольство и чрезмерная уверенность
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– неуверенность в себе искажают результаты профессиональной дея-
тельности и мешают установлению полноценного межличностного вза-
имодействия. При организации лекционных, семинарских занятий пе-
дагоги ориентируются на демократический стиль установления взаи-
моотношений. Студенты выступают источником общения, а не его сред-
ством. Педагоги не стремятся к четкому планированию занятий, пред-
почитают работать с сильными студентами. У педагогов, проработав-
ших от 5 до 10 лет (73,3%) в образовательном учреждении, данный
компонент сформирован на среднем уровне. Практически все педаго-
ги стремятся к саморазвитию и самосовершенствованию. Препятству-
ющими факторами в работе, по их мнению, выступают: ограниченные
ресурсы, недостаток времени, отсутствие поддержки и помощи со сто-
роны руководителя. Но, тем не менее, педагоги выделяют и стимули-
рующие факторы: доверие, интерес к работе, возрастающая ответствен-
ность. В ответах педагогов преобладают следующие высказывания: «у
меня часто возникает желание больше узнать о себе», «я хочу лучше
и эффективнее работать», «обстоятельства сильнее меня, даже если я
хочу что-то сделать», «хочу знать себя, но не могу изменить». Ориен-
тация на развитие, как и в предыдущей группе, зависит от обстоя-
тельств. Педагоги психофизически готовы к осуществлению своей де-
ятельности. Наблюдается социально-психологическая основа совершен-
ствования профессионального мастерства, достаточный уровень раз-
вития склонностей и способностей для реализации профессиональной
деятельности. Необходимо лишь наличие сложившейся системы к осу-
ществлению саморазвития. При организации учебно-образовательно-
го процесса педагоги придерживаются демократического стиля обще-
ния. При осуществлении межличностных взаимоотношений приори-
тетными показателями выступают: готовность педагога стать на точку
зрения студента, стремление создать удовлетворенность у всех участ-
ников в конце занятия, формирование у студентов дисциплины мыш-
ления и т.д. У педагогов со стажем работы свыше 10 лет (77,3%) обо-
значились невысокие результаты при диагностике поведенческого ком-
понента. Педагоги в своей деятельности опираются на приобретенные
ранее профессиональные знания и умения, отрицают использование
новых технологий и интерактивных методов обучения. Главная задача
– донести до студентов знания. При этом практически не осуществля-
ется обратная связь между участниками образовательного процесса.
Студенты выступают средством общения, педагог не предусматривает
реализацию коммуникативных задач на своих занятиях; много внима-
ния уделяют повторению и закреплению пройденного материала, обес-
печивают хорошее качество знаний у большинства студентов. Они в
большей степени ориентируются на авторитарный стиль взаимоотно-
шений. Педагоги считают, что им необходимо демонстрировать невоз-
мутимость, беспристрастность, минимально использовать на занятиях
экспрессивные средства. Они не стремятся к саморазвитию и к са-
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мосовершенствованию. Во многом профессионально-педагогическая
деятельность педагогов этой группы определяется особенностями воз-
раста преподавателей, состоянием их здоровья, собственной инертно-
стью, отсутствием чувства удовлетворения от проделанной работы. В
ответах педагогов преобладают следующие высказывания: «я считаю,
что мне нет необходимости в чем-то меняться», «у меня нет желания
знать свои плюсы и минусы», «я не хочу знать себя и не могу изме-
няться» и т.д. У педагогов наблюдается критический уровень психо-
физической готовности к профессиональной деятельности, но выяв-
ляется социально-психологическая основа совершенствования профес-
сионального мастерства.
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Рисунок 4 – Поведенческий компонент «Я-концепции» педагога

В процессе анализа, обобщения результатов проведённого исследо-
вания были определены и охарактеризованы структурные компоненты
«Я-концепции» у педагогов с различным стажем работы (таблица 4).

Уровни сформированности компонентов «Я-концепции»
у педагогов с различным стажем работы

Уровни сформированности компонентов Компоненты 
«Я-концепции» 
педагогов Педагоги со стажем 

работы до 5 лет 
Педагоги со стажем 
работы от 5 до 10 лет 

Педагоги со стажем рабо-
ты свыше 10 лет 

 Низ-
кий 

Сред-
ний 

Высо
кий 

Низ- 
кий 

Сред- 
ний 

Высо 
кий 

Низ-
кий 

Сред-
ний 

Высо-
кий 

Описатель 
ный 

+    +   +  

Оценочный +    +   +  
Когнитивный  +   +    + 
Поведенчес 
кий 

 +   +  +   

Полученные данные об уровнях сформированности структурных
компонентов «Я-концепции» у педагогов с различным стажем работы
позволяют составить их сравнительную описательную характеристику
(таблица 5).
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Сравнительная характеристика компонентов «Я-концепции»
у педагогов с различным стажем работы

Характеристика 
компонентов  
«Я-концепции»  
педагогов 

Педагоги со ста-
жем работы до 5 
лет 

Педагоги со ста-
жем работы от 5 
до 10 лет 

Педагоги со стажем 
работы свыше 10 лет 

Описательный  
компонент 

-субъективация 
образа «Я», не 
принимаются во 
внимание условия 
и факторы учебно-
образовательного 
процесса; 
- ориентация на 
будущие успехи и 
достижения; 
- профессиональ-
ная направлен-
ность: «эксперт по 
коммуникации»; 
- ориентация на: 
себя, на общение; 

- зависимость  
представлений об 
образе «Я-
профессионал» от 
авторитетных 
фигур;  
- ориентация на 
настоящие дости-
жения, успехи; 
- профессиональ-
ная направлен-
ность: «эксперт по 
коммуникации», 
«эксперт-
проектировщик», 
«эксперт-
организатор»; 
- ориентация: на 
общение, профес-
сиональную дея-
тельность;  

- зависимость 
осознания себя в 
качестве особого 
объекта от других; 
- ориентация на про-
шлые достижения и 
успехи; 
- профессиональная 
направленность: 
«эксперт-
предметник», «экс-
перт-аналитик»; 
- ориентация на: 
профессиональную 
деятельность; 

Оценочный  
компонент 

- наличие эмоцио-
нального компо-
нента самооценки; 
- расхождение 
суждений педагога 
о себе с мнением 
других; 
- объекты само-
оценивания: 
внешний вид, 
место в системе 
взаимоотношений 
с окружающими, 
собственное пове-
дение; 
- самооценка не-
адекватная, некри-
тичная, ситуатив-
ная; 
- самоанализ осно-
ван на внешних 

-наличие рацио-
нального и эмо-
ционального ком-
понента в само-
оценке; 
-реальная само-
оценка; 
-объекты самооце-
нивания: 
профессиональные 
способности, ум-
ственные и физи-
ческие качества, 
черты характера; 
-самооценка адек-
ватная, неустойчи-
вая, критичность 
проявляется в 
ретроспективном 
плане; 
-самоанализ осу-

- наличие рацио-
нального компонента 
в самооценке; 
-реальная самооцен-
ка; 
-объекты самооцени-
вания: 
профессиональные 
способности, необхо-
димые педагогиче-
ские знания, умения, 
умственные и физи-
ческие качества; 
- общая самооценка 
адекватна, она ста-
бильно привязана к 
профессиональным 
достижениям, реали-
стична и выходит на 
прогностический 
уровень; 
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 признаках поведе-
ния; 
- чрезмерная уве-
ренность-
неуверенность в 
результатах собст-
венной деятельно-
сти; 

ществляется на 
основе «размыто-
го» или конкрет-
ного идеала лич-
ности; 

-самоанализ осуще-
ствляется на основе 
практического опыта; 

Когнитивный  
компонент 

- методы мотива-
ции и стимулиро-
вания деятельно-
сти студентов: 
эмоциональные, 
познавательные; 
- репродуктивный 
и адаптивный 
уровни деятельно-
сти: сообщение 
знания, которыми 
педагог сам владе-
ет, а так же учет 
особенностей 
восприятия и по-
нимания предмета; 
-неустойчивая 
качественная ха-
рактеристика про-
фессиональной 
деятельности; 
-низкий уровень 
сформированности 
профессионально-
го мышления: 
решение задач 
осуществляется по 
устоявшимся шаб-
лонам (педагоги-
ческие задачи на 
этом уровне под-
меняются функ-
циональными  
- ориентация на 
эмоциональный 
компонент дея-
тельности; 
- ориентация на 
творческое осуще-
ствление профес-
сиональной дея-
тельности; 

- методы 
мотивации и 
стимулирования 
деятельности сту-
дентов: эмоцио-
нальные, познава-
тельные, частично 
волевые; 
- уровень, локаль-
но моделирующий 
знания: трансля-
ция, конструиро-
вание материала 
при восприятии 
нового материала; 
уровень деятель-
ности, системно 
моделирующий 
знания; 
-устойчивая каче-
ственная характе-
ристика профес-
сиональной дея-
тельности; 
- высокий уровень 
сформированности 
профессионально-
го мышления: 
нестандартный 
подход к анализу 
ситуаций, реше-
нию задач на ос-
нове диагностиро-
вания конкретных 
условий;  
- ориентация на 
эмоциональный, 
гностический 
компоненты дея-
тельности; 
- ориентация на 
творческое осуще-

- методы мотивации 
и стимулирования 
деятельности студен-
тов: познавательные, 
волевые; 
- уровень деятельно-
сти, системно моде-
лирующий знания; 
уровень, системно 
моделирующий по-
ведение студентов; 
- устойчивая качест-
венная характеристи-
ка профессиональной 
деятельности; 
- средний уровень 
сформированности 
профессионального 
мышления: характе-
ризуется наличием 
отдельных творче-
ских элементов при 
решении задач (про-
являются первона-
чальные умения син-
тезировать получен-
ные теоретические 
знания использовать 
их на практике); 
- ориентация на гно-
стический компонент 
деятельности; 
- отсутствие стрем-
ления к реализации 
творческого потен-
циала;  
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Изложенное выше позволило сделать вывод о том, что структура
«Я-концепции» педагога дает возможность выявить показатели, от ко-
торых зависит уровень развития рефлексии в его профессиональной
деятельности:

- стаж работы педагога;
- самооценка педагога, проявляющаяся в адекватности, устойчиво-

сти и степени критичности;
- творческий подход в профессиональной деятельности педагога;
- профессиональная направленность, которая характеризуется фун-

кциями, выполняемыми педагогом в процессе профессиональной де-
ятельности; педагог одновременно выступает как эксперт по комму-
никации, эксперт-аналитик, эксперт-организатор, эксперт-проектиров-
щик, эксперт-предметник;

  ствление профес-
сиональной дея-
тельности; 

 

Поведенческий  
компонент 

- отсутствует 
сложившаяся сис-
тема саморазви-
тия; 
- стремление к 
саморазвитию 
проявляется на 
психологическом  
(личностном) 
уровне, уровне 
интеллектуального 
и личностного 
саморазвития, что 
выводит на про-
блемы организа-
ции своей позна-
вательной сферы 
деятельности, 
проблемы управ-
ления своими 
психическими 
состояниями; 
- осуществляется 
демократический, 
авторитарный 
стиль преподава-
ния; 
- в процессе обще-
ния студент вы-
ступает источни-
ком, а не средст-
вом; 

- ориентация на 
развитие зависит 
от обстоятельств; 
- стремление к 
саморазвитию 
проявляется на 
психологическом  
(личностном) 
уровне, уровне 
интеллектуального 
и личностного 
саморазвития; на 
духовном уровне, 
уровне субъектив-
ного отношения к 
себе и к миру; 
- осуществляется 
демократический 
стиль преподава-
ния; 
- в процессе обще-
ния студент вы-
ступает источни-
ком, а не средст-
вом; 

- отсутствует стрем-
ление к саморазви-
тию; 
- стремление к само-
развитию проявляет-
ся на психофизиоло-
гичес-ком уровне 
(выводят педагога на 
проблемы физиче-
ского саморазвития, 
проблемы самовы-
здоровления); на 
социальном уровне, 
связанном с актуали-
зацией проблем меж-
личностных отноше-
ний; 
- осуществляется 
авторитарный стиль 
преподавания; 
- в процессе общения 
студент является 
средством общения; 
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- профессиональное самосознание педагога, проявляющееся в кри-
тичном, рефлексивном мышлении;

- педагогическое мастерство, которое определяет уровни сформи-
рованности профессиональной деятельности.
Полученные результаты проведённого исследования обозначили не-

обходимость проведения формирующего этапа эксперимента, направ-
ленного на формирование адекватной «Я-концепции» через развитие
рефлексии в профессиональной деятельности педагога.

2.2. Программа и технология формирования адекватной
«Я-концепции» педагога

Констатирующий этап эксперимента выявили низкий и средний уров-
ни сформированности компонентов «Я-концепции» у педагогов с раз-
личным стажем работы, а также невысокий уровень развития их реф-
лексии. В связи с этим возникла необходимость проведения форми-
рующего этапа эксперимента, целью которого является формирование
адекватной «Я-концепции»; развитие рефлексии в профессиональной
деятельности педагога; становление адекватной самооценки; развитие
способности к саморегуляции и профессиональной уверенности; фор-
мирование позитивных личностных сил, обеспечивающих изменение
поведения; развитие способностей к прогнозированию.
Для реализации данной цели была разработана программа «Я – лич-

ность. Я – педагог. Я – профессионал», которая реализовывалась в
течение 2005 – 2006 учебного года.
Пояснительная записка к программе.
В настоящее время образование претерпевает значительные измене-

ния в связи с изменениями в социально-экономической жизни обще-
ства. Вопросы повышения качества образования связываются с фун-
даментализацией и гуманизацией его содержания, демократизации пе-
рестройки подготовки специалистов в системе образования в целом,
с поиском путей совершенствования профессионально-педагогичес-
кой подготовки, его индивидуализации, дифференциации.
Однако специальные исследования, практика подготовки специалис-

тов в педагогическом вузе, анализ собственной деятельности и деятель-
ности выпускников вуза свидетельствует о том, что эта задача ещё не ре-
шена на современном этапе, реальный уровень подготовки выпускников
педагогических вузов всё ещё не соответствует потребностям общества.
Это ставит перед работниками образования задачу поиска новых

форм подготовки специалистов. Необходимость пересмотра содержа-
ния, форм, методов подготовки специалистов в системе образования
обусловлена имеющимися противоречиями между требованиями об-
щества и реальным уровнем подготовленности специалистов к реф-
лексивной профессионально-педагогической деятельности.
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На современном этапе развития общества всё ещё срабатывает ме-
ханизм отчуждения человека от мира общечеловеческой духовности.
Вместо формирования потребности в саморазвитии насаждается заучи-
вание догм, поощряется репродуктивная деятельность. На протяжении
длительного времени господствовало представление о том, что главная
задача вуза состоит в том, чтобы выпускники приобрели умение вла-
деть системой передачи определённой информации студентам. Приори-
тетным в учебно-воспитательной работе были требовательность, убеж-
дение, оценка и приказ. Следствием такого понимания педагогической
деятельности стало формирование репродуктивной позиции, предопре-
деляющей эталоны «педагогичности»: консерватизм, закрытость в об-
щении, назидательность. Воспитание и обучение учащихся в духе по-
слушания, ориентации на образец тормозят формирование рефлексив-
ного, творческого, поискового отношения к миру, людям, самому себе.
Общество не стоит на месте. Развиваясь и совершенствуясь, оно

постоянно предъявляет человеку всё новые и более совершенные тре-
бования. Прогрессом развития общества выступает новое качество че-
ловека, а именно его рефлексивное самосознание, сформированная
адекватная «Я-концепция». При наличии данных составляющих обще-
ство сможет получить специалистов, способных по-иному выстраи-
вать образовательный процесс, свою профессионально-педагогичес-
кую деятельность. Чтобы таких специалистов выпускать, такими со-
ставляющими должны обладать сами педагоги, независимо от стажа
их профессиональной деятельности. Педагоги должны сами владеть
приемами личностной и профессионально-педагогической рефлексии;
осуществлять самоанализ собственной деятельности и вносить в неё
коррективы. Поэтому нами была составлена программа «Я – личность.
Я – педагог. Я – профессионал».
Целью данной программы является:
- выработка каждым участником своего профессионального стиля;
- осознание своих профессиональных возможностей;
- определение путей профессионального роста;
- осуществление рефлексии представлений о себе, создание цело-

стного восприятия «образа Я»;
- развитие нестандартного «педагогического» мышления, раскры-

тие творческого потенциала личности педагога через самопознание,
саморефлексию;

- развитие способности к прогнозированию; умение предвидеть ре-
зультаты своей профессиональной деятельности;

- познание педагогом эмоциональных состояний, расширение их
диапазона, осознание причин, их вызывающих, развитие навыков реф-
лексии эмоциональных состояний;

- активизация процесса самопознания, развитие адекватности само-
оценивания собственной профессиональной деятельности, развитие
профессиональной и личностной уверенности.
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В связи с этим в программе поставлены и решаются следующие
задачи:
развить у педагогов представление о различных видах рефлексии:

личностной, педагогической, рефлексии эмоциональных состояний и
значимости этого понятия в профессиональной деятельности;
ознакомить с приёмами и способами осуществления самопознания

и рефлексии в профессиональной деятельности педагога;
развить и активизировать систематическое, последовательное, кре-

ативное мышление как один из основных компонентов профессиональ-
ного самосознания педагога;
развить у педагога положительные представления, чувство уверен-

ности и способность адекватного оценивания собственной професси-
онально-педагогической деятельности;
способствовать дальнейшему становлению профессионального са-

мосознания и представлению педагога о собственной адекватной «Я-
концепции».
Задачи программы решаются путём развития рефлексии, привлече-

ния мыслительных средств для анализа прототипа профессиональной
деятельности, проектирования образа профессионального будущего,
совершенствования интерактивной и перцептивной сторон общения,
осмысления своей профессиональной позиции.
Исходными методологическими положениями программы выступили:
1) концепция гуманистического подхода (В.А. Петровский, В.К. Ка-

линенко, И.Б. Котова, Р.М. Чумичева, Е.Н. Шиянов и др.), предпола-
гающая использование индивидуальных особенностей личности педа-
гога в его развитии и саморазвитии;

2) концепция деятельностного подхода (А.Н. Леонтьев, С.Л. Рубин-
штейн и др.), позволяющая продолжить формирование профессиональ-
но-педагогических способностей и качеств в общей структуре свойств
в отношениях и деятельности личности, а также выделить показатели
рефлексивной деятельности педагога:

- всесторонность, диалектичность анализа психолого-педагогичес-
ких положений и явлений;

- профессиональная работоспособность, стремление к самосовер-
шенствованию, самореализации, саморазвитию;

- обоснование на научно-теоретической основе технологических ре-
шений идей педагогов-новаторов, разработка своих инноваций, совер-
шенствование конкретного аспекта деятельности вуза;

- нравственно-волевые качества педагогов, способность к осуще-
ствлению саморегуляции.

3) концепция операционально-технологического подхода (А.С. Гу-
сев, В.Г. Зазыкин, А.К. Маркова, Е.А. Яблокова, О.С. Анисимов). Этот
подход рассматривается не только на прикладном, практическом, эм-
пирическом уровнях, разработках акмеологических технологий, а так-
же совокупностью способностей, навыков, умений, профессиональ-
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но важных качествах, но и включает в себя, по мнению А.К. Марко-
вой, в качестве компонента операциональной сферы профессиональ-
ное сознание, самосознание, профессиональное мышление (тип мыш-
ления). Система технологического обеспечения деятельности в профес-
сии подразумевает оптимальное использование психологических ре-
сурсов личности, их развитие и совершенствование. Согласно этой
концепции миром управляют процессы творческой эволюции, созда-
ющие новые ценности через осуществление рефлексивной деятельно-
сти. Содержание концепции выстраивается на трёх важнейших пози-
циях: развитие индивидуальности, развитие активности, развитие твор-
чества через самопознание и рефлексию.
Программа «Я – личность. Я – педагог. Я – профессионал»: реа-

лизовывалась с учётом следующих принципов: последовательности
и логичности, систематичности, доступности, активности, научности,
учёта возрастных и индивидуальных психологических характеристик.
Были использованы три основных группы методов, выделенных
С.Ю. Степановым: рефлексивный полилог, рефлексивное «коктейли-
рование», метод рефлексивных инверсий.

1. Рефлексивный полилог, как метод создания рефлексивной сфе-
ры, включает следующие процедурные шаги: актуализирование и раз-
витие у участников творческих возможностей к самостоятельному
осмыслению проблем определённой предметной области и к выра-
ботке способов и путей их разрешения в процессе коллективного по-
знавательного поиска.
В результате осуществления полилога достигаются следующие ре-

зультаты: содержательные – проект решений или направлений, разра-
боток в предметной области; дидактические – глубокое освоение со-
держаний этой области всеми участниками занятия, выработка уме-
ний обоснованно ставить задачу и решать её в рамках проблемы.
Полилог является одной из наиболее продуктивных форм осмыс-

ления и преобразования содержаний предметно-интеллектуального ком-
понента профессиональной деятельности.
Структура полилога «круговая», она обязывает участников сосре-

доточенно слушать и осмысливать рассуждения предыдущих выс-
тупающих, а самое главное – не просто критиковать, но активно реф-
лексировать содержательные основания их творческого поиска, от-
талкиваясь от них, выдвигать конструктивные и конкретные допол-
нения и альтернативы.
Каждый участник, согласно «круговой» структуре, вынужден реа-

лизовывать: во-первых, позицию оппонента, критика, резонёра и кон-
тролёра по отношению ко всем предыдущим выступающим; во-вто-
рых, позицию проблематизатора и генератора по отношению ко всем
последующим выступающим.

2. Рефлексивное «коктейлирование» – группы, работающие над со-
держательными проблемами, перемешиваются между собой и продол-
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жают работать в новом составе. Процедура предоставляет возможность
использовать в работе смыслы, созданные другой группой, постро-
ить общее смысловое поле, что обеспечивает осознание, понимание,
осмысление произошедших событий во всей их многоплановости.

3. Метод рефлексивных инверсий. Суть данного метода состоит в том,
что с помощью специальных психологических перевёртышей, реинтер-
претаций культурных аналогов участники вовлекаются в психологичес-
кий «иномир» условного, в каком-то смысле, фантастического суще-
ствования – инобытия – на фоне уже имеющегося в их жизни нормаль-
ного, привычного мира и обыденного способа существования – бытия.
Данная программа состоит из четырёх блоков (таблица 6), исходя

из структурных компонентов рефлексии в профессиональной деятель-
ности педагога, обозначенных в теоретической главе диссертационно-
го исследования.

I блок «Образ Я» – направлен на развитие представлений у педаго-
га собственного «образа Я». Он представлен 12 упражнениями. Его
целью является формирование целостного личного представления о
себе; развитие личностной рефлексии; формирование собственного
«образа Я», развитие творческого потенциала педагога; расширение
временной перспективы; развитие навыков самопознания.

II блок «Образ «Я – профессионал» – ориентирован на формирова-
ние у педагога профессионального «образа Я». Он представлен 12 уп-
ражнениями. Его целью является развитие рефлексии в профессиональ-
ной деятельности педагога; развитие рефлексии профессиональных цен-
ностей и принципов; осуществление самоанализа собственной профес-
сиональной позиции; формирование образа «Я – профессионал».

III блок «Я – человек чувств» – посвящен эмоциональному ком-
поненту, в который включены 13 упражнений. Целью данного блока
является: самопознание педагогом эмоциональных состояний, расши-
рение их диапазона, осознание причин, вызывающих их; развитие на-
выков рефлексии эмоциональных состояний; формирование адекват-
ной «Я-концепции».

IV блок «Я и другие» – отражает представленность педагога в дру-
гих людях: студентах, родителях, педагогическом коллективе. Он со-
стоит из 11 упражнений. Целью этого блока является: развитие реф-
лексии в профессиональной деятельности педагога; становление адек-
ватной самооценки; осуществление способности к саморегуляции; раз-
витие профессиональной уверенности; формирование позитивных лич-
ностных сил, обеспечивающих изменение поведения; развитие способ-
ностей к прогнозированию.
В результате обработки качественных результатов контрольного эта-

па эксперимента определены и описаны уровни сформированности реф-
лексии: низкий, средний, высокий.
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Тематический план занятий программы: «Я – личность. Я – педагог.
Я – профессионал»

Название упражнение Автор Цель упражнения 
I блок: «Образ Я»  
Цель: формирование целостного личностного представления о себе; развитие лич-
ностной рефлексии; формирование собственного «образа Я», развитие творческого 
потенциала педагога; расширение временной перспективы; развитие навыков са-
мопознания. 
1.Упражнение «Человек-
однодневка» 
 

Г. Н. Абрамова Расширение временной 
перспективы 

2.Упражнение «События 
жизни»  
 

А. А. Кроник,  
Р. А. Ахмеров 

Осознание значимых событий 
своей жизни; развитие пред-
ставлений о временных пер-
спективах 

3. Упражнение «Раньше – 
сейчас – потом»  

Г. Бардиер,  
И. Ромазан,  
Т. Чередникова 

 Развитие временной перспекти-
вы; развитие творческого потен-
циала 

4.Упражнение «Пред-
ставление о развитии 
своего «Я» во времени» 
 

Л.А. Регуш Характеристика своих личност-
ных качествх в разные времен-
ные периоды (настоящее, буду-
щее и др.), представление общих 
тенденций собственного разви-
тия 

5. Игра «Мечтатель, кри-
тик, реалист...» 

Л.М. Митина Развитие представлений о себе с 
точки зрения различных соци-
альных ролей; развитие навыков 
самопознания, личностной реф-
лексии 

6. Упражнение «Кое-что 
о других людях и о себе» 
 

Н. В.Клюева,  
М.А. Свистун 

Демонстрация существования 
переменных, заключенных в нас 
самих и не относящихся к дру-
гим людям, оцениваемых нами; 
развитие рефлексии собствен-
ных оценочных позиций 

7.Упражнение «Головные 
повязки»  

Е.В. Сидоренко Осознание реального взаимо-
действия, тренировка навыков 
рефлексии происходящего 

8. Упражнение «Я – об-
раз»   
 

М. Спаркс Развитие представлений о бу-
дущем, развитие личностной 
рефлексии 

9.Упражнение  «Другой 
ты»  
 

Э. Рейли Осознание человеком самого 
себя, предоставление возможно-
сти участникам попробовать 
несвойственное им поведение, 
включение новые сведений о 
своем представлении 
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10.Упражнение «Психо-
логический гимн» 

С. Ю. Смагина Развитие личностной рефлексии 

11. Упражнение «Что я 
хочу изменить, или ка-
ким стать?»  
[69;279-280] 
 

Е.В. Дендеберя Развитие рефлексии, формиро-
вание собственного «образа Я»; 
развитие способности к самоиз-
менению 

12.Упражнение «Авто-
портрет»  
 
 

Е.В. Дендеберя Развитие представлений о себе, 
формирование самопонимания, 
развитие способности к само-
развитию 

II блок: «Образ «Я – профессионал»  
Цель: развитие рефлексии в профессиональной деятельности педагога; развитие 
рефлексии профессиональных ценностей и принципов; осуществление самоанализа 
собственной профессиональной позиции;  формирование образа «Я – профессио-
нал». 
1. Упражнение «Жизнен-
ный и профессиональный 
кодекс педагога»  

модификация 
С.Ю. Смагиной 

Рефлексия и вербализация жиз-
ненных и профессиональных 
ценностей и принципов 

2. Упражнение  
«Кто я?»  
 

модификация Л.Б. 
Шнейдера 

Анализ собственной профессио-
нальной позиции, выявление 
определенности своего «образа 
Я», его рефлексии 

3. Дискуссия на тему: «Я 
– профессионал» 
 

модификация 
Л.М. Митиной 

Развитие способности к осозна-
нию своего изменения в плане 
личностного и профессиональ-
ного роста 

4.Упражнение «Звездный 
час»  
[236;25-26] 
 

Н.С. Пряжникова Развитие педагогической реф-
лексии; формирование ценност-
ного отношения к своей профес-
сии 

5.Упражнение «Профес-
сиональные стереотипы»  

Л.В. Тарабакина Выявление профессиональных 
стереотипов и работа с ними 

6.Упражнение «Коррес-
пондент» 
 

В. Харькин,  
А. Гройсман 

Осуществление рефлексии со-
ставляющих профессионального 
образа педагога, освоение инди-
видуального стиля профессио-
нального поведения 

7.Упражнение «Гостини-
ца»  

Л.Б. Шнейдер Осуществление рефлексии про-
фессионального образа 

8. Упражнение «Требует-
ся кандидат» 
 

И.В. Вачков Осуществление рефлексии про-
фессиональных требований к 
педагогу и соответствие их 
личностным ожиданиям и го-
товности, осмысление процесса 
поиска вакансий 

9.Упражнение «Профес-
сиональная идентич-
ность»  

модификация 
С.Ю. Смагиной 

Анализ собственной профессио-
нальной идентификации 
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10. Упражнение «Мое 
профессиональное мас-
терство»  

модификация 
упражнения  
Л.М. Митиной 

Формирование представлений о 
себе как о профессионале; раз-
витие рефлексии в профессио-
нальной деятельности педагога 

11.Упражнение «Сказка о 
потерянном мастерстве»  
 

модификация 
упражнения  
Л.М. Митиной 

Развитие представлений о себе 
как профессионале; дальнейшее 
развитие креативности в осуще-
ствлении профессионально- 
педагогической деятельности 

12.Упражнение «Само-
анализ»  
 

модификация 
упражнения  
Л.М. Митиной 

Развитие рефлексии; осуществ-
ление самопознания себя как 
профессионала 

III блок: «Я – человек чувств» (тренинговая программа развития эмоциональной 
гибкости учителя Л.М. Митиной, Е.С. Асмаковец, 2001)  
Цель: познание педагогом эмоциональных состояний, расширение их диапазона, 
осознание причин, их вызывающих, развитие навыков рефлексии эмоциональных 
состояний самопознания; формирование адекватной «Я-концепции». 
1. Упражнение «Мои 
отрицательные эмоции» 
 

Л.М. Митина, Е.С. 
Асмаковец 

Осуществление рефлексии осо-
бенностей отрицательных эмо-
ций учителями 

2.Упражнение «Причины 
моих отрицательных 
эмоций»  

Л.М. Митина, Е.С. 
Асмаковец 

Осознание причин возникнове-
ния отрицательных эмоцио-
нальных состояний учителями; 
рефлексия собственной профес-
сиональной деятельности 

3. Упражнение «Гнев и 
раздражение» 
  
 

Л.М. Митина, Е.С. 
Асмаковец 

Осознание роли отрицательных 
эмоциональных состояний (гнев 
и раздражение) во взаимоотно-
шениях с окружающими, выра-
ботка навыков рефлексии (уме-
ние анализировать ситуацию с 
позиции окружения) 

4. Упражнение «Страх и 
неуверенность»  
 

Л.М. Митина, Е.С. 
Асмаковец 

Осуществление рефлексии сво-
их эмоциональных состояний,  
изменение отрицательных эмо-
ций (страх, неуверенность)   
на противоположные 

5.Упражнение «Положи-
тельные эмоции по зака-
зу»  
 

Л.М. Митина, Е.С. 
Асмаковец 

Выработка навыков создания 
«хорошего» настроения, умения 
вызывать у себя позитивные 
эмоции (радость) 

6.Упражнение «Настрое-
ние»  
 

Л.М. Митина, Е.С. 
Асмаковец 

Знакомство с приемом, с помо-
щью которого можно исправить 
(изменить) настроение, создать 
позитивное эмоциональное 
состояние (расширение диапа-
зона средств) 

7.Упражнение «Влияние 
эмоциональных состояний 
на взаимоотношения»  

Л.М. Митина, Е.С. 
Асмаковец 

Осознание влияния эмоцио-
нальных состояний на взаимо-
отношения с окружающими 
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8.Упражнение «Влияние 
эмоций педагога на со-
стояния студентов»  

Л.М. Митина, Е.С. 
Асмаковец 

Осознание влияния эмоцио-
нальных состояний педагога на 
взаимоотношения со студента-
ми, на их эмоциональные со-
стояния  

9. Упражнение «Копия»  
 

Л.М. Митина, Е.С. 
Асмаковец 

Развитие навыков рефлексии, 
наблюдательности к экспрес-
сивным проявлениям окружаю-
щих, а также навыков свободно-
го владения (использования) 
средствами экспрессии 

10.Упражнение «Верба-
лизация чувств»  

Л.М. Митина, Е.С. 
Асмаковец 

Развитие навыков рефлексии, 
вербального выражения эмо-
ционального состояния 

11. Упражнение «Слова – 
чувства»  
 

Л.М. Митина, Е.С. 
Асмаковец 

Осознание наличия или отсутст-
вия соответствия между возни-
кающими чувствами и словами, 
существования защитных меха-
низмов, развитие навыков реф-
лексии 

12.Упражнение «Экс-
прессия в образователь-
ном учреждении»  
 

Л.М. Митина, Е.С. 
Асмаковец 

Систематизация знаний, навы-
ков, приобретенных в результа-
те упражнений данного блока, 
осознание необходимости их 
применения (использования) в 
образовательном учреждении 

13. Упражнение «Смена 
эмоций»  
 

Л.М. Митина, Е.С. 
Асмаковец 

Отработка навыков применения 
приобретенных знаний и опыта 
в педагогической практике, 
развитие навыков рефлексии 

IV блок: «Я и другие»  
Цель: развитие педагогической рефлексии; становление адекватной самооценки; 
осуществление способности к саморегуляции; развитие профессиональной уверен-
ности; формирование позитивных личностных сил, обеспечивающих изменение 
поведения; развитие способностей к прогнозированию. 

1.Упражнение «Предви-
дим развитие событий, 
оценивая их с различных 
позиций»  

Л.А. Регуш Развитие способности к прогно-
зированию; навыков педагоги-
ческой рефлексии 

2.Упражнение «Повыше-
ние профессионализма»  

Л.Б. Шнейдер Осуществление самоанализа 
уровня профессионализма; фор-
мирование установки на его 
развитие 
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3.Упражнение «Плохой 
педагог»  
 

В. Ю. Бабайцева Осознание, своих недостатков в 
профессиональном становлении, 
в поступках, без перевода их на 
личность, умение корректно 
выдавать и воспринимать кри-
тику 

4.Упражнение «Призна-
ние заслуг»  
 

К. Фопель Приобретение навыка в призна-
нии своих заслуг в достижении 
какого-то результата, умения 
принимать причитающееся ему 
признание и приобретение опы-
та в признании заслуг другого 

5.Упражнение «Прототи-
пы»  
 

К. Фопель Выяснение ценностных ориен-
тации в работе, позиций по 
отношению к значимым людям 
для выработки своего собствен-
ного профессионального стиля 

6. Упражнение «Себе 
любимому...»  
 

Л.Б. Шнейдер Формирование позитивного 
отношения к себе; развитие 
навыков к осуществлению реф-
лексии 

7. Упражнение «Мой 
профессиональный порт-
рет в лучах солнца»  
 

А.М. Прихожан Развитие позитивного отноше-
ния к своей профессиональной 
деятельности; развитие педаго-
гической рефлексии; формиро-
вание адекватной «Я-
концепции» педагога 

8.Упражнение «Деклара-
ция самоценности»  

В. Сатир Формирование позитивного 
«образа Я», повышение само-
оценки 

9.Упражнение «Профес-
сиональный портрет»  
 

Л.Б. Шнейдер Развитие представлений о бу-
дущем, формирование позитив-
ного «образа Я» и профессио-
нального будущего 

10.Упражнение «Пози-
тивное Я»  

Л.Б. Шнейдер Понимание себя, формирование 
позитивного «образа Я» 

11.Упражнение  «Хочу, 
могу, должен – и это я!»  

модификация  
Л.Б. Шнейдера 

Развитие самопринятия и основ 
управления собой 
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Программа даёт возможность улучшить своё психическое состоя-
ние, повысить свою компетентность, достичь жизненного и профес-
сионального успеха. Реальное поведение педагога выстраивается в
соответствии с его «Я-концепцией». Он пытается интерпретировать со-
бытия, исходя из существующей у него «Я-концепции», для того что-
бы обеспечить соответствие чувств и поведения. Произвольная про-
фессиональная самоидентификация, с соответствующей вербализаци-
ей своих желаний и чувств, становится определяющим фактором ус-
пеха или неудач в процессе профессиональной деятельности. В про-
грамме используются разнообразные средства активного психологи-
ческого обучения для решения триединой задачи: понимание своего
профессионального «Я», принятие себя в профессии, управление со-
бою в профессиональных ситуациях и в целом – своим профессио-
нальным развитием.

2.3. Сравнительный анализ, оценка и интерпретация
результатов опытно-экспериментальной работы

На заключительном этапе эксперимента выявлялась эффективность
внедрения формирующей программы: «Я – личность. «Я – педагог.
Я – профессионал» в образовательный процесс Ставропольского го-
сударственного педагогического института; проводился сравнитель-
ный анализ полученных результатов по первичной и вторичной ди-
агностической работе.
Была проведена повторная диагностика педагогов с различным ста-

жем работы. Заключительный этап эксперимента строился аналогично
констатирующему этапу. При диагностике использовались те же мето-
дики (§2.1 «Цель, задачи и содержание опытно-экспериментальной ра-
боты»). В результате проведённой работы были получены следующие
количественные результаты, представленные на рисунках 5, 6, 7, 8.
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Рисунок 5 – Описательный компонент «Я-концепции» педагога
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Рисунок 6 – Оценочный компонент «Я-концепции» педагога
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Рисунок 7 – Когнитивный компонент «Я-концепции» педагога

Рисунок 8 – Поведенческий компонент «Я-концепции» педагога

В таблицах 7, 8, 9 представлены сравнительные характеристики ре-
зультатов исследования в контрольных и экспериментальных группах
до и после проведённого экспериментального исследования (в %).
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Сравнительная характеристика результатов экспериментального
исследования до и после проведения эксперимента

(контрольная группа) (в %)

Компоненты 
«Я-концепции» 
педагога 
 

Педагоги со 
стажем 
 работы до 5 лет 

Педагоги со 
стажем работы 
от 5 до 10лет 

Педагоги со 
стажем работы 
свыше 10 лет 

До проведения эксперимента 
Описательный 
компонент 

48,9 % 57,8 % 57, 4 % 

Оценочный 
компонент 

37,6 % 59,0 % 60, 6 % 

Когнитивный 
компонент 

56,2 % 62,4 % 68,0 % 

Поведенческий 
компонент 

53,4 % 58,0 % 39,5  % 

Средний балл 49,0 % 59,3 % 56,3% 
После проведения эксперимента 
Описательный 
компонент 

50,2 % 60,4 % 59,5 % 

Оценочный 
компонент 

43,4 % 59,8% 62,3 % 

Когнитивный 
компонент 

58,7 % 63,7% 69,7 % 

Поведенческий 
компонент 

55,1 % 60,1% 41,3 % 

Средний балл 51,8 % 61,0 % 58,2 % 

Сравнительная характеристика результатов экспериментального
исследования до и после проведения эксперимента

(экспериментальная группа) (%)

Компоненты  
«Я-концепции 
педагога 
 

Педагоги со 
стажем 
работы до 5 лет 

Педагоги со 
стажем  
работы от 5 до 
10 лет 

Педагоги со 
стажем  
работы свыше 10 
лет 

До проведения эксперимента 
Описательный 
компонент 

46,7 % 56,2  % 59,0 % 

Оценочный 
компонент 

38,1 % 51,8  % 60,3 % 

Когнитивный 
компонент 

55,4 % 54,4  % 67,5 % 

Поведенческий 
компонент 

54,7 % 55,3 % 37,8 % 

Средний балл 48,7 % 54,4 % 56,1 % 
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Сравнительная характеристика результатов экспериментального
исследования до и после проведения эксперимента в контрольных

 и экспериментальных группах (в %)

После проведения эксперимента 
Описательный 
компонент 

71,2 % 84,5 % 91,3 % 

Оценочный 
компонент 

74,7% 91,4% 85,4 % 

Когнитивный 
компонент 

80,3% 88,6% 82,1 % 

Поведенческий 
компонент 

89,8 % 92,8% 76,8 % 

Средний балл 79,0 % 89,3 % 83,9 % 

Контрольная группа Экспериментальная группа 
до эксперимента после эксперимен-

та 
до эксперимента после эксперимента 

Стаж работы 

Компонен 
ты  
«Я-концеп 
ции» 

до 
5 
лет 

от 5 
до 
10 
лет 

свы
-ше 
10 
лет 

до 
5 
лет 

от 5 
до 
10 
лет 

свы-
ше 
10 
лет 

до 
5 
лет 

от 5 
до 
10 
лет 

свы-
ше 
10 
лет 

до 
5 
лет 

от 5 
до 
10 
лет 

свы-
ше 
10 
лет 

Описа-
тельный 
компонент 

48,9  57,8  57,4  50,2  60,4  59,5  46,7  56,2   59,0  71,2  84,5  91,3  

Оценоч-
ный ком-
понент 

37,6  59,0  60,6  43,4  59,8 62,3  38,1  51,8   60,3  74,7 91,4 85,4  

Когнитив 
ный ком-
понент 

56,2  62,4  68,0 58,7  63,7 69,7  55,4  54,4   67,5  80,3 88,6 82,1  

Поведен-
ческий 
компонент 

53,4  58,0  39,5   55,1  60,1 41,3  54,7  55,3  37,8  89,8  92,8 76,8  

Средний 
балл 

49,0  59,3  56,3 51,8  61,0  58,2  48,7  54,4  56,1  79,0  89,3  83,9  

Проанализировав данные этапов эксперимента, можно сделать сле-
дующие выводы:

1. Проведённое исследование позволило экспериментально дока-
зать, что рефлексия в профессиональной деятельности педагога обус-
лавливает наличие структурных компонентов его «Я-концепции»;

2. Рефлексия оказывает существенное влияние на уровни сформи-
рованности компонентов «Я-концепции» педагога, а именно: описатель-
ный, оценочный, когнитивный, поведенческий;

3. Становление адекватной «Я-концепции» педагога детерминировано
сформированностью самооценки, а именно её адекватностью, устой-
чивостью, критичностью;

4. Рефлексия в профессиональной деятельности оказывает влияние
на формирование адекватной «Я-концепции» педагога через реализа-
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цию педагогом творческой деятельности, совершенствование профес-
сионального мастерства, качественное изменение уровня профессио-
нального самосознания (критичность мышления).
Проведённое исследование, а также определение показателей, от

которых зависит развитие рефлексии, позволили выявить и охаракте-
ризовать уровни развития рефлексии в профессиональной деятельно-
сти педагога.

Таблица 10 – Характеристика уровней развития рефлексии
в профессиональной деятельности педагога

Уровни развития рефлексии в профессиональной 
деятельности педагога 

Компоненты  
«Я-концепции» 
педагога Низкий уровень развития рефлексии 
Мотивационно-
целевой 
компонент 

Мотивационно-целевой компонент рефлексии 
характеризуется следующими показателями: неустойчивое 
отношение и отсутствие личной заинтересованности в 
осуществлении рефлексивной деятельности. У педагога 
отсутствует потребность в осуществлении предметно-
функциональной рефлексии  и рефлексии в области 
самосознания. Педагог не осознает целей использования 
рефлексии в работе. У него отсутствует потребность в 
постижении себя через других; в систематическом 
самовоспитании, самообразовании. Наблюдается низкая 
внутриличностная самореализация;  прослеживается 
мононаправленность личности педагога. 

Когнитивно-
операционный 
компонент 

Сущностной характеристикой когнитивно-операционного 
компонента является несоответствие характеристикам 
профессиограммы личности педагога по всем группам 
профессионально значимых качеств личности. У педагога 
наблюдается низкий уровень развития профессионального 
мышления, что проявляется в решении задач по устоявшимся 
шаблонам. Отсутствует потребность в приобретении новых 
профессионально-педагогических знаний, ограничен объём 
профессиональных умений, отсутствуют рефлексивные 
умения, направленные на осмысление своей деятельности. 
Отсутствует желание пополнять свои знания путём 
самообразования, проявляется неумение осуществлять 
прогнозирование и проектирование педагогического 
взаимодействия. Отсутствует система саморазвития, 
наблюдается критический уровень готовности к 
профессионально-педагогической деятельности. 
Прослеживается ориентация педагога на эмоциональные 
методы мотивации и стимулирования студентов; 
использование им в профессиональной деятельности 
либерально-попустительского, авторитарного стиля 
взаимодействия. 

Эмоциональный 
компонент 

Эмоциональный компонент рефлексии представлен 
следующими показателями: сформированностью у педагога 
неадекватного образа «Я – профессионал», чувством 
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 неуверенности в собственных поступках, неудовлетворенно-
стью собой. Профессиональная самооценка преподавателя 
характеризуется неадекватностью, неустойчивостью, отсутст-
вием критичности. В его профессиональной деятельности 
наблюдается направленность на взаимодействие с участника-
ми учебно-воспитательного  процесса в ущерб образователь-
ному результату. При возникновении конфликтов проявляется 
низкая совместимость с другими людьми и осуществляется 
деструктивная тактика поведения. У педагога отсутствует 
рефлексивное отношение к системе своих педагогических 
действий, к системе межличностных взаимоотношений со 
студентами, к своим профессионально значимым качествам и 
в целом к себе как к личности, профессионалу. 

Оценочный 
компонент 

Характеристикой оценочного компонента является отсутствие 
у педагога способности к саморегуляции. Проявляется низкий 
уровень развития педагогической деятельности. Для педагога 
характерна прогностическая самооценка: результаты педаго-
гической деятельности ориентированы на будущие достиже-
ния. Проявляется тенденция к занижению или завышению 
самооценки собственных профессиональных умений и знаний. 
У него отсутствует контроль своей  профессионально-
педагогической деятельности. Для педагога характерны низ-
кий уровень развития профессионализма, отсутствие критиче-
ского осмысления себя как личности и как профессионала, а 
также нерефлексивное управление деятельностью студентов. 
Данный компонент характеризуется  отсутствием рефлексив-
ной компетентности и профессиональной рефлексии. 

Средний уровень развития рефлексии 
Мотивационно-
целевой компо-
нент 

Основными характеристиками мотивационно-целевого ком-
понента рефлексии являются неустойчивое положительное 
отношение педагога к осуществлению рефлексивной деятель-
ности, низкая личная заинтересованность в ней. Прослежива-
ется ситуативная потребность в совершенствовании своей 
рефлексии в области самосознания и предметно-
функциональной рефлексии. Педагог нечётко  осознает цели 
использования рефлексии в работе. У него возникает потреб-
ность в постижении себя через других. Появляется ситуатив-
ная, осознанная потребность в систематическом самовоспита-
нии, самообразовании, а также возникает потребность к осу-
ществлению внутриличностной самореализации. Для педагога 
характерна полинаправленность его профессиональной дея-
тельности. 

Когнитивно-
операционный 
компонент 

Когнитивно-операционный компонент рефлексии обусловлен 
следующими показателями: несоответствие характеристикам 
профессиограммы личности педагога по отдельным группам 
профессионально значимых качеств личности, средний уро-
вень развития профессионального мышления, характеризую-
щийся наличием отдельных творческих элементов при реше-
нии задач. Проявляется ситуативная потребность в приобрете-
нии новых знаний, а также знаний, направленных на межлич-
ностное познание. Нет чёткого представления о совокупности 
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 необходимых для работы профессиональных умений, но на-
блюдаются рефлексивные умения, направленные на осмысле-
ние своей профессионально-педагогической деятельности; 
появляются навыки к самопознанию. Педагог эпизодически 
оценивает и корректирует свою профессиональную деятель-
ность. В работе ориентируется на эмоциональные и познава-
тельные методы мотивации и стимулирования студентов. В 
профессиональной деятельности педагог использует демокра-
тический стиль взаимодействия.  

Эмоциональный 
компонент 

Суть эмоционального компонента обозначена в сформирован-
ности адекватного образа «Я – профессионал». У педагога 
возникает ситуативное чувство уверенности в собственных 
силах, удовлетворённость от проделанной работы. Профес-
сиональная самооценка здесь характеризуется ситуативной 
адекватностью, неустойчивостью, эпизодической критично-
стью. У педагога прослеживается направленность на взаимо-
действие, на профессионально-педагогическую деятельность.  
В конфликтных ситуациях проявляется средняя степень со-
вместимости с другими людьми, наблюдается адаптационная 
тактика поведения. Педагога характеризует эпизодическое 
рефлексивное отношение к системе своих педагогических 
действий, к системе межличностных взаимоотношений со 
студентами, к своим профессионально значимым качествам и 
в целом к себе как к личности, профессионалу. 

Оценочный 
компонент 

Оценочный компонент рефлексии проявляется в эпизодиче-
ском, ситуативном осуществлении педагогом саморегуляции. 
Прослеживается тенденция к завышенной или заниженной 
самооценке собственных профессиональных знаний и умений. 
Для педагога свойственна ретроспективная самооценка: ре-
зультаты педагогической деятельности ориентированы на 
прошлые достижения и успехи. Для педагога характерно не-
систематическое осуществление контроля и коррекции своей 
педагогической деятельности. Наблюдается средний уровень 
развития профессионализма. Ситуативное критическое пере-
осмысление педагогом себя как личности и как профессионала 
осуществляется наряду с рефлексивной компетентностью. 
Педагог ещё не научился осуществлять систематическое реф-
лексивное управление деятельностью студентов. 

Высокий уровень развития рефлексии 
Мотивационно-
целевой компо-
нент 

Мотивационно-целевой компонент рефлексии представлен 
личной заинтересованностью и устойчивым положительным 
отношением педагога к осуществлению рефлексивной дея-
тельности. Для педагога характерна потребность в совершен-
ствовании своей рефлексии в области самосознания и пред-
метно-функциональной рефлексии. Он чётко осознает цели 
использования рефлексии в работе, испытывает потребность в 
постижении себя через других. У него появляется неситуатив-
ная, осознанная потребность в систематическом самовоспита-
нии, самообразовании. Он стремится к самопознанию, то есть 
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 овладению специальными самооценочными знаниями, мето-
дами и формами взаимодействия с педагогическим коллекти-
вом, студентами, родителями. Педагога характеризует высокая 
внутриличностная самореализация. Профессиональная дея-
тельность педагога характеризуется полинаправленностью. 

Когнитивно- 
операционный 
компонент 

Когнитивно-операционный компонент рефлексии с высоким 
уровнем развития  соответствует характеристикам профессио-
граммы личности педагога по всем группам профессионально 
значимых качеств личности. Для педагога характерен высокий 
уровень развития профессионального мышления, а именно 
нестандартный подход к анализу ситуаций, решению задач на 
основе диагностирования конкретных условий. Педагог спо-
собен осуществлять рефлексивное управление деятельностью 
студентов. У него присутствуют предметно-функциональные 
знания, перцептивно-рефлексивные, проективные способно-
сти; сформировано профессиональное самосознание. В своей 
работе он ориентируется на эмоциональные, познавательные, 
волевые и социальные методы мотивации студентов. В своей 
профессиональной деятельности использует демократический 
стиль взаимодействия. Вся деятельность педагога определяет-
ся содержательной и качественной характеристикой. 

Эмоциональный 
компонент 

Основными составляющими эмоционального компонента реф-
лексии с высоким уровнем развития являются сформированный 
адекватный образ «Я – профессионал», у педагога присутствует 
постоянное чувство уверенности в себе, своих профессиональных 
поступках, а профессиональная самооценка характеризуется адек-
ватностью, устойчивостью, критичностью. Педагог осуществляет 
направленность на взаимодействие с окружающими, на свою 
педагогическую деятельность, на «себя». Приоритетным показа-
телем его работы выступает осознание уникальности собственной 
личности. Педагог ориентирован на глобальное самоотношение, 
принадлежность к педагогическому коллективу. Для него харак-
терна высокая степень совместимости с другими людьми, в кон-
фликтных ситуациях проявляется тактика сотрудничества, ком-
промисса. У него наблюдаются рефлексивные отношения к сис-
теме своих педагогических действий, к системе межличностных 
взаимоотношений со студентами, к своим профессионально зна-
чимым качествам и в целом к себе как к личности, профессиона-
лу. 

Оценочный 
компонент 

Оценочный компонент рефлексии характеризуется сложив-
шейся концепцией профессионально-педагогической деятель-
ности. Для педагога характерна актуальная самооценка, когда 
результаты педагогической деятельности ориентированы на 
настоящие успехи и достижения. Прослеживается сложившая-
ся адекватная самооценка собственных профессиональных 
знаний и умений, наблюдается тенденция к систематическому, 
целенаправленному контролю, коррекции и оценке собствен-
ной педагогической деятельности. Для него характерен высо-
кий уровень профессионализма. Саморегуляция собственной 
деятельности осуществляется с аспектов её этической стороны 
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 и интенсивности. Наличие у педагога адекватных когнитив-
ных моделей процесса развития студентов позволяет осущест-
влять рефлексивное управление ими. Критическое переосмыс-
ление педагогом себя как личности и как профессионала соче-
тается с рефлексивной компетентностью и наличием профес-
сиональной рефлексии. 

Уровни 
сформированности 
компонентов 
«Я-концепции» 
педагога 

Уровни 
развития 
рефлексии 

Стаж 
работы 

Структура «Я-концепции» 
педагога (компоненты) 

Низ
кий 

Сре
дни
й 

Высо
кий 

 

Описательный   +  
Оценочный   +  
Когнитивный    + 

До 5 лет 

Поведенческий    + 

 
Средний 

Описательный    + 
Оценочный    + 
Когнитивный    + 

От 5 до 
10 лет 

Поведенческий    + 

 
 
Высокий 
 

Описательный    + 
Оценочный    + 
Когнитивный    + 

Свыше 
10 лет 

Поведенческий   +  

 
 
Высокий 
 

Полученные данные позволили установить влияние уровней рефлек-
сии в профессиональной деятельности педагога на формирование адек-
ватной «Я-концепции» педагога (таблица 11).

Соотношение уровней развития рефлексии и структурных
компонентов «Я-концепции» педагога

В процессе проведённого экспериментального исследования выя-
вились 9,2 процента педагогов с неадекватной «Я-концепцией», из них
5,2 процента приходится на педагогов со стажем работы до 5 лет; 2,7
процента – на педагогов со стажем работы от 5 до 10 лет; и 1,3 про-
цента соответственно приходится на педагогов со стажем работы свы-
ше 10 лет. Формирование неадекватной «Я-концепции» педагога обус-
ловлено отсутствием или низким уровнем развития рефлексии в про-
фессиональной деятельности педагога, выступающей необходимым
условием формирования адекватной «Я-концепции» личности и адек-
ватной «Я-концепции» профессионала.
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В соответствии с показателями адекватной «Я-концепции» педа-
гога (§1.4 «Рефлексия в профессиональной деятельности как ус-
ловие формирования адекватной «Я-концепции» педагога») была со-
ставлена таблица 12.

Характеристика компонентов неадекватной «Я-концепции»
у педагогов с различным стажем работы

Характерис-
тика 
компонентов  
неадекватной  
«Я-концепции  
педагогов» 

Педагоги со стажем 
работы до 5 лет 

Педагоги со стажем 
работы от 5 до 10 
лет  

Педагоги со ста-
жем работы свы-
ше 10 лет 

Описательный  
компонент 

- прослеживается 
завышенная само-
оценка  
образа «Я»; акцен-
туализация харак-
тера – эгоцентризм; 
наблюдается неэф-
фективность дея-
тельности, в связи с 
обращённостью 
педагога на себя; 
демонстрация сво-
его превосходства 
за счёт студентов; 
-самооценка неаде-
кватная, ситуатив-
ная, некритичная; 

-самооценка образа 
«Я» завышенная 
(заниженная), не-
адекватная, зависит 
от сложившихся 
обстоятельств, 
некритичная; 
- отсутствие в са-
мооценке рацио-
нального компо-
нента; 
- агрессивность; 

- завышенная 
(заниженная) 
самооценка  
образа «Я»; 
- возрастная 
идеализация 
жизненного опы-
та; 
- склонность к 
морализирова-
нию; 
-  вера в свою 
нравственную 
непогрешимость; 
 

Оценочный  
компонент 

- завышенная само-
оценка профессио-
нальных способно-
стей; 
- низкие интеллек-
туально – познава-
тельные возможно-
сти педагога; 
- проявление эмо-
циональных реак-
ций, свойственных 
студентам;  
- невосприим-
чивость к новому 
опыту; 
- низкий уровень 
развития педагоги-
ческой рефлексии; 

- завышенная само-
оценка собствен-
ной значимости в 
жизни других лю-
дей: студентов, 
коллег; 
- властность,  
- схематизация  
типов студентов; 
- фрустрационная 
нетолерантность: 
пристрастное от-
ношение к неуспе-
вающим, внешне 
непривлекатель-
ным студентам; 
- низкий уровень 
развития педагоги-
ческой рефлексии; 

- хроническая 
перегрузка педа-
гогической дея-
тельностью; 
- стереотипы 
поведения: то-
тальная погру-
женность в педа-
гогическую про-
фессию, самоот-
вержен-ный про-
фессиональ-ный 
труд; 
- ригидность; 
- низкий уровень 
развития педаго-
гической рефлек-
сии; 
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Когнитивный  
компонент 

 
 
 
 
 
 
___ 

- стереотипы мыш-
ления; 
- стремление к 
упрощению педа-
гогических задач; 
склонность к мыс-
лительным и рече-
вым штампам; 
- игнорирование 
педагогических 
теорий; 
- низкий уровень 
развития эмоцио-
нально – волевых 
свойств личности; 

- появление про-
фессиональ-ных 
стереотипов;  
- стереотипы 
мышления, рече-
вые шаблоны; – 
возрастная ин-
теллектуаль-ная 
инертность; 

Поведенческий  
компонент 

 
 
___ 

 
 
___ 

- генерализация 
личного отрица-
тельного педаго-
гического опыта 
(эмоциональная 
сухость, равно-
душие, игнориро-
вание индивиду-
альных особенно-
стей студентов); 
-стереотипные 
способы выпол-
нения деятельно-
сти (предупреж-
дение против 
инноваций, при-
верженность 
устоявшимся 
содержанию и 
технологии обу-
чения). 

Таким образом, можно сделать следующие выводы. Для выявле-
ния эффективности внедрения программы «Я – личность. Я – педагог.
Я – профессионал» в образовательное пространство Ставропольского
государственного педагогического института использовались те же
методы, что и при первичной диагностике. Заключительный этап экс-
перимента осуществлялся с использованием шести групп педагогов
с различным стажем работы: три контрольных, в которых не проводи-
лась формирующая работа, и три экспериментальных, в которых осу-
ществлялась коррекционная деятельность.
Результаты проведенного эксперимента показали, что структура «Я-

концепции» у педагогов с различным стажем работы в эксперимен-
тальных группах изменилась. Это обусловлено повышением уровня



103

развития рефлексии и формированием на этой основе адекватного об-
раза «Я – профессионал».
Рефлексия составляет сущность профессиональной деятельности, так

как она взаимосвязана с творчеством педагога, педагогическим об-
щением, профессиональным самосознанием, педагогическим мастер-
ством, профессиональными умениями, профессиональной направлен-
ностью, адекватностью самооценки.
Осуществление профессиональной деятельности, отвечающей со-

временным требованиям, под силу педагогу с высоким уровнем раз-
вития педагогической рефлексии. Такой педагог отличается гумани-
стической направленностью, самостоятельностью, ответственностью,
креативностью, стремлением реализовать свой личностный и профес-
сиональный потенциал.
Рефлексия в профессиональной деятельности, выступая составной

частью профессионального самосознания, формирует у педагога об-
раз «Я – личность» и образ «Я – профессионал», на основе рефлек-
сивных механизмов, позволяющих осознать себя с позиции: студен-
тов, родителей, педагогического коллектива. Рефлексивные процессы
составляют сущность профессиональной деятельности педагога, так как
целенаправленная организация жизнедеятельности студентов представ-
ляется как взаимосвязанная система воспитательных ситуаций, каж-
дая из которых строится с учётом результатов предыдущей. Кроме того,
рефлексия проявляется во взаимодействии педагога со студентами,
когда педагог стремится адекватно понимать и корректировать поступки,
мысли, чувства студентов, творчески решать педагогические ситуа-
ции учебно-воспитательного процесса; в проектировании деятельнос-
ти студентов, когда педагог разрабатывает цели учебно-воспитатель-
ного процесса и намечает пути их достижения с учётом особенностей
и возможностей студентов; в самоанализе и самооценке педагогом
результатов собственной деятельности; в формировании потребности
педагога критически относиться к собственной деятельности.
Таким образом, успешное развитие «Я-концепции» педагога будет

результативным, если:
 – у педагога будет сформирована адекватная «Я-концепция» лич-

ности и «Я-концепция» профессионала;
 -главным условием формирования «Я-концепции» педагога будет

выступать рефлексия.
Проведённое исследование позволило выявить педагогов с низким

уровнем развития рефлексии, а соответственно и неадекватной «Я-кон-
цепцией», которая может проявляться на четырёх уровнях:

1. Общепедагогический уровень, характеризующийся изменением
качеств личности педагога. В ходе взаимодействия с объектом педа-
гог, используя свою личность как инструмент влияния на него, при-
бегает к более простым и действенным приёмам, в совокупности из-
вестным как авторитарный стиль руководства. В результате, в его лич-
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ности появляются такие образования, как назидательность, завышен-
ная самооценка, излишняя самоуверенность, догматичность взглядов,
отсутствие гибкости и пр.

2. Типологический уровень, характеризующийся слиянием лично-
стных особенностей с соответствующими структурами функциональ-
ного строения педагогической деятельности в целостные поведенчес-
кие комплексы. Так, в соответствии с полученными данными мы вы-
делили пять таких типологических комплексов: коммуникатор, орга-
низатор, проектировщик, предметник, аналитик. Особенности каждо-
го из них могут со временем проявиться в структуре личности, кото-
рая претерпевает изменения, аналогичные происходящим при акцен-
туациях. Так, для эксперта по коммуникациям характерна излишняя
общительность, говорливость, сокращение дистанции с партнёром,
стремление затронуть интимные темы. Эксперт-организатор может быть
слишком активным, вмешиваясь в личную жизнь других людей. Он
нередко пытается подчинить себе окружающих, стремится командовать,
организовывать их деятельность независимо от содержания. Эксперт-
предметник оказывается связанным со знаниями той дисциплины, ко-
торую он преподаёт. В связи с этим педагоги такого типа пытаются вне-
сти элемент «научности» в любые, даже бытовые ситуации, неадек-
ватно используя наукообразные способы поведения и оценивания дру-
гих людей через призму их знаний предмета. Эксперт-проектировщик
ориентируется только на будущие достижения и удачи, стремясь пред-
восхитить события заранее. Он, так же как и предметник пытается про-
ектировать ситуацию в бытовых условиях. Эксперт-аналитик в резуль-
тате длительного пребывания в профессии может сформировать у себя
склонность к рассуждательству, мудрствованию и в зависимости от
условий может стать как «морализатором», видящим вокруг себя толь-
ко плохое, так и, благодаря склонности к самоанализу, уйти в себя,
созерцая окружающий мир и размышляя о его несовершенстве.

3. Специфический, или предметный уровень, обусловленный спе-
цификой преподаваемого предмета.

4. Индивидуальный уровень, определяющий изменения, которые про-
исходят со структурами личности и внешне не связаны с процессом
педагогической деятельности, когда параллельно становлению профес-
сионально важных для педагога качеств происходит развитие качеств,
не имеющих отношения к педагогической профессии. Подобный фе-
номен может быть объяснён тем, что личностное развитие осуществ-
ляется не только под влиянием тех действий, приёмов, операций, ко-
торые выполняет педагог, но, прежде всего, обусловлено его личнос-
тной направленностью.
Неадекватная «Я-концепция» в сфере личности может приобретать

характер акцентуаций, в сфере деятельности – формирует жесткие,
негибкие стереотипы, а в отношении объекта деятельности идёт его рас-
членение, типизация по видам, которые определяют систему действий,
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применяемую к данному типу. Таким образом, если с приобретением
стажа рефлексивные процессы не развиваются, то развивается неадек-
ватная «Я-концепция» как личности, так и профессионала.
Итак, «Я-концепция» у педагогов со стажем работы до 5 лет опре-

деляется преобладанием когнитивного и поведенческого компонентов.
Это проявляется в субъективации образа «Я», ориентации педагогов
на будущие достижения. Объектом самооценки выступают: внешний
вид, место в системе взаимоотношений с окружающими, собствен-
ное поведение. Самоанализ этой группы педагогов основан на внешних
признаках поведения. Для них характерна неустойчивая качественная
характеристика профессиональной деятельности; низкий уровень сфор-
мированности профессионального мышления, который проявляется при
решении задач по устоявшимся шаблонам. Педагогические задачи на
этом уровне, как правило, подменяются функциональными.
В «Я-концепции» у педагогов со стажем работы от 5 до 10 лет при-

сутствуют все компоненты: описательный, оценочный, когнитивный и
поведенческий. Представления об образе «Я – профессионал» неред-
ко зависят от мнения коллег, значимых для педагога в профессиональ-
ном и личностном плане. В профессиональной деятельности проявля-
ется ориентация на настоящие достижения; в самооценке присутству-
ет рациональный и эмоциональный компонент. Объектами самооценки
выступают когнитивные способности. У педагогов преобладает высо-
кий уровень сформированности профессионального мышления, кото-
рый проявляется в нестандартном подходе к анализу ситуаций, реше-
нии задач на основе диагностики конкретных условий.

«Я-концепция» у педагогов со стажем работы свыше 10 лет опреде-
ляется описательным, оценочным и когнитивным компонентами. Об этом
свидетельствует анализ педагогом прошлых достижений и успехов.
Объектами самооценки выступают профессиональные способности, ори-
ентация на свой предмет, а также физические качества личности. Об-
щая самооценка отличается адекватностью, стабильностью, реалистич-
ностью, привязанностью к профессиональным достижениям. Она ори-
ентирована на прогностический уровень. Качественная характеристика
профессиональной деятельности педагога характеризуется устойчивос-
тью. У представителей данной группы профессиональное мышление оп-
ределяется наличием отдельных творческих элементов при решении за-
дач, что проявляется в первоначальных умениях синтезировать получен-
ные теоретические знания и использовать их на практике;
Качественные изменения компонентов «Я-концепции» у педагогов

с различным стажем работы определяются выделенными показателя-
ми рефлексии в профессиональной деятельности. К ним относятся:

-стаж работы педагога;
-самооценка педагога, проявляющаяся в адекватности, устойчиво-

сти и степени критичности;
- творческий подход в профессиональной деятельности педагога;
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-профессиональная направленность, которая характеризуется функ-
циями, выполняемыми педагогом в процессе профессиональной дея-
тельности; педагог одновременно выступает как эксперт по коммуни-
кации, эксперт-аналитик, эксперт-организатор, эксперт-проектировщик,
эксперт-предметник;

- профессиональное самосознание педагога, проявляющееся в кри-
тичном, рефлексивном мышлении;

- педагогическое мастерство, которое определяет уровни сформи-
рованности профессиональной деятельности.
Принимая за аксиому положение о том, что «Я-концепция» педаго-

га – это сложный психологический феномен, состоящий из «Я-кон-
цепции» личности и «Я-концепции» профессионала, становится оче-
видной необходимость разработки программы психологического со-
провождения развития адекватной «Я-концепции» и определения мес-
та рефлексии как важного условия формирования адекватной пред-
ставленности о своей профессиональной деятельности у педагога.
Главной идеей программы: «Я – личность. Я – педагог. Я – про-

фессионал», внедрённой в практику работы вуза на формирующем эта-
пе эксперимента, является развитие адекватной «Я-концепции» лично-
сти и «Я-концепции» профессионала. В данном случае структура «Я-
концепции» представляется как многомерный и интегративный психо-
логический феномен, обеспечивающий педагогу целостность, тожде-
ственность и определённость, который развивается в процессе само-
определения, самоорганизации, персонализации, а также обуславли-
вается развитием рефлексии.
Педагог с адекватной «Я-концепцией» проявляет обоснованный опти-

мизм по поводу своих профессиональных успехов. Он уверен в своей
компетентности, свободен и открыт в профессионально-коммуникативных
позициях. Педагог ставит перед собой профессиональные реалистичес-
кие цели, не реагирует болезненно на критику. Программа формирующе-
го этапа эксперимента инициирует процесс обдумывания и анализа воз-
можной коррекции тех или иных качеств или форм поведения, которые
мешают развитию дидактического процесса, профессиональной направ-
ленности педагога. Аналитическая деятельность сознания педагога при-
водит к постановке конкретных задач, к осознанию конкретных целей и
осознанию желания принятия себя. Следствием саморазвития является
изменение «образа Я», «Я-концепции», профессионального самосозна-
ния в целом, что сказывается на поведении педагога.
Полученные качественные изменения в структурных компонентах «Я-

концепции» у педагогов с различным стажем работы позволили оп-
ределить и охарактеризовать уровни рефлексии педагога в его про-
фессиональной деятельности;
В процессе проведённого исследования обозначился невысокий про-

цент педагогов с неадекватной «Я-концепцией». Данный факт объяс-
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няется низким уровнем развития либо отсутствием рефлексии в про-
фессиональной деятельности педагога. На основании этого была осу-
ществлена сравнительная характеристика структурных компонентов
неадекватной «Я-концепции», отличающихся у педагогов с различным
стажем работы. Неадекватная «Я-концепция» личности педагога мо-
жет приводить к развитию акцентуаций характера, а в сфере профес-
сиональной деятельности формирует негибкие, жесткие стереотипы
субъектов образовательной деятельности.
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ЗАКЛЮЧЕНИЕ
Исследование рефлексии как условия формирования адекватной «Я-

концепции» педагога позволило прийти к следующим выводам.
1. Методологическое основание исследования рефлексии в профес-

сиональной деятельности педагога опирается на общий рефлексивно-
акмеологический подход, включающий в себя следующие принципы:
деятельностный, субъектный, системный, комплексный, гуманистичес-
кий, аксиологический, процессуально-динамический, операционально-
технологический, принцип обратной связи.

2. В профессиональной деятельности педагога рефлексию можно
представить в узком и широком смысле. В узком смысле – это уме-
ние субъекта образовательного процесса анализировать свою профес-
сиональную деятельность, вносить в неё коррективы и видоизменять
в соответствии с особенностями профессии; это умение педагога со-
поставлять свои личные и профессиональные действия с мнением сво-
их коллег, студентов, родителей. В широком смысле рефлексия – это
одна из специфических характеристик профессионального самосоз-
нания педагога, представленная мотивационно-целевым, когнитивно-
операционным, эмоциональным и оценочным компонентами.
Исследованием установлено, что аналитический и оценочный подхо-

ды к рефлексии являются условием формирования адекватной «Я-кон-
цепции» педагога. Теоретический анализ позволил установить, что реф-
лексию можно рассматривать как самостоятельный феномен, как эле-
мент педагогической деятельности, как показатель уровня развития твор-
ческого потенциала педагога, перцептивно-рефлексивных способностей
педагога. Рефлексия выступает составной частью самосознания, дела-
ет акцент на самооценку профессиональных качеств, осознание своего
образа «Я – профессионал», профессиональное самоопределение. Она
рассматривается как процесс личностного и профессионального раз-
вития, включает в себя профессиональную направленность, педагоги-
ческое мастерство, стремление к саморазвитию и самореализации.

3. Научной новизной монографии является тот факт, что рефлексия
впервые рассматривается как специфическая характеристика самосоз-
нания, влияющая на формирование адекватной «Я-концепции» педа-
гога. Именно как область самопознания рефлексия возникает уже на
первых этапах профессионального становления: в процессе профес-
сионального обучения и на начальной стадии реализации профессио-
нальных функций. По мере освоения профессионального пространства
такая рефлексия становится более стабильной и глубокой.

4. Являясь необходимым элементом профессионального самосозна-
ния, рефлексия в профессиональной деятельности выступает важным
условием формирования у педагога адекватной «Я-концепции» лично-
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сти и «Я- концепции» профессионала. Она в разной степени может влиять
на взаимоотношения с участниками образовательного процесса, на ком-
петентность педагога, на становление его профессионального самосоз-
нания и пр. На основе проведённого анализа литературы была выявле-
на структура «Я-концепции» педагога, включающая в себя четыре ком-
понента: описательный, когнитивный, оценочный и поведенческий.
Описательный компонент представлен «образом-Я», включающим:

знание о себе в данный период жизни – «Я-реальное», знание о том,
каким возможно стать, – «Я-идеальное», знание о том, как быть наи-
более удобным для других людей, – «Я-референтное».
Оценочный компонент рассматривается через призму таких поня-

тий, как самооценка и самопринятие. Профессиональная самооценка
является регулятором поведения педагога, корректирует его деятель-
ность, осуществляет анализ межличностного общения на основе дей-
ствия рефлексивных механизмов.
Когнитивный компонент характеризуется комплексом представлений

педагога о себе как о профессионале, о профессиональном самосозна-
нии, которое может находиться на разных стадиях сформированности: ста-
дии самоопределения, стадии самовыражения, стадии самореализации.
Поведенческий компонент можно охарактеризовать с помощью эта-

пов самооценки педагога. Установлены три этапа: коммуникативный
этап; этап социально значимой деятельности; этап самопознания.

5. На основе теоретического анализа литературы, изучения профес-
сиограммы личности педагога были определены показатели адекват-
ной «Я-концепции» педагога:

1) структурные компоненты: описательный, оценочный, когнитивный,
поведенческий;

2) взаимосвязь структурных компонентов с уровнями развития реф-
лексии;

3) связь рефлексии с самооценкой педагога, проявляющаяся в адек-
ватности, устойчивости, критичности;

4) собственно профессиограмма педагога, представленная группа-
ми профессионально значимых качеств его личности.
Сформированность структурных компонентов зависит от уровней

развития рефлексии: низкого, среднего, высокого.
6. В процессе опытно-экспериментальной работы впервые были пред-

ставлены сравнительные характеристики компонентов адекватной и
неадекватной «Я-концепции» у педагогов с различным стажем рабо-
ты; выявлены показатели, определяющие развитие рефлексии; а так-
же выявлены и охарактеризованы уровни развития рефлексии в про-
фессиональной деятельности педагога; установлены её возможности
для развития адекватной «Я-концепции».

7. Полученные результаты были учтены при планировании и прове-
дении программы формирующего эксперимента: «Я – личность. Я –
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педагог. Я – профессионал». После внедрения данной программы мож-
но констатировать, что в реальном процессе становления адекватной
«Я-концепции» личности и «Я-концепции» профессионала недооцени-
вается её «консервативность». Педагоги не могут преодолеть стерео-
типы самовосприятия. Одним из способов решения психологических
и профессиональных проблем педагогов является создание условий
для достижения профессионального и личностного роста, повышения
уверенности в себе, развития компетентности и чувства собственного
достоинства, построения адекватного «образа Я». Другой способ свя-
зан с созданием образа успешного профессионального будущего, с
обнаружением и актуализацией своих профессиональных ресурсов,
защитой образа желаемого будущего, его корректировки, которая про-
изводится посредством рефлексии.
Проявлению устойчивой и адекватной «Я-концепции» личности и «Я-

концепции» профессионала способствует достижение большего соответ-
ствия между «образом Я» и реальным опытом. Развитию позитивного
личностного и профессионального самопринятия способствуют ситуа-
ции, в которых предоставляется возможность адекватного выбора и при-
нятия решений в рамках профессионально-этических правил. Главной
целью профессионального и личностного роста является переход от вне-
шних источников подкрепления и обратной связи в профессиональной
деятельности, способствующих повышению самооценки, к внутренним
источникам, т.е. к самоподкреплению, как к средствам, регулирующим
развитие позитивного и адекватного самовосприятия. Педагог постепенно
берёт на себя функцию профессиональной самооценки.
Вместе с тем, как показывает современная образовательная прак-

тика, возникает противоречие между стремлением педагога к совер-
шенствованию своего личностного роста, профессионального разви-
тия и адекватной «Я-концепции» и отсутствием умения использовать
собственные внутренние резервы, к которым относится рефлексия.
Поэтому проблема выявления рефлексии как условия формирования
адекватной «Я-концепции» педагога остаётся актуальной на современ-
ном этапе развития общества и образовательной практики.
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